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इस गाइड िे बाारे मे ं
यांहा गाइ� नाए केानायूना� पैरिरेवंते�नां � सोंमेंतेे, आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी 
अधि�र्डिंनायांमें (दाी एक्ट्री) 1986 औरे आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी (हैाल्थी� हांम्सों 
स्टै्रीन्��्�सों/ स्वंस् घरे मेंानाके) र्डिंवंर्डिंनायांमें 2019 केे बाारेे मेंे � सों� जिक्ति र्डिंवंवंरेण 
प्रदााना केरेते� हैा जि�सोंमेंे � बांर्डिं�ंग हााउसों सोंर्डिंहाते मेंकेाना मेंाजिलोंकें � औरे 
ककेरेायांदेाारें � केे जिलोंए मेंहात्वंपैयूण� अधि�केारें � औरे जि�म्मेंदेाारिरेयांं � कें रेेखा�ककेते 
ककेयांा गयांा हैा।

मिमेंर्डिंनास्ट्रीी� ऑफ र्डिंबा�नासेों, इनांवंशेना एन्� एम्प्लोंॉयांमेंे �ट्री (व्यांापैारे, नावंाचाारे 
औरे रें�गारे में�त्राालोंयां) आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी अधि�र्डिंनायांमें केा प्रशासोंना 
केरेते� हैा। एक्ट्री केी प्रमिते कें कुेछ मुेंख्यां ककेतेाबा बाचेाना ेवंालों� दुकेानां � सों े
खरेीदाा �ा सोंकेतेा हैा यांा आपै इसों ेlegislation.govt.nz वंबेासोंाइट्री पैरे 
ऑनालोंाइना पैढ़ सोंकेते ेहैा �।

टेेनेने्सीी सीर्वि�िसिसीज़ (कि�राायेदेााराी सी�ेाएंं)
व्यांापैारे, नावंाचाारे औरे रें�गारे में�त्राालोंयां केी ककेरेायांदेाारेी सोंवेंाए�  आपैकें 
सोंमेंस्ाओं� सों ेबाचाना ेऔरे र्डिंवंवंादां � कें हालों केरेना ेमेंे � मेंदादा केरेना ेकेे जिलोंए 
सोंयूचानाा औरे शशक्ा सोंवेंाए�  प्रदााना केरेते� हैा �। हामें एके में�र्डिं�एशना सोंर्डिंवं�सों 
(मेंध्यांस्तेा सोंवेंा) औरे टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों (ककेरेायांदेाारेी न्यांायांाधि�केरेण) 
तेके पैहुं�चा भ� प्रदााना केरेते ेहैा �। टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों न्यांायां में�त्राालोंयां केा एके 
र्डिंहास्सोंा हैा।

हामेंारेी वंबेासोंाइट्री tenancy.govt.nz पैरे आपैकेे जिलोंए ककेरेायां ेपैरे लोंनेा े
यांा देाना ेकेे बाारेे मेंे � अमितेरिरेक्ते �ानाकेारेी औरे ककेरेायांदेाारेी केे सोंभ� �रूरेी 
फामें� आसोंाना� सों ेतुेरेन्ते उपैलोंब्� हैा �। इसोंमेंे � बाॉन्� कें �मेंा केरेाना ेकेे 
फामें�, ककेरेायांदेाारेी अग्री�मेंे �ट्री, हाालों हा� केे केानायूना� पैरिरेवंते�नां � कें सोंमेंझाना ेमेंे � 
सोंहाायांतेा केे जिलोंए ट्रीयूल्सों (उपैकेरेण) औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे केे 
जिलोंए नामेंयूनाा पैत्रां � कें भ� शामिमेंलों ककेयांा गयांा हैा।

WWW.TENANCY.GOV T.NZ MINISTRY OF BUSINESS, INNOVATION & EMPLOYMENT (व््ययापयार,  नवयाचयार और रोजगयार मंत्याल्य)
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पैसो ंिे बाारे मे ंसबा िुछ

बॉॉन्ड््सी
बाॉन्� वंहा पैसैोंा हैा जि�सोंकेा भुगतेाना ककेरेायांदेाारेी केे शुरु मेंे � ककेरेायांदेाारे वंहा 
सोंबा कुेछ केवंरे केरेना ेकेे जिलोंए केरेतेा हैा �ं आखिखरे मेंे � उना पैरे बाकेायांा हां 
सोंकेतेा हैा।

मेंकेाना मेंाजिलोंके चाारे सोंतिाहा केे ककेरेायां ेकेे बारेाबारे बाॉन्� रेाशश केी मेंा�ग केरे 
सोंकेतेा हैा। मेंकेाना मेंाजिलोंके इसोंसों ेज्यांादाा केी मेंा�ग नाहा� � केरे सोंकेतेा। मेंकेाना 
मेंाजिलोंके केे जिलोंए बाॉन्� केी मेंा�ग केरेनाा �रूरेी नाहा� � हैा, लोंकेकेना ज्यांादाातेरे 
मेंकेाना मेंाजिलोंके ऐसोंा केरेते ेहैा �।

मेंकेाना मेंाजिलोंके केे जिलोंए यांहा �रूरेी हैा कके वंहा भुगतेाना ककेए गए बाॉन्� केी 
रेसों�दा अवंश्यां देा।

कि�रायेदेार �े प्रॉॉपर्टीी (संंपत्ति�) मेंे ंनि�वाासं �रते ेसंमेंये 
बॉॉन्ड �ा क्येा होोतेा हो?ै
हामें (ककेरेायांदेाारेी सोंवेंा) बाॉन्� केी देाखभालों केरेते ेहैा �। ककेरेायांदेाारे औरे 
मेंकेाना मेंाजिलोंके दांनां � ‘बाा�� लोंॉ�मेंे �ट्री फामें�’ पैरे हास्तेाक्रे केरेते ेहैा �, औरे 
ककेरेायांदेाारे मेंकेाना मेंाजिलोंके कें बाॉन्� केा भुगतेाना केरेतेा हैा। यांहा �रूरेी हैा 
कके भुगतेाना ककेए �ाना ेकेे 23 केायां�केारेी द्रिदानां � केे भ�तेरे, मेंकेाना मेंाजिलोंके 
आ�शशके भुगतेाना सोंमेंतेे, फॉमें� औरे बाॉन्�, हामेंे � भ�े देा। अगरे मेंकेाना 
मेंाजिलोंके सोंहामेंते हां तें ककेरेायांदेाारे सों��ा हामेंे � बाॉन्� भ�े सोंकेतेा हैा।

हामेंे � �बा बाॉन्� मिमेंलोंतेा हैा, तें हामें मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे दांनां � कें 
भुगतेाना केी पुैर्डिं� केे बाारेे मेंे � जिलोंखिखते रूपै सों ेसोंयूचानाा देा �ग।े

यांद्रिदा आपैकें बाॉन्� रेाशश केे बाारेे मेंे � हामेंारेा पैत्रा नाहा� � मिमेंलोंतेा हैा, तें आपै हामेंे � 
bonds@tenancy.govt.nz पैरे ईमेंलेों केरेे�। अगरे आपैना ेईमेंलेों पैतेा 
द्रिदायांा हैा, तें यांहा पैत्रा ईमेंलेों द्वाारेा भ�ेा �ाएगा।

कि�रायेदेारी संमेंाप्त होो� ेपर बॉॉन्ड �ी राशि� �ा क्येा 
होोतेा हो?ै
बाॉन्� ककेरेायांदेाारे कें वंार्डिंपैसों केरे देानाा चाार्डिंहाए। अगरे ककेरेायांदेाारेी केे अ�ते मेंे � 
ककेरेायांदेाारे द्वाारेा केंई रेाशश बाकेायांा हां तें मेंकेाना मेंाजिलोंके बाॉन्� केी कुेछ 
यांा सोंारेी रेाशश केे जिलोंए दाावंा केरे सोंकेतेा हैा – इसोंमेंे � र्डिंबानाा भुगतेाना ककेयांा 
ककेरेायांा यांा प्रापैट्रीी (सों� पैधि�) कें ककेयांा गयांा नुाकेसोंाना शामिमेंलों हां सोंकेते े
हैा �। अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे दूसोंरेे व्यांक्तिक्ते केा पैतेा नाहा� � लोंगा 
सोंकेते ेहैा �, यांा बाॉन्� रिरेफ� � केे बाारेे मेंे � केंई अन्यां प्रश्न हैा �, तें tenancy.
govt.nz/refunding-bond कें देाखे �।

ऐसों ेमेंकेाना मेंाजिलोंके �ं ककेरेायांदेाारेी खत्में हांना ेकेे दां मेंहा�ना ेसों ेज्यांादाा 
सोंमेंयां केे बाादा बाॉन्� केा दाावंा केरेनाा चााहाते ेहैा �, तें उनाकेे जिलोंए �रूरेी हैा 
कके वं ेयांा तें ककेरेायांदेाारे केी सोंहामेंमिते लोंे � यांा टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों (ककेरेायांदेाारेी 
न्यांायांालोंयां) केा आदेाश प्राति केरेे�।

अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए ‘मेंै � अपैनाा बाॉन्� वंापैसों कैेसों ेप्राति केरँू?’ पैृष्ठ 
23 पैरे देाखे �।

कि�राायेा
एके मेंकेाना मेंाजिलोंके अमिग्रीमें मेंे � एके यांा दां सोंतिाहा केे ककेरेायां ेकेी मेंा�ग केरे 
सोंकेतेा हैा। यांहा पैहालों ेएके यांा दां सोंतिाहा केा ककेरेायांा हांतेा हैा। आमेंतेौरे पैरे 
यांहा इसों बााते पैरे र्डिंनाभ�रे केरेतेा हैा कके ककेरेायांदेाारे सोंातिार्डिंहाके भुगतेाना (एके 
सोंतिाहा पैहालों)े यांा पैाजिक्के (दां सोंतिाहा पैहालों)े केरेना े�ा रेहाा हैा। मेंकेाना 
मेंाजिलोंके अगलों ेककेरेायां ेकेे भुगतेाना केी मेंा�ग तेबा तेके नाहा� � केरे सोंकेतेा �बा 
तेके कके भुगतेाना ककेए गए सोंारेे ककेरेायां ेकेा इस्तेमेेंालों नाहा� � केरे जिलोंयांा गयांा 
हां। उदााहारेण केे जिलोंए, अगरे ककेरेायांदेाारे ना ेदां सोंतिाहा केा ककेरेायांा अमिग्रीमें 
मेंे � भुगतेाना ककेयांा हैा तें उन्हेा � द्रिफरे सों ेतेबा तेके भुगतेाना केरेना ेकेी �रूरेते 
नाहा� � हैा �बा तेके कके उसों पैसैों ेकेा इस्तेमेेंालों ना केरे जिलोंयांा गयांा हां – इसोंकेा 
मेंतेलोंबा हुंआ कके दां सोंतिाहा (14 द्रिदाना) बाादा।

कि�रायेदेार कि�राये े�ा भुुगतेा� �ैसं े�रतेा हो?ै
ककेरेायां ेकेा भुगतेाना कैेसों ेककेयांा �ाएगा इसों बाारेे मेंे � ककेरेायांदेाारे औरे मेंकेाना 
मेंाजिलोंके केा सोंहामेंते हांनाा �रूरेी हैा औरे टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री (ककेरेायांदेाारेी 
सोंमेंझाौते)े मेंे � इसों र्डिंवंवंरेण कें शामिमेंलों केरेनाा चाार्डिंहाए। ककेरेायांा आमेंतेौरे 
पैरे ऑट्रींमेंदे्रिट्रीके पैमेेंे �ट्री (स्वंचााजिलोंते भुगतेाना) यांा बाै �के ट्रीीा�सोंफरे (हास्तेा�तेरेण) 
द्वाारेा भुगतेाना ककेयांा �ातेा हैा। मेंकेाना मेंाजिलोंके कें चाार्डिंहाए कके भुगतेाना केी 
रेसों�दा �रूरे देा जिसोंवंायां इसोंकेे �बा ककेरेायां ेकेा भुगतेाना सों�� ेउनाकेे बाै �के 
खाते ेमेंे � यांा नाॉना-नागेंशशएबालों चाकैे द्वाारेा ककेयांा �ातेा हैा। हाालोंा�कके अच्ा 
यांहा हांगा कके आपै रेसों�दां � कें सों� भालों केरे रेखे � औरे ककेरेायां ेकेा खुदा अपैनाा 
रिरेकेॉ�� रेखे �। मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायां ेकेा रिरेकेॉ�� अवंश्यां रेखनाा चाार्डिंहाए। 
ककेरेायांदेाारे ककेसों� भ� सोंमेंयां इसोंकेी एके प्रमिते केी मेंा�ग केरे सोंकेते ेहैा �। आपै 
हामेंारेी वंबेासोंाइट्री tenancy.govt.nz सों ेरेेन्ट्री सोंमेंरेी (ककेरेायांा सोंारेा�श) 
केा एके नामेंयूनाा फामें� प्राति केरे सोंकेते ेहैा �।
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मेंा�ेर्टी रेन्र्टी (बॉाजाार कि�रायेा) क्येा होोतेा हो?ै
बाा�ारे ककेरेायांा वंहा हांतेा हैा �ं एके इचु्के मेंकेाना मेंाजिलोंके उधिचाते ककेरेायांा 
प्राति केरेना ेकेी उम्में�दा केरेतेा हैा औरे एके इचु्के ककेरेायांदेाारे, ककेरेायांदेाारेी 
केे जिलोंए उधिचाते भुगतेाना केरेना ेकेी उम्में�दा केरेतेा हैा। यांहा �रूरेी हैा कके वंहा 
उसों� प्रकेारे, आकेारे औरे इलोंाकेे केी दूसोंरेी �ायांदाादां � केे जिलोंए चाा�� ककेए 
गए ककेरेायां ेसों ेतुेलोंना�यां हैा।

हामेंारेी वंबेासोंाइट्री पैरे देाश केे र्डिंवंधिभन्न र्डिंहास्सोंं � केे जिलोंए वंते�मेंाना बाा�ारे 
ककेरेायां ेपैरे एके सोंकै्शना हैा �ं हारे मेंहा�ना ेअपै�ेट्री ककेयांा �ातेा हैा। अगरे 
केंई मेंकेाना मेंाजिलोंके अन्यां सोंमेंाना सों� पैधि�यांं � केी तुेलोंनाा मेंे � बाहुंते ज्यांादाा 
(ककेरेायांा) वंसोंयूलों केरे रेहाा हैा, तें टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों उसों ेकेमें केरेना ेकेे जिलोंए 
आदेाश �ारेी केरे सोंकेतेा हैा।

क्येा में�ा� मेंालि�� कि�रायेा बॉढ़ाा सं�तेा हो?ै
हाा�, लोंकेकेना मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारेी शुरू हांना ेकेी तेारेीख केे बाादा यांा 
उसों तेारेीख केे 12 मेंहा�ना ेकेे भ�तेरे ककेरेायांा नाहा� � बाढ़ा सोंकेतेा, जि�सों पैरे 
आखिखरेी बाारे ककेरेायांा बाढ़ायांा गयांा थाा। मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायांा बाढ़ाना े
केे जिलोंए केमें सों ेकेमें 60 द्रिदानां � केी जिलोंखिखते सोंयूचानाा देाना� चाार्डिंहाए। एके 
र्डिंनाधि�ते-अवंधि� केी ककेरेायांदेाारेी मेंे �, ककेरेायांा तेभ� बाढ़ सोंकेतेा हैा �बा उसों े
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेमेंे � जिलोंखा गयांा हां।

ऐसों ेअन्यां हाालोंाते �हाा� ककेरेायांा बाढ़ायांा �ा सोंकेतेा हैा अगरे मेंकेाना 
मेंाजिलोंके ना:े

 › पैरिरेसोंरे मेंे � केाफी हादा तेके सुों�ारे ककेयांा हां, यांा

 › सुोंर्डिंवं�ाओं� यांा सोंवेंाओं� कें बाढ़ायांा हां यांा उनामेंे � सुों�ारे ककेयांा हां, यांा

 › यांद्रिदा दांनां � पैक्ं � ना ेककेरेायांदेाारे केे लोंाभ केे जिलोंए अग्री�मेंे �ट्री मेंे � बादालोंावं 
केरेना ेकेी सोंहामेंमिते दाी हैा।

इना स्स्मितेयांं � मेंे � ककेरेायांदेाारे केा ककेरेायां ेमेंे � वंृमिधि केे जिलोंए सोंहामेंते हांनाा 
�रूरेी हैा। अगरे ककेरेायांदेाारे ककेरेायां ेमेंे � वंृमिधि केे जिलोंए सोंहामेंते नाहा� � हैा, तें 
मेंकेाना मेंाजिलोंके टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों केे पैासों ककेरेायां ेमेंे � वंृमिधि केे आदेाश केे 
जिलोंए आवंदेाना केरे सोंकेतेा हैा।

कि�राये ेमेंे ं�र्टीौतेी येा �मेंी क्येा होोतेी हो?ै
केई बाारे मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे एके र्डिंनाधि�ते अवंधि� केे जिलोंए यांा 
ककेसों� केामें केे पैयूरेा हांना ेतेके �सैों ेकके हा�ट्री पैम्पै लोंगाना ेतेके, ककेरेायां ेमेंे � 
केट्रीौते� केे जिलोंए सोंहामेंते हां �ाते ेहैा �।

इसों दाौरेाना ककेरेायांदेाारे कें केमें ककेरेायांा देाना ेकेा हाके हैा। इसों सोंमेंयां केे 
बाादा, ककेरेायांा वंापैसों अपैना� सोंामेंान्यां दारे पैरे लोंौट्री �ाएगा। इसों ेककेरेायां ेमेंे � 
बाढ़ंतेरेी नाहा� � मेंानाा �ातेा।

लकैिटेगं फीसी (कि�रााये ेपरा देाने े�ा शुल्क) औरा �ी 
मनेी (पगड़ी रााशश)
मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा उनाकेे ए�े �ट्री ककेरेायांदेाारें � सों ेकेी मेंना�, वंहा पैसैोंा �ं उन्हेा � 
ककेरेायांदेाारेी (�ं ककेरेायांा यांा बाॉन्� नाहा� � हैा) केी अनुामेंमिते केे बादालों ेमेंे � देाना े
केी मेंा�ग नाहा� � केरे सोंकेते।े ककेरेायांदेाारें � सों ेलोंदै्रिट्री�ग फीसों (ककेरेायां ेपैरे देाना ेकेा 
शुल्क) नाहा� � लों� �ा सोंकेते�।

�ी में�ी (पगड़ीी राशि�) क्येा होोतेी हो?ै
एक्ट्री केे तेहाते, पैगड़ीी रेाशश आमेंतेौरे पैरे र्डिंनार्डिं�धि हैा। यांहा ऐसों� केंई भ� 
रेाशश हांते� हैा जि�सोंकेी मेंा�ग मेंकेाना मेंाजिलोंके, ककेरेायांदेाारेी प्रदााना केरेना ेकेे 
जिलोंए, ककेरेायांदेाारे सों ेकेरेतेा हैा (यांहा ककेरेायां ेऔरे बाॉन्� सों ेअलोंग हांते� हैा)।
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किरायेदारी िे आरंभ मे ंक्या िरना चाहिए

कि�राायेदेााराी �े प्र�ारा
ककेरेायांदेाारेी दां तेरेहा केी हांते� हैा – पै�रिरेयांंर्डिं�के टे्रीनाने्सों� (आवंधि�के 
ककेरेायांदेाारेी) औरे द्रिफक्स्ड-ट्रीमें� टे्रीनाने्सों� (र्डिंनाधि�ते सोंमेंयां केी ककेरेायांदेाारेी)। 
चााहेा आपै एके मेंकेाना मेंाजिलोंके हैा � यांा ककेरेायांदेाारे, यांहा �रूरेी हैा कके आपैकें 
इसों बाारेे मेंे � पैतेा हां कके प्रत्येकेे प्रकेारे केी ककेरेायांदेाारेी मेंे � आपैकें क्यांा 
केरेनाा हैा तेाकके आपै उसोंकेा चुानाावं केरे सोंकेे�  �ं आपैकेे जिलोंए सोंबासों े
उधिचाते हैा।

आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी – तेबा तेके चालोंते� हैा �बा तेके यांा तें ककेरेायांदेाारे यांा 
मेंकेाना मेंाजिलोंके उसों ेसोंमेंाति केरेना ेकेे जिलोंए �रूरेी नांद्रिट्रीसों नाहा� � देाते।े

र्डिंनाधि�ते सोंमेंयां केी ककेरेायांदेाारेी – ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेपैरे र्डिंनाद्रिदा�� तेारेीख 
तेके यांहा ककेरेायांदेाारेी चालोंते� हैा। उसों सोंमेंयां केे बाादा, वंहा ककेरेायांदेाारेी एके 
आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी मेंे � बादालों �ाते� हैा, अन्यांथाा:

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे एके नायांा टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री केरेते ेहैा � यांा 
मेंौ�यूदाा टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री कें बाढ़ाना,े दुबाारेा शुरू केरेना ेयांा खत्में केरेना े
केे जिलोंए सोंहामेंते हैा �, यांा

 › ककेरेायांदेाारे मेंकेाना मेंाजिलोंके कें जिलोंखिखते रूपै मेंे � ककेरेायांदेाारेी कें �ारेी 
नाहा� � रेखना ेकेे अपैना ेइरेादेा केा नांद्रिट्रीसों देाते ेहैा �। यांहा नांद्रिट्रीसों र्डिंनाधि�ते 
अवंधि� केी ककेरेायांदेाारेी केे सोंमेंाति हांना ेकेी तेारेीख केे केमें सों ेकेमें 28 
द्रिदाना पैहालों ेद्रिदायांा �ानाा चाार्डिंहाए, यांा 

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी केे जिलोंए अधि�र्डिंनायांमें मेंे � सोंयूचा�बाधि 
केारेणं � मेंे � सों ेएके केा उपैयांंग केरेकेे ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति केरेना ेकेे जिलोंए 
नांद्रिट्रीसों देातेा हैा।

क्येा नि�लि�ते अवात्ति� �ी कि�रायेदेारी �े बॉारे मेंे ंनि�येमेंो ंमेंे ं
�ोई छूूर्टी होै?ं
हाा,ँ इना र्डिंनायांमेंं � केे कुेछ अपैवंादा हैा �। शाट्री� द्रिफक्स्ड-ट्रीमें� टे्रीनाने्सों�ज़ (लोंघु 
र्डिंनाधि�ते सोंमेंयां केी ककेरेायांदेाारिरेयांा�) अलोंग हांते� हैा �। अगरे आपै 90 द्रिदाना 
सों ेकेमें सोंमेंयां केे जिलोंए एके र्डिंनाधि�ते अवंधि� केे ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेपैरे 
हास्तेाक्रे केरेते ेहैा �, तें मेंाकेेट्री रेेन्ट्री (बाा�ारे ककेरेायांा), खालों� केरेना ेकेे जिलोंए 
नांद्रिट्रीसों औरे पैयांा�ति सुों�ारे केे केारेण ककेरेायांा बाढ़ाना ेकेे र्डिंनायांमें लोंागयू 
नाहा� � हांते,े लोंकेकेना केेवंलों तेभ� �बा आपै जिलोंखिखते रूपै मेंे � सोंहामेंते हां � कके 
ककेरेायांदेाारेी कें 90 द्रिदाना केे बाादा नावं�ना�कृेते यांा आग ेनाहा� � बाढ़ायांा �ाएगा। 
अगरे आपै द्रिफरे एके नाए र्डिंनाधि�ते अवंधि� केे सोंमेंझाौते ेपैरे हास्तेाक्रे केरेते ेहैा �, 
तें आपैकें सोंारेे आमें र्डिंनायांमेंं � केा पैालोंना केरेनाा पैडे़ीगा।

टेेनेने्सीी अग्रीीमेटंे (कि�राायेदेााराी सीमझौौताा)
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेमेंे � सोंारेा�श मेंे � बातेायांा �ातेा हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके 
औरे ककेरेायांदेाारे क्यांा केरेना ेकें सोंहामेंते हुंए हैा �। मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे 
ककेरेायांदेाारे केे जिलोंए टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री पैरे हास्तेाक्रे केरेनाा �रूरेी हैा औरे 
मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायांदेाारेी शुरू हांना ेसों ेपैहालों ेककेरेायांदेाारे कें इसोंकेी 
केापै� देाना� हांग�। यांहा केानायूना� रूपै सों ेबााध्यांकेारेी अनुाबा�� हैा। यांहा मेंहात्वंपैयूण� 
हैा कके उसों ेसोंहा� तेरेीकेे औरे ध्यांाना सों ेपैयूरेा ककेयांा �ाए।

केई मेंकेाना मेंाजिलोंके हामेंारेे ककेरेायांदेाारेी अग्री�मेंे �ट्री केा उपैयांंग केरेते ेहैा �। आपै 
tenancy.govt.nz सों ेएके केॉपै� �ाउनालोंं� केरे सोंकेते ेहैा �।

एके मेंौखिखके ककेरेायांदेाारेी अग्री�मेंे �ट्री भ� केानायूना� रूपै सों ेबााध्यांकेारेी हां 
सोंकेतेा हैा। इसोंकेा मेंतेलोंबा हैा कके आपैकें वंहा केरेनाा पैडे़ीगा जि�सोंकेे जिलोंए 
आपै सोंहामेंते हुंए हैा �, भलों ेहा� आपैना ेकेंई हास्तेाक्रे नाहा� � ककेए हां। उदााहारेण 
केे जिलोंए, मेंकेाना मेंाजिलोंके ना ेअगरे एके सों� भार्डिंवंते ककेरेायांदेाारे कें यांहा केहा 
द्रिदायांा हैा कके वंहा �गहा उनाकेी हैा, तें वं ेबाादा मेंे � अपैनाा इरेादाा नाहा� � बादालों 
सोंकेते।े उसों� तेरेहा, अगरे केंई ककेरेायांदेाारे केहातेा हैा कके वं ेउसों �गहा कें 
लों ेरेहेा हैा � यांा वं ेकुेछ पैसैों ेकेा भुगतेाना केरेते ेहैा �, तें उन्हेा � उसों ककेरेायांदेाारेी केे 
सोंाथा आग ेबाढ़नाा पैड़ी सोंकेतेा हैा।
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टेेनेने्सीी अग्रीीमेटंे (कि�राायेदेााराी सीमझौौता)े मे ंक्येा होनेा चाहहएं?
अगरे आग ेचालों केरे केंई मुेंश्श्केलों हां तें जिलोंखिखते टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री औरे एके अच्ी इ�स्पैके्शना रिरेपैंट्री� केाफी लोंाभदाायांके जिसोंधि हां सोंकेते ेहैा �।

एं� बुॉहनेयेादाी कि�राायेदेााराी सीमझौौता ेमे ंहनेम्नसिलखिता जरूरा शाममल होनेा चाहहएं:

 मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे दांनां � केा पैयूरेा नाामें औरे हास्तेाक्रे

 सोंवेंा केे जिलोंए मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे केा पैतेा 

 मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे केा सों� पैके�  फंना ना�बारे वं ईमेंलेों

 ककेरेायांदेाारे केा सोंम्पैके�  पैतेा

 ककेरेायां ेवंालों ेघरे केा पैतेा

 वंहा तेारेीख जि�सों द्रिदाना आपै दांनां � टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री पैरे हास्तेाक्रे केरेते ेहैा �

 ककेरेायांदेाारेी केे आरे�भ केी मितेमिथा

 ककेरेायांदेाारेी केे सोंमेंाति हांना ेकेी तेारेीख (अगरे यांहा एके र्डिंनाधि�ते अवंधि� केे जिलोंए हैा)

 अगरे ककेरेायांदेाारे 18 सोंालों सों ेकेमें हैा

 ककेरेायांदेाारे बाॉन्� केी ककेतेना� रेाशश केा भुगतेाना केरे रेहाा हैा

 ककेतेनाा ककेरेायांा चुाकेानाा हांगा औरे ककेतेना� बाारे

 ककेरेायां ेकेा भुगतेाना कैेसों ेककेयांा �ायांगेा (�गहा यांा बाै �के खाते ेकेा नाम्बारे)

 एके स्वंस् घरे मेंानाके अनुापैालोंना केथाना जि�सोंमेंे � स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केी वंते�मेंाना मेंे � अनुापैालोंनाा केे बाारेे मेंे � र्डिंवंशश� �ानाकेारेी शामिमेंलों हैा

 इसों बाारेे मेंे � बायांाना कके मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा तें स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केा अनुापैालोंना केरेतेा हैा यांा र्डिंनाधि�ते मितेमिथा तेके उसोंकेा अनुापैालोंना 
केरेेगा (ऊपैरे द्रिदाए स्वंस् घरे मेंानाके अनुापैालोंना केथाना केे सोंाथा �ंड़ीा �ा सोंकेतेा हैा औरे एके हास्तेाक्रे केे सोंाथा प्रदााना ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा)

 ककेसों� चालों-सोंम्पैधि� केी एके सोंयूचा� (�सैों ेकके केपैडे़ी �ंना ेकेी मेंश�ना यांा फनाीचारे) �ं मेंकेाना मेंाजिलोंके प्रदााना केरे रेहाा हैा

 बाॉ�ी केॉपैोरेेट्री र्डिंनायांमेंं � केी एके प्रमितेजिलोंर्डिंपै (अगरे सों� पैधि� ककेसों� यांयूर्डिंनाट्री ट्रीाइट्रीलों केा र्डिंहास्सोंा हैा)

 सों� पैधि� केा बा�मेंा हैा यांा नाहा� �, औरे यांद्रिदा हाा�, तें ककेसों� भ� प्रासों� मिगके ना�मितेयांं � केी एक्सोंसेों अमेंाउ�ट्री (अमितेरिरेक्ते रेाशश) केे बाारेे मेंे � एके बायांाना। 
बायांाना मेंे � ककेरेायांदेाारें � कें यांहा भ� सोंयूधिचाते ककेयांा �ानाा चाार्डिंहाए कके उनाकेे अनुारें� केरेना ेपैरे सों� पैधि� केी बा�मेंा पैॉजिलोंसों� उन्हेा � उपैलोंब्� केरेाई 
�ाएग�।

टेेनेने्सीी अग्रीीमेटंे मे ंहनेम्नसिलखिता भी शाममल हो सी�ता ेहै:ं

 ककेरेायां ेकेे घरे मेंे � ककेतेना ेलोंंग र्डिंनावंासों केरे सोंकेते ेहैा �

 ककेरेायांदेाारे अपैना� केारे केहाा ँपैाके�  केरे सोंकेतेा हैा 

 आपै यांा अन्यां ककेरेायांदेाारे �यूम्रपैाना केरेते ेहैा � यांा नाहा� �

 मेंकेाना मेंे � पैालोंतेयू �ानावंरें � केे जिलोंए शते।ं
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 क्येा कि�राये े�े घर मेंे ंरहो� ेवाा�ा होर व्येक्तिक्ते रे्टी�ने्संी 
अग्रीीमेंेरं्टी पर होस्तेाक्षर �रतेा हो?ै
यांहा फैसोंलोंा मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे पैरे र्डिंनाभ�रे केरेतेा हैा। अगरे 
एके ककेरेायांदेाारे हास्तेाक्रे केरेतेा हैा, तें केानायूना केहातेा हैा कके वंहा व्यांक्तिक्ते 
जि�म्मेंदेाारे हैा। अगरे हारे केंई यांा सोंभ� लोंंग हास्तेाक्रे केरेते ेहैा �, तें आमेंतेौरे 
पैरे वं ेसोंभ� जि�म्मेंदेाारे हैा �। इसों ेसों� युांक्ते औरे व्यांक्तिक्तेगते जि�म्मेंदेाारेी केहाा 
�ातेा हैा। इसोंकेा मेंतेलोंबा यांहा हैा कके अगरे एके ककेरेायांदेाारे अपैना ेर्डिंहास्सों ेकेा 
ककेरेायांा यांा सों� पैधि� केे नुाकेसोंाना केे र्डिंहास्सों ेकेा भुगतेाना नाहा� � केरेतेा हैा, तें 
मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेसों� एके यांा सोंारेे ककेरेायांदेाारें � सों ेबाकेायांा पैसैों ेकेी मेंा�ग 
केरे सोंकेतेा हैा, इसोंकेी पैरेवंाहा ककेए र्डिंबानाा कके ककेसों ककेरेायांदेाारे ना ेककेरेायां े
केा भुगतेाना नाहा� � ककेयांा यांा नुाकेसोंाना ककेयांा थाा।

संवेाा �े लि�ए पतेा
सोंवेंा केे जिलोंए पैतेा वंहा पैतेा हांतेा हैा �हाा� ककेरेायांदेाारेी सों ेसोंम्बाखिन्�ते 
मेंहात्वंपैयूण� सोंयूचानााए�  भ�े� �ाए� ग�, �सैों ेकके ककेरेायांदेाारेी द्रिट्रीीब्यांयूनालों मेंे � 
सुोंनावंाई केी अधि�सोंयूचानाा।

सोंवेंा केे जिलोंए पैतेा एके भौमितेके गलों� केा पैतेा हांतेा हैा �हाा� आपै कें ककेसों� 
भ� सोंमेंयां ककेरेायांदेाारेी केे बाारेे मेंे � �ाके भ�े� �ा सोंकेते� हैा। आपै सोंवेंा 
केे जिलोंए एके अमितेरिरेक्ते पैते ेकेे रूपै मेंे � एके पै�ओं बाॉक्सों, ईमेंलेों पैतेा यांा 
फै़क्सों नाम्बारे भ� देा सोंकेते ेहैा �। मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे कें टे्रीनाने्सों� 
अग्री�मेंे �ट्री पैरे औरे ‘बाा�� लोंॉ� फामें�’ पैरे सोंवेंा केे जिलोंए अपैनाा पैतेा �रूरे 
जिलोंखनाा चाार्डिंहाए। ककेरेायांदेाारे द्वाारेा ककेरेायांदेाारेी केा पैतेा हामेंशेा हा� सोंवेंा केे 
जिलोंए उपैयांंग� पैतेा नाहा� � हांतेा। ककेरेायांदेाारे अक्सोंरे ककेसों� मिमेंत्रा यांा रिरेश्तेदेाारे 
केे स्ायां� घरे केा पैतेा देाते ेहैा �। मेंकेाना मेंाजिलोंके आमेंतेौरे पैरे अपैना ेघरे यांा 
केायां�स्लों केा पैतेा देाते ेहैा �।

संवेाा �े लि�ए पतेा बॉद� जाा� े�ी द�ा मेंे ंक्येा होोगा?
यांहा बाहुंते �रूरेी हैा कके अगरे यांहा पैतेा बादालोंतेा हैा तें दूसोंरेे पैक् कें (यांार्डिंना 
कके मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे कें) बातेायांा �ाए। अगरे ककेरेायांदेाारे ना े
बाॉन्� अदाा ककेयांा हैा, तें वं ेहामेंे � भ� अपैनाा नायांा पैतेा �रूरे देा �। अगरे सोंवेंा 
केे जिलोंए उनाकेा पैतेा बादालों �ातेा हैा तें मेंकेाना मेंाजिलोंके कें भ� हामेंे � �रूरे 
बातेानाा चाार्डिंहाए।

 संंपत्ति� �ा नि�रीक्षण
ककेरेायांदेाारेी केे शुरू मेंे � सों� पैधि� केा र्डिंनारेीक्ण ककेरेायांदेाारेी केी सोंमेंाप्ति 
पैरे हांना ेवंालों� ककेसों� भ� मुेंश्श्केलों सों ेबाचाावं मेंे � सोंहाायांके हां सोंकेतेा हैा। 
ककेरेायांदेाारे केे र्डिंनावंासों केरेना ेसों ेपैहालों ेमेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे कें 
यांहा एके सोंाथा केरेनाा चाार्डिंहाए औरे जिलोंख लोंनेाा चाार्डिंहाए कके स्ट्रींवं, गलों�चा ेऔरे 
चालों-सोंम्पैधि� (�सैों ेकके पैदेा) केी क्यांा हाालोंते हैा। दाीवंारें � औरे पैे �ट्री केे केामें 
केी भ� �ा�चा केरेे� औरे बााहारे केा इलोंाकेा भ� देाखे �। सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके �ं 
कुेछ भ� पुैरेानाा यांा ट्रीयूट्रीा-फयू ट्रीा हैा उसों ेजिलोंख जिलोंयांा �ाए। अमितेरिरेक्ते सुोंरेक्ा 
केे रूपै मेंे �, सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके आपै एके र्डिं�जि�ट्रीलों कैेमेंरेे सों ेककेरेायां ेकेे घरे केी 
हाालोंते कें रिरेकेॉ�� केरे लोंे �। अगरे नुाकेसोंाना कें ककेरेायांदेाारेी शुरू हांते ेसोंमेंयां 
जिलोंख जिलोंयांा �ातेा हैा, तें ककेरेायांदेाारे केे खालों� केरेकेे �ाते ेसोंमेंयां उसों ेइसोंकेे 
जिलोंए दां�� नाहा� � ठहारेायांा �ा सोंकेतेा। इसोंसों ेयांहा देाखना ेमेंे � भ� आसोंाना� हांते� 
हैा कके केहा� � केंई नायांा नुाकेसोंाना तें नाहा� � हुंआ। केई मेंकेाना मेंाजिलोंके हामेंारेी 
‘सों� पैधि� र्डिंनारेीक्ण रिरेपैंट्री�’ केा इस्तेमेेंालों केरेते ेहैा � �ं हामेंारेे टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री 
केे सोंाथा आते� हैा।
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अधििार एि ंलिम्मेदाररयां
ककेरेायांदेाारेी केे जिलोंए सोंहामेंते हांना ेपैरे मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे 
ककेरेायांदेाारे केे अधि�केारे औरे जि�म्मेंदेाारिरेयांा� हांते� हैा �। इनामेंे � 
सों ेकुेछ केी सोंयूचा� ना�चा ेदाी गई हैा।

में�ा� मेंालि�� �ो चााकिहोए कि� वाहो:
 › ककेरेायांदेाारे कें दां अलोंग-अलोंग बायांानां � सोंमेंतेे हास्तेाक्रे ककेए गए 

ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकेी प्रमिते देा �। पैहालों ेकेथाना मेंे � स्वंस् घरें � केे 
मेंानाकें � केे अनुापैालोंना केे वंते�मेंाना स्तेरे केे बाारेे मेंे � र्डिंवंशश� �ानाकेारेी 
शामिमेंलों हांना� चाार्डिंहाए, औरे दूसोंरेे केथाना मेंे � यांहा पुैर्डिं� �रूरे केी �ाना� 
चाार्डिंहाए कके वं ेस्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केा अनुापैालोंना केरेते ेहैा � यांा 
अनुापैालोंना केरेे�ग।े इना दांनां � बायांानां � कें एके मेंे � मिमेंलोंायांा �ा सोंकेतेा हैा 
औरे एके हास्तेाक्रे केे सोंाथा द्रिदायांा �ा सोंकेतेा हैा। इना केथानां � केे बाारेे 
मेंे � अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए, tenancy.govt.nz/healthy-
homes/compliance-statement वंबेासोंाइट्री कें देाखे �।

 › ककेसों� भ� नाए ककेरेायांदेाारेी अग्री�मेंे �ट्री केे अ�तेग�ते सों� पैधि� केा बा�मेंा 
ककेयांा गयांा हैा यांा नाहा� �, औरे यांद्रिदा हाा�, तें ककेसों� भ� प्रासों� मिगके पैॉजिलोंसों� 
केे एक्सोंसेों अमेंाउ�ट्री (अमितेरिरेक्ते रेाशश) केे बाारेे मेंे � एके बायांाना द्रिदायांा 
�ानाा �रूरेी हैा। अगरे सों� पैधि� केा बा�मेंा ककेयांा गयांा हैा, तें बायांाना मेंे � 
ककेरेायांदेाारें � कें यांहा भ� सोंयूधिचाते ककेयांा �ानाा चाार्डिंहाए कके उनाकेे अनुारें� 
केरेना ेपैरे यांहा �ानाकेारेी उन्हेा � उपैलोंब्� केरेाई �ाएग�। ककेरेायांदेाारेी 
सोंमेंझाौतें � केे सोंाथा जि�ना स्टे्रीट्रीमेंे �ट््रीसों (केथानां �) कें लोंगाना ेकेी �रूरेते 
हैा, उनाकेे बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए tenancy.govt.nz/
starting-a-tenancy/tenancy-agreements/required-
statements-for-tenancy-agreements कें देाखे �।

 › अगरे बा�मेंा �ानाकेारेी बादालोंते� हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंकें � कें चाार्डिंहाए कके 
वं ेककेरेायांदेाारें � कें उधिचाते सोंमेंयां सों�मेंा केे भ�तेरे अपै�ेट्री केी गई (तेा�ा) 
�ानाकेारेी प्रदााना केरेे�, यांा (�हाा� वं ेबा�मेंा �ारेके नाहा� � हैा �) तें पैरिरेवंते�नां � केे 
बाारेे मेंे � �ानाकेारेी हांना ेकेे बाादा उन्हेा � उधिचाते सोंमेंयां सों�मेंा केे भ�तेरे ऐसोंा 
केरेनाा चाार्डिंहाए।

 › 23 केायां�केारेी द्रिदानां � मेंे � आ�शशके भुगतेाना सोंमेंतेे बाॉन्� केी रेाशश कें 
टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ केे पैासों भ�ेे � औरे ककेए गए भुगतेाना केी रेसों�दा 
ककेरेायांदेाारे कें देा �।

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके ककेरेायां ेकेा घरे, आवंासों�यां उपैयांंग केे जिलोंए वं�ै 
पैरिरेसोंरे हैा, औरे ककेरेायांदेाारे केे आना ेसों ेपैहालों ेसोंहा� रूपै मेंे � स्वंच् औरे 
सोंाफ हां। (देाखे � ‘घरें � केा आवंासों�यां उपैयांंग केे जिलोंए वं�ै हांनाा �रूरेी 
हैा’ पैृष्ठ 16 पैरे)।

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके सोंभ� तेालों ेकेामें केरेते ेहैा � औरे सों� पैधि� अच्ी तेरेहा सों े
सुोंरेजिक्ते हैा।

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके वंहाा� चाालोंयू �ुए�  केे अलोंामें� लोंगाए गए हैा � – र्डिंनायांमेंं � केे 
अनुासोंारे सोंहा� तेरेीकेे केे, सोंहा� �गहां � पैरे लोंग ेहैा �।

 › सों� पैधि� केी देाखभालों केरेे औरे ककेसों� भ� �रूरेी मेंरेम्मेंते कें पैयूरेा केरेे�।

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके प्लोंम्बिंम्बा�ग (पैाइपै लोंाइना), वंायांरिरे�ग (र्डिंबा�लों� केे तेारे 
आद्रिदा) औरे इमेंारेते केी सों� रेचानाा सुोंरेजिक्ते हैा औरे सोंबा कुेछ केामें केरे 
रेहेा हैा �।

 › र्डिंबानाा �ालों�दाारे �लों आपैयूमिते� वंालों ेपैरिरेसोंरें � केे जिलोंए पैयांा�ति �लों 
सों� ग्रीहाण औरे भ��ारेण उपैलोंब्� केरेानाा। 

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके ककेरेायां ेकेी सों� पैधि�यांं � केे जिलोंए सोंभ� र्डिंवंज्ञाापैना यांा 
ऑफ़रे मेंे � ककेरेाए केी रेाशश कें जिलोंखा गयांा हैा।

 › ककेरेायांा बाढ़ाना ेसों ेकेमें सों ेकेमें 60 द्रिदाना पैहालों ेककेरेायांदेाारे कें जिलोंखिखते 
रूपै सों ेइसों बाारेे मेंे � बातेाए� । ककेरेायांदेाारेी शुरू हांना ेकेी तेारेीख केे 12 
मेंहा�ना ेकेे भ�तेरे, यांा जि�सों तेारेीख पैरे आखिखरेी बाारे ककेरेायांा बाढ़ायांा 
गयांा थाा उसोंकेे 12 मेंहा�ना ेबाादा ककेरेाए कें नाहा� � बाढ़ायांा �ा सोंकेतेा।

 › यांहा सुोंर्डिंनाधि�ते केरेना ेकेे जिलोंए सोंभ� उधिचाते केदामें उठाए�  कके ककेरेायांदेाारे 
मेंकेाना मेंाजिलोंके केे अन्यां ककेरेायांदेाारें � मेंे � सों ेककेसों� कें पैरेेशाना ना केरेे�, 
जि�सोंमेंे � उधिचाते हांना ेपैरे असोंामेंाजि�के व्यांवंहाारे केे जिलोंए नांद्रिट्रीसों पैशे 
केरेनाा शामिमेंलों हैा। असोंामेंाजि�के यांा �मेंकेी भरेे व्यांवंहाारें � सों ेर्डिंनापैट्रीना ेकेे 
बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए tenancy.govt.nz/disputes/
breaches-of-the-residential-tenancies-act/dealing-
with-anti-social-behaviour कें देाखे �।

 › अगरे वं ेसों� पैधि� कें बाचेाना ेकेा फैसोंलोंा केरेते ेहैा � तें ककेरेायांदेाारे कें 
जिलोंखिखते रूपै सों ेइसों बाारेे मेंे � बातेाए� ।

 › सों� पैधि� कें रेीयांलों एस्टे्रीट्री ए�े �ट्रीं �, खरेीदाारें � यांा सों� भार्डिंवंते ककेरेायांदेाारें � कें 
द्रिदाखाना ेसों ेपैहालों ेककेरेायांदेाारे सों ेसोंहामेंमिते लोंे �।

 › ककेरेायांदेाारे ना ेअगरे ककेसों� �रूरेी केामें केे जिलोंए भुगतेाना ककेयांा हां तें 
ककेरेायांदेाारे कें पैसैोंा वंापैसों केरेे (बाशते ेकके ककेरेायांदेाारे सोंार्डिंबाते केरे सोंकेे 
कके उसोंना ेमेंरेम्मेंते यांा केामें केरेवंाना ेसों ेपैहालों ेमेंकेाना मेंाजिलोंके कें उसों 
सोंमेंस्ा केे बाारेे मेंे � बातेाना ेकेी केंशशश केी था� औरे ककेरेायांदेाारे ना ेऐसोंा 
�ानाबायूझा केरे यांा लोंापैरेवंाहा� केी वं�हा सों ेनाहा� � ककेयांा थाा)।
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 › एके आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी केे सों� बा�� मेंे �:

• अगरे आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी अधि�र्डिंनायांमें 1986 मेंे � द्रिदाए गए केारेण 
लोंागयू हांते ेहैा � तें आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेना ेकेे जिलोंए 
ककेरेायांदेाारे कें केमें सों ेकेमें 63 द्रिदानां � केा नांद्रिट्रीसों देा �। कुेछ केारेणं � मेंे � 
शामिमेंलों हैा – मेंाजिलोंके यांा उनाकेे पैरिरेवंारे केे ककेसों� सोंदास् कें केमें 
सों ेकेमें 90 द्रिदानां � केे जिलोंए अपैना ेर्डिंनावंासों केे प्रमुेंख स्ाना केे रूपै मेंे � 
पैरिरेसोंरे केी �रूरेते हांते� हैा, यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके प्रचाजिलोंते रूपै सों े
पैरिरेसोंरे केा उपैयांंग केरेतेा हैा यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके केे केमें�चाारिरेयांं � यांा 
ठेकेेदाारें � द्वाारेा व्यांवंसोंायां केे जिलोंए पैरिरेसोंरे केा अधि�ग्रीहाण ककेयांा हैा 
औरे ऐसोंा ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेमेंे � स्पै� रूपै सों ेकेहाा गयांा हैा। 

• अन्यांथाा, ककेरेायांदेाारे कें 90 द्रिदानां � केा नांद्रिट्रीसों देा � अगरे वं ेचााहाते ेहैा � 
कके अधि�र्डिंनायांमें मेंे � द्रिदाए गए स्वं�केायां� केारेणं � मेंे � सों ेएके केे जिलोंए 
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति हां। आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेना े
केे बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए, देाखे � tenancy.govt.nz/
ending-a-tenancy/giving-notice-to-end-tenancy।

 › सों� पैधि� केा र्डिंनारेीक्ण केरेना ेकेे जिलोंए 48 घ� टे्री केी सोंयूचानाा देा � – लोंकेकेना हारे 
चाारे सोंतिाहा मेंे � एके बाारे सों ेज्यांादाा नाहा� � औरे केेवंलों सुोंबाहा 8 बा� ेऔरे 
शामें 7 बा� ेकेे बा�चा हा� (मेंकेाना मेंाजिलोंके नांद्रिट्रीसों द्रिदाए र्डिंबानाा सोंकै्शना पैरे 
आ सोंकेतेा हैा, लोंकेकेना यांहा �रूरेी हैा कके ककेरेायांदेाारे केी गंपैना�यांतेा केा 
सोंम्मेंाना ककेयांा �ाए)।

 › �रूरेी मेंरेम्मेंते यांा रेखरेखावं केरेना ेयांा हैाल्थी� हांम्सों स्टै्रीन्��्�सों (स्वंस् 
घरे मेंानाके) केे अनुापैालोंना केे जिलोंए 24 घ� टे्री केा नांद्रिट्रीसों देा � औरे उसों केामें 
कें सुोंबाहा 8 बा� ेसों ेशामें केे 7 बा� ेकेे बा�चा केरेे�।

 › अपैना� ककेरेायां ेकेी सों� पैधि� मेंे � मेंामेंयूलों� बादालोंावं केरेना ेकेे जिलोंए ककेरेायांदेाारे 
केे अनुारें� कें स्वं�केारे केरेना ेकेे जिलोंए 21 द्रिदानां � केे भ�तेरे जिलोंखिखते मेंे � 
�वंाबा देा �। अगरे आपै उनाकेे अनुारें� कें मेंामेंयूलों� सों ेअधि�के मेंानाते ेहैा � 
तें आपै जिलोंखिखते मेंे � �वंाबा देा सोंकेते ेहैा � कके आपैकें इसों अनुारें� केा 
�वंाबा देाना ेकेे जिलोंए सोंमेंयां बाढ़ाना ेकेी �रूरेते हांग�।

 › ककेरेायांदेाारे केे फाइबारे ब्रॉॉ�बाै �� लोंगवंाना ेकेे अनुारें�ं � पैरे सोंहामेंमिते देा � 
बाशते ेअधि�र्डिंनायांमें मेंे � दाी गई छयू ट्री लोंागयू ना हांते� हां।

 › जि�सों टै्रीक्सों सोंालों सों ेवं ेसोंम्बाखिन्�ते हां उसोंकेे सोंाते सोंालों बाादा तेके 
ककेरेायां ेऔरे बाॉन्� केे रिरेकेॉ�� रेखे �। इसोंकेे अलोंावंा ककेरेायांदेाारेी केे 
दाौरेाना औरे उसोंकेे खत्में हांना ेकेे बाादा 12 मेंहा�नां � तेके ककेरेायां ेकेे घरे सों े
सों� बा�धि�ते सोंभ� केाग�ातें � केी प्रमितेयांा� रेखे �।

 › टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों केा केामें केरेना ेकेा आदेाश अगरे स्वंास्थ्यां औरे सुोंरेक्ा 
सों ेसों� बा�धि�ते हैा, तें उसोंकेा पैालोंना केरेना ेकेे जिलोंए ककेरेायांदेाारे कें चाार्डिंहाए 
कके ‘भुगतेाना केरेना ेकेे’ बा�ायां उसों पैरे केामें केरेे।

 › आवंश्यांके सोंमेंयां सों�मेंा तेके स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केा पैालोंना 
केरेे�। स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केे बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी 
tenancy.govt.nz पैरे उपैलोंब्� हैा।
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में�ा� मेंालि�� नि�म्नलि�खि�ते भुी �र सं�ते ेहोै:ं
 › एके आपैाते स्स्मिते मेंे � ककेरेायांदेाारे कें सोंयूधिचाते ककेए र्डिंबानाा ककेरेायां ेकेे घरे 

मेंे � प्रवंशे केरेनाा।

 › अगरे ककेरेायांदेाारे खुश� सों ेअनुामेंमिते देातेा हैा तें अन्यां सोंमेंयां भ� ककेरेायां े
केे घरे मेंे � प्रवंशे केरेनाा।

 › ककेरेायांदेाारें � केे वंहाा� रेहाते ेसोंमेंयां अगरे मेंथेा केे बाारेे मेंे � �ाचँा केी �ाते� 
हैा, तें सों� पैधि� यांा बांर्डिं�ंग हााउसों केे केमेंरेे मेंे � प्रवंशे केरेना ेसों ेपैहालों े48 
घ� टे्री (यांा बांर्डिं�ंग हााउसों केे केमेंरें � केे जिलोंए 24 घ� टे्री) केी सोंयूचानाा देानाा औरे 
ककेसों चा�� केे जिलोंए �ाचँा केी �ा रेहा� हैा इसों बाारेे मेंे � बातेानाा �रूरेी हैा। 
यांहा �रूरेी हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके �ा�चा पैरिरेणामें कें प्राति केरेना ेकेे सोंाते 
द्रिदानां � केे भ�तेरे ककेरेायांदेाारे कें जिलोंखिखते रूपै मेंे � यां ेपैरिरेणामें उपैलोंब्� 
केरेाए।

में�ा� मेंालि�� �ो नि�म्नलि�खि�ते �होी ं�र�ा चााकिहोए:
 › पैरिरेसोंरे यांा सों� पैधि� कें यांहा �ानाते ेहुंए भ� ककेरेायां ेपैरे देानाा कके वंहा दूर्डिं�ते 

हैा औरे जि�सों ेशुधि नाहा� � ककेयांा गयांा हैा।

 › बाॉन्� केे रूपै मेंे � चाारे सोंतिाहा सों ेज्यांादाा ककेरेायां ेकेी मेंा�ग केरेनाा।

 › ए�वंा�सों (अमिग्रीमें) मेंे � 2 सोंतिाहा सों ेज्यांादाा ककेरेायां ेकेी मेंा�ग केरेनाा, यांा 
भुगतेाना केी तेारेीख सों ेपैहालों ेअमितेरिरेक्ते ककेरेायां ेकेी मेंा�ग केरेनाा।

 › ककेरेायांदेाारेी शुरू हांना ेकेी तेारेीख केे 12 मेंहा�ना ेकेे भ�तेरे, यांा जि�सों 
तेारेीख पैरे आखिखरेी बाारे ककेरेायांा बाढ़ायांा गयांा थाा, उसोंकेे 12 मेंहा�ना े
बाादा तेके ककेरेाए कें नाहा� � बाढ़ायांा �ा सोंकेतेा।

 › हारे 4 सोंतिाहा मेंे � एके सों ेज्यांादाा बाारे सों� पैधि� केा र्डिंनारेीक्ण केरेनाा, जिसोंवंायां 
उसों केामें केी �ा�चा केरेना ेकेे जिलोंए जि�सों ेउन्हां �ना ेककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकेे 
उल्लों�घना केा सुों�ारे केरेना ेकेे जिलोंए ककेरेायांदेाारे कें केहाा थाा।

 › ककेरेायांदेाारे केी शा�मिते, आरेामें औरे गंपैना�यांतेा मेंे � हास्तेक्पेै केरेनाा।

 › गसैों, पैाना�, र्डिंबा�लों� यांा टे्रीलों�फंना केी सोंप्लोंाई केे सोंाथा हास्तेक्पेै केरेनाा 
जिसोंवंायां इसोंकेे कके ऐसोंा खतेरेे सों ेबाचाना ेकेे जिलोंए यांा रेखरेखावं यांा 
मेंरेम्मेंते कें सोंक्में केरेना ेकेे जिलोंए ककेयांा �ाए।

 › ककेरेायांदेाारे कें सों� पैधि� मेंे � मेंामेंयूलों� पैरिरेवंते�ना केरेना ेकेी अनुामेंमिते देाना ेसों े
इनाकेारे केरेनाा (हाालोंा�कके मेंकेाना मेंाजिलोंके कुेछ पैरिरेस्स्मितेयांं � मेंे � मेंनाा 
केरे सोंकेतेा हैा, �सैोंा कके अधि�र्डिंनायांमें मेंे � र्डिंनाद्रिदा�� ककेयांा गयांा हैा)। मेंकेाना 
मेंाजिलोंके अपैना� सोंहामेंमिते पैरे उधिचाते शते ंलोंगा सोंकेतेा हैा।

 › फाइबारे ब्रॉॉ�बाै �� स्ार्डिंपैते केरेना ेकेे जिलोंए ककेरेायांदेाारे केे अनुारें� कें 
अस्वं�केारे केरेनाा �बाकके इसों ेलोंगाना ेमेंे � उनाकेा केंई खचाा� नाहा� � हांतेा हैा, 
अन्यांथाा अधि�र्डिंनायांमें मेंे � द्रिदाए केंई केारेण लोंागयू हांते ेहैा �।

 › ककेरेायां ेकेी सों� पैधि�यांं � कें र्डिंबानाा ककेरेाए केी रेाशश केे र्डिंवंज्ञाार्डिंपैते यांा 
प्रस्तेार्डिंवंते केरेनाा, यांा ककेरेायां ेकेे जिलोंए बांजिलोंयांं � कें आमें� र्डिंत्राते यांा 
प्रंत्सोंार्डिंहाते केरेनाा।

 › तेालोंं � कें बादालोंनाा बाशते ेकके ऐसोंा ककेरेायांदेाारे केी सोंहामेंमिते सों ेककेयांा 
�ाए।

 › अगरे केंई ककेरेायांदेाारे ककेसों� औरे कें अपैना� ककेरेायांदेाारेी कें सोंबालोंटे्री 
(उपै-ककेरेायांदेाारे बानाानाा) केरेनाा यांा असोंाइना केरेनाा (सोंौ �पैनाा) चााहातेा 
हैा तें ककेरेायांदेाारेी आवं�द्रिट्रीते केरेना ेकेे अनुारें� कें अनुाधिचाते रूपै सों े
अस्वं�केारे केरेनाा।

 › ककेरेायांदेाारे कें बााहारे र्डिंनाकेालोंनाा (ऐसोंा केरेना ेकेे जिलोंए र्डिं�म्बिंस्ट्रीीक्ट्री केंट्री� 
द्वाारेा लोंागयू पैंज़शेना ऑ��रे यांा केब्ज़ा केरेना ेकेे आदेाश केी �रूरेते 
हांते� हैा)।

 › ककेरेायांदेाारेी केे दाौरेाना यांा ककेरेायांदेाारेी केे बाादा ककेसों� भ� सोंमेंयां बाकेायांा 
पैसैों ेकेे जिलोंए सुोंरेक्ा केे रूपै मेंे � ककेरेायांदेाारे केा सोंामेंाना रेख लोंनेाा यांा 
ककेरेायांदेाारेी केे अ�ते मेंे � पै�छे छंडे़ी गए सोंामेंाना कें वंापैसों देाना ेसों ेमेंनाा 
केरेनाा (बाशते ेकके ककेरेायांदेाारे स्ट्रींरेे� केे वंास्तेर्डिंवंके औरे उधिचाते खचा ेकेा 
भुगतेाना केरेतेा हैा)।

कि�रायेदेार �े लि�ए जारूरी हो ैकि� वाहो:
 › सोंमेंयां पैरे ककेरेायां ेकेा भुगतेाना केरेे (चााहेा उन्हेा � लोंगतेा भ� हैा कके मेंकेाना 

मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकेा उल्लों�घना केरे रेहाा हैा, तें भ� 
ककेरेायांदेाारे ककेरेायांा नाहा� � रेंके सोंकेतेा)।

 › �ायांदाादा कें स्वंच् औरे सोंाफ-सुोंथारेा छंडे़ी �।

 › ककेसों� भ� नुाकेसोंाना यांा ककेसों� चा�� केी मेंरेम्मेंते केे बाारेे मेंे � जि�तेना� �ल्दाी 
हां सोंकेे मेंकेाना मेंाजिलोंके कें सोंयूधिचाते केरेे�।

 › �ुए�  केे अलोंामें� केी बाटै्रीरिरेयांा� बादालोंे � – अगरे वं ेबादालों� �ाना ेवंालों� 
बाटै्रीरिरेयांं � केे पुैरेाना ेतेरेीकेे केे अलोंामें� हैा � – तें अपैना� ककेरेायांदेाारेी केे 
दाौरेाना उन्हेा � चाालोंयू हाालोंते मेंे � रेखे � औरे �ुए�  केे अलोंामेंमों मेंे � केंई पैरेेशाना� 
हां तें मेंकेाना मेंाजिलोंके कें सोंयूधिचाते केरेे�।

 › उनाकेे स्वंयां�  केे यांा उनाकेे मेंहेामेंानां � द्वाारेा �ानाबायूझा केरे यांा लोंापैरेवंाहा� केे 
केारेण केंई नुाकेसोंाना हुंआ हां तें उसोंकेी मेंरेम्मेंते केरेे� यांा ककेसों� कें 
पैसैों ेदेाकेरे उसोंकेी मेंरेम्मेंते केरेवंाए�  (अगरे जि�म्मेंदेाारे हां � तें)। अगरे 
ककेरेायांदेाारे अपैना ेलोंापैरेवंाहा व्यांवंहाारे केे पैरिरेणामेंस्वंरूपै ककेरेायां ेकेी 
सों� पैधि� कें नुाकेसोंाना पैहुं�चााते ेहैा �, तें वं ेनुाकेसोंाना केी लोंागते केे जिलोंए चाारे 
सोंतिाहा तेके केे ककेरेाए यांा इ�श्यांंरेे�सों एक्सोंसेों (बा�मेंा अमितेरिरेक्ते रेाशश), 
इनामेंे � मेंे � सों े�ं भ� केमें हां, उसोंकेे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा �। नुाकेसोंाना केी 
लोंागते केे जिलोंए आयां सों ेसों� बा�धि�ते ककेरेाए पैरे ककेरेायांदेाारे चाारे सोंतिाहा 
तेके केे मेंाकेेट्री ककेरेाए यांा इ�श्यांंरेे�सों एक्सोंसेों (बा�मेंा अमितेरिरेक्ते रेाशश), 
इनामेंे � सों े�ं भ� केमें हैा, उसोंकेे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा �।

 › उना सोंभ� लोंागते यांा खचा ेकेा भुगतेाना केरेे, जि�नाकेे जिलोंए पैरिरेसोंरे केे 
केब्� ेकेे दाौरेाना ककेरेायांदेाारे हा� एकेमेंात्रा रूपै सों ेजि�म्मेंदेाारे हैा, �सैों ेकके 
टे्रीलों�फंना, र्डिंबा�लों�, गसैों औरे इ�ट्रीरेनाटे्री।

 › अगरे �लों प्रदाायांके प्रयांंग केे आ�ारे पैरे चाा�� केरेतेा हैा तें पैाना� केा 
भुगतेाना केरेे�।

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे कके सों� पैधि� मेंे � रेहाना ेवंालों ेलोंंगं � केी सों� ख्यांा ककेरेायांदेाारेी 
सोंमेंझाौते ेमेंे � दाी गई अनुामेंमिते सों ेज्यांादाा नाहा� � हैा (इसोंमेंे � थांडे़ी सोंमेंयां केे 
जिलोंए आना ेवंालों ेमेंहेामेंाना शामिमेंलों नाहा� � हांते)े।

 › खालों� केरेकेे �ाना ेकेे जिलोंए 28 द्रिदाना केा नांद्रिट्रीसों देा � (यांद्रिदा एके आवंधि�के 
ककेरेायांदेाारेी पैरे हां तें)।

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे दांनां � केी सुोंर्डिंवं�ा केे अनुासोंारे मेंकेाना 
मेंाजिलोंके कें सों� पैधि� भावं� ककेरेायांदेाारें �, रेीयांलों एस्टे्रीट्री ए�े �ट्रीं �, खरेीदाारें � 
यांा मेंयूल्यां र्डिंना�ा�रेण केरेना ेवंालों ेलोंंगं � कें द्रिदाखाना ेहां �।
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 › ककेरेायांदेाारेी केे खत्में हांना ेपैरे �गहा छंडे़ी देा औरे:

• अपैना ेसोंारेे सोंामेंाना कें अपैना ेसोंाथा लों े�ाए�

• �ायांदाादा कें यांथांधिचाते स्वंच् औरे सोंाफ-सुोंथारेा छंडे़ी �

• सोंारेी चाार्डिंबायांं �, एक्सोंसेों केा�� औरे गरैेा� केे दारेवंा� ेकें खंलोंना े
वंालों ेऔ�ारे कें लोंौट्रीा देा

• मेंकेाना मेंाजिलोंके केी सोंारेी सोंम्पैधि� कें पै�छे छंड़ी केरे �ाए� ।

कि�रायेदेार नि�म्न �े लि�ए भुी:
 › लोंापैरेवंाहा� सों ेककेए नुाकेसोंाना केी लोंागते केे जिलोंए ककेरेायांदेाारे चाारे 

सोंतिाहा तेके केे ककेरेाए यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके केे इ�श्यांंरेे�सों एक्सोंसेों (बा�मेंा 
अमितेरिरेक्ते रेाशश), इनामेंे � सों े�ं भ� केमें हैा, उसोंकेे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा। 
आयां सों ेसों� बा�धि�ते ककेरेाए पैरे ककेरेायांदेाारे चाारे सोंतिाहा तेके केे मेंाकेेट्री 
ककेरेाए यांा एक्सोंसेों (अमितेरिरेक्ते रेाशश), इनामेंे � सों े�ं भ� केमें हैा, उसोंकेे 
जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा।

कि�रायेदेार �ो नि�म्नलि�खि�ते �होी ं�र�ा चााकिहोए:
 › मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायां ेकेे घरे मेंे � प्रवंशे केरेना ेसों ेरेंकेनाा �बाकके 

अधि�र्डिंनायांमें केहातेा हैा कके वं ेप्रवंशे केरे सोंकेते ेहैा �।

 › ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति हांना ेकेे बाादा भ� �ायांदाादा मेंे � र्डिंनावंासों केरेते ेरेहानाा।

 › अन्यां ककेरेायांदेाारें � औरे पैड़ींजिसोंयांं � केी शा�मिते, आरेामें यांा गंपैना�यांतेा 
मेंे � गरैे-सोंामेंाजि�के व्यांवंहाारे यांा �रेाना-े�मेंकेाना ेवंालों ेव्यांवंहाारे सों ेबाा�ा 
�ालोंनाा, यांा ककेरेायां ेकेे घरे मेंे � ककेसों� औरे कें ऐसोंा केरेना ेकेी अनुामेंमिते 
देानाा।

 › सों� पैधि� कें नुाकेसोंाना पैहुं�चाानाा यांा ककेसों� औरे व्यांक्तिक्ते जि�सों ेककेरेायांदेाारे 
ना ेपैरिरेसोंरे मेंे � आना ेद्रिदायांा हैा, केे द्वाारेा सों� पैधि� कें नुाकेसोंाना पैहुं�चाानाा, चााहेा 
ऐसोंा �ानाबायूझा केरे यांा लोंापैरेवंाहा� सों ेककेयांा गयांा हां।

 › इमेंारेते कें रेेनाावंटे्री केरेनाा (सुों�ारेनाा), उसोंमेंे � बादालोंावं लोंानाा यांा उसोंमेंे � 
कुेछ �ंड़ीनाा बाशते ेकके वंहा टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री मेंे � हैा यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके ना े
जिलोंखिखते मेंे � इसोंकेी सोंहामेंमिते दाी हैा।

 › आग सों ेबाचाावं केे ककेसों� भ� सोंा�ना केे सोंाथा छेड़ीछाड़ी केरेनाा – 
उदााहारेण केे जिलोंए �ुए�  केे अलोंामें� कें हाट्रीानाा यांा बा�दा केरे देानाा।

 › ककेसों� औरे कें ककेरेायांदेाारेी देा देानाा, जिसोंवंायां इसोंकेे कके मेंकेाना मेंाजिलोंके 
जिलोंखिखते मेंे � इसोंसों ेसोंहामेंते हां।

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके केे पैरिरेवंारे केे ककेसों� सोंदास्, यांा 
मेंकेाना मेंाजिलोंके केे ककेसों� ए�े �ट्री, यांा र्डिंबाश््ड��ग केे दूसोंरेे र्डिंनावंासों� यांा 
पैड़ींसों� कें �मेंकेी देानाा यांा उना पैरे हामेंलोंा केरेनाा, यांा ककेसों� दूसोंरेे 
व्यांक्तिक्ते कें �मेंकेी देाना ेयांा हामेंलोंा केरेना ेकेी इ�ा�ते देानाा।

 › सों� पैधि� मेंे � कुेछ भ� अवं�ै केामें केरेनाा यांा ककेसों� औरे कें कुेछ भ� अवं�ै 
केरेना ेदेानाा।

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके सों ेपैहालों ेपैयूछे र्डिंबानाा तेालों ेबादालोंनाा।

उल्�घं� दंड और उसं�ो �ागू �र�ा

केंई भ� मेंकेाना मेंाजिलोंके �ं अधि�र्डिंनायांमें केी जि�म्मेंदेाारिरेयांं � केा 
पैालोंना नाहा� � केरेतेा तें वंहा एके गरैेकेानायूना� केामें केरेतेा हैा औरे वंहा 
उल्लोंघ� ना दा�� केे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हां सोंकेतेा हैा। उदााहारेण केे जिलोंए, एके 
मेंकेाना मेंाजिलोंके �ं ककेरेायांदेाारे कें जिलोंखिखते औरे हास्तेाक्रे ककेए गए 
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकें जिलोंखिखते रूपै सों ेदेाना ेमेंे � र्डिंवंफलों रेहातेा हैा, तें वं े
$500 सों े$2000 तेके केे दा�� केे जिलोंए उ�रेदाायां� हां सोंकेते ेहैा �।

टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसों� केम्प्लोंायां�सों (ककेरेायांदेाारेी सोंवेंा अनुापैालोंना) औरे �ा�चा 
ट्रीीमें यांहा सुोंर्डिंनाधि�ते केरेना ेकेे जिलोंए केामें केरेते� हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके 
अधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते अपैना ेदाामियांत्वंं � केा पैालोंना केरेते ेरेहेा �। इसोंमेंे � मेंकेाना 
मेंाजिलोंकें � कें �वंाबादेाहा बानाानाा शामिमेंलों हैा, औरे उनाकेे जिलोंए �हाा� �रूरेी 
हां, अपैना ेव्यांवंहाारे कें बादालोंनाा �रूरेी हांगा।

उल्लों�घना अपैरेा�ं � औरे सों� बा�धि�ते �ुमेंा�नां � एवं� दा�� केी पैयूरेी सोंयूचा� 
अधि�र्डिंनायांमें केी अनुासोंयूचा� 1 बा� केे रूपै मेंे � शामिमेंलों हैा। 
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अधिि गरम, शुष्ि, सुरलषित किराये िे घर
स्वंस् घरे अधि�के गरेमें, शुष्के औरे सुोंरेजिक्ते हांते ेहैा � – औरे अचे् 
ककेरेायांदेाारें � केे लोंम्बा ेसोंमेंयां तेके बाना ेरेहाना ेकेे अवंसोंरे बाढ़ा देाते ेहैा �। 
ककेरेायांदेाारेी केे केानायूनां � मेंे � स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केी शुरुआते केा मेंतेलोंबा 
हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंकें � औरे ककेरेायां ेकेे घरें � मेंे � रेहाना ेवंालों ेककेरेायांदेाारें � केे 
जिलोंए अमितेरिरेक्ते अधि�केारे औरे जि�म्मेंदेाारिरेयांा� हां गई हैा �। र्डिंवंस्तेृते �ानाकेारेी 
हामेंारेी वंबेासोंाइट्री tenancy.govt.nz पैरे उपैलोंब्� हैा।

धुुएंं �े चालू येा �ाम �राता ेअलामि जाने बॉचाता ेहै ं
मेंकेाना मेंाजिलोंकें � केे जिलोंए �रूरेी हैा कके वं ेयांहा सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके �ुए�  केे 
अलोंामें� केानायूना� आवंश्यांकेतेाओं� केे अनुारूपै लोंगाए गए हैा � – सोंहा� �गहां � 
पैरे सोंहा� प्रकेारे केे। उनाकेे जिलोंए यांहा र्डिंनाधि�ते केरेनाा �रूरेी हैा कके �ुए�  केे 
अलोंामें�:

 › हामेंशेा अच्ी तेरेहा सों ेकेामें केरेते ेहां �

 › प्रत्येकेे नाई ककेरेायांदेाारेी केे शुरू मेंे � अच्ी तेरेहा केामें केरेते ेहां �, जि�सोंमेंे � 
केामें केरेते� बाटै्रीरेी शामिमेंलों हैा �। 

ककेरेायांदेाारें � कें चाार्डिंहाए कके अगरे वंहाा ँपुैरेाना ेतेरेीकेे केे �ुए�  केे अलोंामें� 
हां � तें ककेरेायांदेाारेी केे दाौरेाना एक्सोंपैायां�� (सोंमेंयां केी सों�मेंा सोंमेंाति हुंई) 
बाटै्रीरिरेयांं � कें बादालों देा �।

अगरे वंहाा� बादालों� �ा सोंकेना ेवंालों� बाटै्रीरिरेयांं � वंालों ेपुैरेाना ेतेरेीकेे केे अलोंामें� 
हां � – तें बांर्डिं�ंग हााउसों केे ककेरेायांदेाारे अपैना ेकेमेंरेे मेंे � �ुए�  केे अलोंामें� केी 
बाटै्रीरिरेयांा� बादालोंना ेकेे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा �। मेंकेाना मेंाजिलोंके बांर्डिं�ंग हााउसों 
केे सोंाझाा इस्तेमेेंालों वंालों ेक्ते्रां � मेंे � स्मेंंके अलोंामेंमों केी देाखरेेख केे जिलोंए 
जि�म्मेंदेाारे हांतेा हैा।

ककेरेायांदेाारें � कें चाार्डिंहाए कके वं ेना तें �ुए�  केे अलोंामें� कें नुाकेसोंाना पैहुं�चााए� , 
हाट्रीाए�  यांा केाटे्री �, जि�सोंमेंे � बाटै्रीरिरेयांा� हाट्रीानाा शामिमेंलों हैा � अगरे ऐसोंा सोंमेंाति हां 
गई बाटै्रीरिरेयांं � कें तुेरेन्ते बादालोंना ेकेे जिलोंए नाहा� � हैा। अगरे �ुए�  केे अलोंामेंमों केे 
सोंाथा केंई सोंमेंस्ा हां तें उन्हेा � चाार्डिंहाए कके वं ेजि�तेनाा �ल्दाी हां सोंकेे मेंकेाना 
मेंाजिलोंके कें इसों बाारेे मेंे � सोंयूधिचाते केरेे�। 

केंई भ� मेंकेाना मेंाजिलोंके �ं �ुए�  केे अलोंामें� केी जि�म्मेंदेाारिरेयांं � केा पैालोंना 
नाहा� � केरेतेा वंहा एके गरैेकेानायूना� केामें केरे रेहाा हैा औरे उसों े$7,200 तेके केी 
सों�ा जिलोंए उ�रेदाायां� हां सोंकेतेा हैा। केंई ककेरेायांदेाारे �ं �ुए�  केे अलोंामें� केे 
दाामियांत्वंं � केा पैालोंना नाहा� � केरेतेा वंहा एके गरैेकेानायूना� केामें केरे रेहाा हैा, औरे 
$4,000 तेके केी सों�ा केे जिलोंए उ�रेदाायां� हां सोंकेतेा हैा।

�ुए�  केे अलोंामें� कें केहाा� लोंगानाा चाार्डिंहाए, ककेसों तेरेहा केे �ुए�  केे अलोंामें� 
लोंगाना ेचाार्डिंहाए, �ुए�  केे अलोंामें� औरे बाटै्रीरिरेयांं � कें केबा बादालोंनाा चाार्डिंहाए औरे 
उन्हेा � कैेसों ेखरेीदाा औरे लोंगायांा �ाए, इसों बाारेे मेंे � अधि�के �ानाना ेकेे जिलोंए 
टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ (ककेरेायांदेाारेी सोंवेंा) वंबेासोंाइट्री पैरे �ाए� । 

घराो ं�ा गराम औरा ह�ादाारा होनेा जरूराी है
मेंकेाना मेंाजिलोंके कें इसों बाारेे मेंे � सोंंचानाा चाार्डिंहाए कके उनाकेे ककेरेायांदेाारे अपैना े
ककेरेायां ेकेे घरे कें गरेमें औरे हावंादाारे कैेसों ेरेख सोंकेते ेहैा �। स्वंस् घरें � केे 
मेंानाकें � ना ेहा�द्रिट्री�ग (गरेमें केरेना)े, वंे �द्रिट्रीलोंशेना (हावंादाारे बानााना)े, इन्सुोंलोंशेना 
(तेापै कें रेंकेना)े, नामें� कें दूरे केरेना ेऔरे �लों र्डिंनाकेासों�, तेथाा �ी ाफ्ट्री 
स्ट्रीॉर्डिंपै�ग (हावंा केे झां �कें कें रेंकेना)े केे जिलोंए न्यांयूनातेमें �रूरेतें � कें र्डिंना�ा�रिरेते 
ककेयांा हैा। यां ेमेंानाके 1 �ुलोंाई 2021 केे बाादा सों ेनाए औरे नाए ककेरेायांदेाारेी 
सोंमेंझाौतें � पैरे हास्तेाक्रे केे जिलोंए लोंागयू हां �ग।े कुेछ ऐसों ेअपैवंादा हैा � �ं स्वंस् 
घरें � केे मेंानाकें � पैरे लोंागयू हांते ेहैा �। अधि�के �ानाकेारेी tenancy.govt.nz 
पैरे उपैलोंब्� हैा।

स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केे तेहाते, मेंकेाना मेंाजिलोंकें � कें र्डिंनाम्न केरेनाा हांगा:

 › एके स्स्रे हा�ट्रीरे प्रदााना केरेे� �ं मुेंख्यां जिलोंर्डिंवं�ग रूमें (बाठैके) कें केमें सों े
केमें 18 र्डिं�ग्री� सोंले्सिल्सोंयांसों तेके गमें� केरे सोंकेतेा हां औरे पैयूरेे सोंालों इसों 
तेापैमेंाना कें बानााए रेख सोंकेतेा हां

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके उनाकेी सों� पैधि�ं � मेंे � हारे र्डिंनावंासों केरेना ेयांंग्यां �गहा मेंे � 
खुलोंना ेयांंग्यां खिखड़ीककेयांा� यांा दारेवंा� ेहैा �, �ं कुेलों मिमेंलोंाकेरे उसों �गहा केे 
फश� क्ते्रा केा केमें सों ेकेमें 5% हांनाा चाार्डिंहाए, औरे उन्हेा � बााहारे केी तेरेफ 
खुलोंनाा चाार्डिंहाए

 › रेसोंंई औरे बााथारूमें मेंे � उधिचाते आकेारे केा र्डिंनाष्के��ण पै�खा यांा रेे ��हुं� 
लोंगाए��  जि�सोंकेी हावंा बााहारे केी ओंरे �ाते� हां

 › छते औरे अ��रेफ़्लोंंरे (फश� केे ना�चा)े इन्सुोंलोंशेना �ं यांा तें 2008 
र्डिंबाश््ड��ग कें�, यांा (मेंौ�यूदाा छते इन्सुोंलोंशेना केे जिलोंए) केा अनुापैालोंना 
केरेतेा हां औरे �ं मेंंट्रीाई मेंे � केमें सों ेकेमें 120 मिमेंमें� औरे अच्ी 
हाालोंते मेंे � हां

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके ककेरेायां ेकेी सों� पैधि� मेंे � पैयांा�ति �लों र्डिंनाकेासों� हैा

 › यांद्रिदा केंई सोंाथा �ुड़ीा सोंबाफ़्लोंंरे स्ाना हैा, तें ज़में�ना केा मेंॉयांशचारे 
बारैिरेयांरे (नामें� केे जिलोंए बाा�ा) स्ार्डिंपैते केरेे�

 › ककेसों� भ� अनुापैयुांक्ते दारेारे यांा छेदा कें बा�दा केरेे� �ं स्पै� रूपै सों ेहावंा केे 
झां �कें केे अन्दारे आना ेकेा केारेण बानाते ेहैा �।

घरे मेंे � हावंा केे प्रवंाहा (हावंादाारे बानााए रेखना)े केे जिलोंए ककेरेायांदेाारे जि�म्मेंदेाारे 
हैा �। ऐसोंा केरेना ेकेा सोंबासों ेसोंरेलों तेरेीकेा र्डिंनायांमिमेंते रूपै सों े�हाा� तेके सों� भवं 
हां रेंज़ानाा दारेवंा� ेऔरे खिखड़ीककेयांा� खंलोंनाा हैा। अन्दारे केी हावंा कें स्वंस् 
बानााए रेखना ेऔरे नामें� केी मेंात्राा कें केमें केरेकेे घरे कें गरेमें बानााए 
रेखना ेकेा केामें आसोंाना बानााना ेकेे जिलोंए अच्ा वंशेन्ट्रीलोंशेना (वंायुां-सों� चाारे) 
मेंहात्वंपैयूण� हैा।
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अबॉ सीारेा कि�रााये े�े म�ानेो ंमे ंइन्सुीलशेने जरूराी 
होगा
सोंभ� ककेरेायां ेकेे घरें � मेंे � �हाा� ऐसोंा केरेनाा यांथांधिचाते रूपै सों ेमुेंमेंककेना यांा 
सों� भवं हां, छते औरे फश� केे ना�चा ेइन्सुोंलोंशेना अर्डिंनावंायां� हां गयांा हैा। 

�रूरेतेे �, �ं कके न्यांयू��लोंै �� केे र्डिंवंधिभ�ना क्ते्रां � मेंे � अलोंग-अलोंग हांते� हैा �, केे 
बाारेे मेंे � अधि�के �ानाना ेकके जिलोंए टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों केी वंबेासोंाइट्री पैरे �ाए� । 
सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके आपै इन्सुोंलोंशेना लोंगाना ेयांा मेंरेम्मेंते केरेना ेकेी मेंहात्वंपैयूण� 
सुोंरेक्ा आवंश्यांकेतेाओं� सों ेपैरिरेधिचाते हैा �, यांा एके पैशेवेंरे सों ेकेामें केरेवंाए� । 
इन्स्ट्रीलोंशेना (ककेसों� भ� चा�� केी स्ापैनाा) केरेते ेसोंमेंयां र्डिंवंर्डिंनायांमेंं � केा पैालोंना 
केरेनाा चाार्डिंहाए औरे NZ मेंानाके NZS 4246:2016 केे अनुासोंारे सुोंरेजिक्ते 
रूपै सों ेर्डिंनायां� र्डिंत्राते ककेयांा �ानाा चाार्डिंहाए। EECA Energywise वंबेासोंाइट्री 
पैरे नाए र्डिंनायांमेंं � औरे सुोंरेजिक्ते रूपै सों ेइन्सुोंलोंशेना लोंगाना ेकेे बाारेे मेंे � उपैयांंग� 
�ानाकेारेी energywise.govt.nz/at-home/insulation/ पैरे दाी 
गई हैा। 

केंई भ� मेंकेाना मेंाजिलोंके �ं �ुए�  केे अलोंामें� केी जि�म्मेंदेाारिरेयांं � केा पैालोंना 
नाहा� � केरेतेा वंहा एके गरैेकेानायूना� केामें केरे रेहाा हैा औरे वंहा $7,200 तेके केे 
�ुमेंा�ना ेकेे जिलोंए उ�रेदाायां� हां सोंकेतेा हैा।

कि�राायेदेााराी सीमझौौताो ंमे ंस्�स्थ घरा माने�ो ं�े 
अनुेपालने �े बॉारेा मे ं�थने �ा शाममल होनेा 
जरूराी है
द्रिदासों� बारे 2020 केे बाादा सों,े अधि�केतेरे नाए यांा नावं�ना�कृेते ककेए गए 
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौतें � मेंे � एके अलोंग सों ेहास्तेाक्रे ककेए स्वंस् घरें � केे 
मेंानाकें � केा अनुापैालोंना केथाना शामिमेंलों हांनाा चाार्डिंहाए। इसों केथाना मेंे � स्वंस् 
घरें � केे मेंानाकें � केे अनुापैालोंना केे सों� दाभ� मेंे � ककेरेायां ेकेी सों� पैधि� केे मेंौ�यूदाा 
स्तेरे केे बाारेे मेंे � र्डिंवंशश� र्डिंवंवंरेण देानाा �रूरेी हैा। इसों केथाना कें शामिमेंलों केरेना े
औरे हास्तेाक्रे केरेना ेमेंे � र्डिंवंफलोंतेा केे पैरिरेणामेंस्वंरूपै $750 तेके र्डिंवं��यां 
�ुमेंा�नाा हां सोंकेतेा हैा।

टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ वंबेासोंाइट्री मेंकेाना मेंाजिलोंकें � कें केथाना पैयूरेा केरेना ेमेंे � मेंदादा 
केे जिलोंए बाहुंते सोंारेी उपैयांंग� �ानाकेारेी प्रदााना केरेते� हैा, सोंाथा हा� मेंकेाना 
मेंाजिलोंकें � कें यांहा स्पै� केरेना ेमेंे � मेंदादा केे जिलोंए एके उपैकेरेण (ट्रीयूलों) भ� 
प्रदााना केरेते� हैा कके केथाना केबा प्रदााना ककेयांा �ानाा चाार्डिंहाए।

अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए देाखे � tenancy.govt.nz/healthy-
homes/compliance-statement।
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फफंूदाी औरा सीीलने सी ेबॉचा�
ककेरेायां ेपैरे देाना ेसों ेपैहालों ेसोंभ� ककेरेायां ेकेे घरें � केी सोंफाई अच्ी दाशा 
मेंे � हांना� चाार्डिंहाए। इसोंमेंे � फफयू� दाी औरे सों�लोंना सों ेमुेंक्ते हांनाा शामिमेंलों हैा। 
ककेरेायांदेाारें � कें चाार्डिंहाए कके वं ेअपैना ेघरे कें ऐसों� हाालोंते मेंे � रेखना ेकेी 
केंशशश केरेे� जि�सोंसों ेफफयू� दाी औरे सों�लोंना कें बाढ़ावंा ना मिमेंलों।े इसोंमेंे � 
घरे कें अच्ी तेरेहा हावंा लोंगानाा औरे फफयू� दाी केे द्रिदाखते ेहा� उसों ेहाट्रीानाा 
शामिमेंलों हैा।

ककेरेायां ेकेे घरे मेंे � �ाना ेसों ेपैहालों,े ककेरेायांदेाारें � औरे मेंकेाना मेंाजिलोंकें � कें एके 
सोंाथा सों� पैधि� केा र्डिंनारेीक्ण केरेनाा चाार्डिंहाए, फफयू� दाी औरे सों�लोंना केे ककेसों� भ� 
लोंक्ण कें नांट्री केरेनाा चाार्डिंहाए औरे ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकेे एके भाग मेंे � 
सोंहामेंते हां � कके इसों पैरे केबा औरे कैेसों ेकेामें ककेयांा �ाएगा। 

सों�लोंना अक्सोंरे बााहारेी स्ंतें � सों ेआते� हैा-�ा�चा केरेे� कके गट्रीरे सोंाफ हैा �, 
�ाउनापैाइपै औरे नााजिलोंयांा� केामें केरे रेहेा हैा �। �हाा� घरे मेंे � एके सोंस्पैने्न्�� 
(लोंट्रीकेतेा हुंआ) फश� हैा, वंहाा� �ा�चा केरेे� कके �में�ना सोंयूख� हैा औरे वंहाा� केंई 
लों�के (रिरेसोंावं) नाहा� � हैा �।

घराो ं�ा आ�ासीीये उपयेोग �े सिलएं �धैु होनेा 
जरूराी है
ककेसों� सों� पैधि� कें ककेरेाए पैरे देाना ेसों ेपैहालों,े मेंकेाना मेंाजिलोंकें � कें यांहा 
सुोंर्डिंनाधि�ते केरेनाा चाार्डिंहाए कके यांहा आवंासों�यां उपैयांंग केे जिलोंए वं�ै हैा। यांद्रिदा 
केंई मेंकेाना मेंाजिलोंके अधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते कुेछ दाामियांत्वंं � केा पैालोंना नाहा� � 
केरेतेा हैा (उदााहारेण केे जिलोंए भवंना, स्वंास्थ्यां औरे सुोंरेक्ा आवंश्यांकेतेाओं� 
कें पैयूरेा केरेनाा) औरे इसोंकेा मेंतेलोंबा हैा कके ककेरेायां ेकेी सों� पैधि� पैरे केब्�ा 
गरैेकेानायूना� हैा, तें टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों (ककेरेायांदेाारेी न्यांायांाधि�केरेण) यांहा तेयां 
केरे सोंकेतेा हैा कके सों� पैधि� एके अवं�ै आवंासों�यां पैरिरेसोंरे हैा औरे ककेरेायांदेाारे 
केे पैक् मेंे � केई प्रकेारे केे उपैचाारे �ारेी केरे सोंकेतेा हैा।

भवंना, स्वंास्थ्यां औरे सुोंरेक्ा सों ेसोंम्बाखिन्�ते आवंश्यांकेतेाओं� केे बाारेे मेंे � 
अधि�के �ानाकेारेी हामेंारेी वंबेासोंाइट्री: tenancy.govt.nz पैरे उपैलोंब्� हैा �।

अपने ेघरा �ो सुीरासिषिता रािे ं
एके सुोंरेजिक्ते घरे केा मेंतेलोंबा हैा ककेरेायांदेाारे औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके केे जिलोंए 
मेंना केी शा�मिते। सोंभ� ककेरेायां ेकेे घरें � केा यांथांधिचाते रूपै सों ेसुोंरेजिक्ते हांनाा 
�रूरेी हैा। मेंकेाना मेंाजिलोंके कें तेालों ेयांा इसों� तेरेहा केे केंई उपैकेरेण 
उपैलोंब्� केरेानाा औरे उनाकेा रेख रेखावं केरेनाा चाार्डिंहाए तेाकके सों� पैधि� 
यांथांधिचाते रूपै सों ेसुोंरेजिक्ते रेहेा। ना तें मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ना हा� ककेरेायांदेाारे 
दूसोंरेे केी सोंहामेंमिते केे र्डिंबानाा ककेसों� लोंॉकके� ग र्डिं�वंाइसों (तेालोंा लोंगाना ेकेे 
उपैकेरेण) मेंे � कुेछ �ंड़ीना ेयांा बादालोंना ेकेा केामें नाहा� � केरे सोंकेते।े र्डिंबानाा 
सोंहामेंमिते औरे र्डिंबानाा उधिचाते केारेण यांा बाहााना ेकेे ऐसोंा केरेनाा गरैेकेानायूना� हैा 
औरे अगरे ककेरेायांदेाारेी द्रिट्रीीब्यांयूनालों लों े�ायांा �ाए तें �ुमेंा�नाा हां सोंकेतेा हैा।

अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके जिसोंक्यांंरिरेट्रीी अलोंामें� जिसोंस्ट्रीमें (सुोंरेक्ा चातेेावंना� 
प्रणालों�) प्रदााना केरेतेा हैा, तें वंहा उसोंकेी देाखरेेख केे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हांतेा 
हैा। अगरे केंई सुोंरेक्ा अलोंामें� जिसोंस्ट्रीमें नाहा� � हैा औरे ककेरेायांदेाारे उसों ेलोंगानाा 
चााहातेा हैा, तें पैहालों ेमेंकेाना मेंाजिलोंके सों ेइसोंकेी अनुामेंमिते लोंनेा� चाार्डिंहाए। 
उसोंकेे बाादा सों ेककेरेायांदेाारे जिसोंक्यांंरिरेट्रीी अलोंामें� जिसोंस्ट्रीमें केी देाखभालों केे 
जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हांतेा हैा। ककेरेायांदेाारेी केे अ�ते मेंे �, ककेरेायांदेाारे जिसोंक्यांंरिरेट्रीी 
अलोंामें� जिसोंस्ट्रीमें कें हाट्रीाना ेऔरे यांहा सुोंर्डिंनाधि�ते केरेना ेकेे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा 
कके वंहाा� उसोंकेी वं�हा सों ेवंहाा� केंई नुाकेसोंाना नाहा� � हुंआ हैा।

ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति हांना ेकेे बाादा, ककेरेायांदेाारे कें सोंारेी चाार्डिंबायांा� औरे अन्यां 
सुोंरेक्ा उपैकेरेण (�सैों ेकके गरैेा� रिरेमेंंट्री औरे पैासों केा��) मेंकेाना मेंाजिलोंके 
कें वंापैसों केरे देाना ेचाार्डिंहाए। अगरे ककेरेायांदेाारे दाी गई सोंारेी चाार्डिंबायांं � कें 
वंापैसों केरेना ेमेंे � असोंमेंथा� हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके खंई चाार्डिंबायांं � औरे सों� बा�धि�ते 
तेालोंं � केे पैयूरेे बादालोंावं केी मेंा�ग केरे सोंकेतेा हैा। खंई हुंई चाार्डिंबायांं � यांा तेालोंं � 
कें बादालोंना ेकेी लोंागते कें दांनां � पैक्ं � केे बा�चा तेयां ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा।

अगरे ककेरेायां ेकेे घरे कें यांथांधिचाते सुोंरेजिक्ते नाहा� � ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा औरे 
जि�सोंमेंे � ककेरेायांदेाारे केी केंई गलोंते� नाहा� � हैा, तें ककेरेायांदेाारे कें चाार्डिंहाए कके 
वंहा मेंकेाना मेंाजिलोंके कें इसों बाारेे मेंे � सोंयूधिचाते केरेे। द्रिफरे मेंकेाना मेंाजिलोंके कें 
चाार्डिंहाए कके वंहा तेालों ेकेे उपैकेरेणं � कें बादालों देा यांा उनाकेी मेंरेम्मेंते केरेवंाए। 
अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके ऐसोंा नाहा� � केरेतेा हैा, तें ककेरेायांदेाारे खुदा वंहा केामें 
केरेवंा सोंकेतेा हैा औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके सों ेमुेंआवं�ा देाना ेकेी मेंा�ग केरे 
सोंकेतेा हैा।
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ररा�ॉड्ि रािे ं
मेंकेाना मेंाजिलोंके केे जिलोंए ककेरेायां ेऔरे बाॉन्� केे रिरेकेॉ�� कें जि�सों सोंालों सों ेवं े
सोंम्बाखिन्�ते हैा � उसों टै्रीक्सों वं�� केे केमें सों ेकेमें 7 सोंालों बाादा तेके सों� भालों केरे 
रेखनाा �रूरेी हैा। मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे दांनां � कें ककेरेायांदेाारेी केे 
दाौरेाना औरे ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति हांना ेकेे 12 मेंहा�ना ेकेे बाादा तेके ककेरेायां ेकेे 
घरे सों ेसों� बा�धि�ते सोंारेे केाग�ातें � केी प्रमितेयांं � कें अपैना ेपैासों रेखनाा चाार्डिंहाए। 

केाग�ातें � मेंे � इन्हेा � शामिमेंलों केरेनाा चाार्डिंहाए: टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री औरे ककेसों� भ� 
बादालोंावं यांा उसोंकेे नावं�केरेण, केंई सों� पैधि� र्डिंनारेीक्ण रिरेपैंट्री�, पैाना� केे र्डिंबालों, 
बा��के यांा सों� पैधि� पैरे ककेए गए ककेसों� भ� केामें केी अन्यां रिरेपैंटं्री �सैों ेकके 
देाखरेेख यांा सोंफाई, सों� पैधि� केे जिलोंए र्डिंवंज्ञाापैना औरे दूसोंरेे पैक् कें भ�े ेगए 
यांा उनासों ेप्राति ककेए गए पैत्रा यांा इमेंलेों केी प्रमितेयांा�। मेंकेाना मेंाजिलोंके कें 
सोंहा� ‘रेेन्ट्री सोंमेंरेी (ककेरेायांा सोंारेा�श)’ रिरेकेॉ�� रेखना ेमेंे � मेंदादा केे जिलोंए हामेंारेी 
वंबेासोंाइट्री पैरे अधि�के �ानाकेारेी औरे एके फामें� उपैलोंब्� हैा।

मेंकेाना मेंाजिलोंकें � कें भ� रिरेकेॉ�� रेखना ेकेी �रूरेते हैा जि�सोंमेंे � द्रिदाखायांा 
�ायांगेा कके वं ेस्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केा अनुापैालोंना केरे रेहेा हैा �। 

बुॉहनेयेादाी आ�ासी स्टैेन्ड्ड््िसी (माने�) लागू �रानेा
ज्यांादाातेरे मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे एके दूसोंरेे केे सोंाथा सोंहा� 
व्यांवंहाारे केरेनाा चााहाते ेहैा �। पैरेन्तुे, �हाा� मेंकेाना मेंाजिलोंके अपैना ेदाामियांत्वंं � कें 
पैयूरेा नाहा� � केरेना ेकेा चुानाावं केरेतेा हैा, यांा एक्ट्री केा एके ग�भ�रे उल्लों�घना हांतेा 
हैा, तें टे्रीनाने्सों� केम्प्लोंॉयांन्सों एन्� इन्वंसे्ट्रीीगशेना ट्रीीमें (ककेरेायांदेाारेी अनुापैालोंना 
औरे �ा�चा दालों) केे पैासों उना मेंकेाना मेंाजिलोंकें � कें अपैना ेकेामेंं � केे जिलोंए 
जि�म्मेंदेाारे ठहारेाना ेऔरे उधिचाते अनुापैालोंना औरे प्रवंते�ना केरेवंाना ेकेे जिलोंए 
अमितेरिरेक्ते अधि�केारे हांते ेहैा �। 

ट्रीीमें उना मुेंद्ं � पैरे ध्यांाना देाग� �हाा�:

 › सों� पैधि� केी हाालोंते ककेसों� भ� व्यांक्तिक्ते केे स्वंास्थ्यां औरे सुोंरेक्ा केे जिलोंए 
एके मेंहात्वंपैयूण� खतेरेा हां सोंकेते� हैा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके ना ेएके ग�भ�रे उल्लों�घना ककेयांा हैा, यांा लोंगातेारे 
रेेजिज़�ेम्बिंशियांलों टे्रीनाने्सों�ज़ एक्ट्री (आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी अधि�र्डिंनायांमें) केा 
उल्लों�घना ककेयांा थाा,

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके केे केामेंं � सों ेकेानायूना केे प्रशासोंना मेंे � �नातेा केे र्डिंवंश्वाासों 
कें ठेसों लोंगना ेकेा खतेरेा हैा।

�हाा�, अधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते र्डिंवंर्डिंनायांमें यांा ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकेे उल्लों�घना 
हांना ेकेी सों� भावंनाा हैा, वंहाा� ट्रीीमें इसों अधि�र्डिंनायांमें केा पैालोंना केरेना ेकेे जिलोंए 
मेंकेाना मेंाजिलोंकें � केे सोंाथा स्वंचै्च्के सोंमेंझाौतें � मेंे � प्रवंशे केरे सोंकेते� हैा, 
इसोंकेे सोंाथा-सोंाथा प्रवंते�ना�यां उपैक्रमें भ� हैा �, जि�नाकेाअनुापैालोंना नाहा� � केरेना े
पैरे �ुमेंा�नाा लोंग सोंकेतेा हैा। यांहा ट्रीीमें उल्लों�घना केे प्रमितेकेारे केे जिलोंए सुों�ारे 
नांद्रिट्रीसों भ� �ारेी केरे सोंकेते� हैा, जि�सोंकेा अनुापैालोंना ना केरेना ेपैरे �ुमेंा�नाा 
लोंगतेा हैा।

Carpenter/ plumber
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मामिो ंिो सुिझाना
क्येा में�ा� मेंालि�� कि�रायेदेार सं ेसंंपत्ति� �ो संाफ �र� े
येा उसं� ेजाो �ु�संा� कि�येा हो ैउसं�ी मेंरम्मेंते �र� े�े 
लि�ए �हो सं�तेा हो?ै
यांद्रिदा मेंकेाना मेंाजिलोंके सोंंचातेा हैा कके ककेरेायांदेाारे सोंमेंस्ा कें ठीके केरे 
सोंकेतेा हैा, तें वं ेसोंमेंस्ा कें हालों केरेना ेकेे जिलोंए ककेरेायांदेाारे कें उसों ेहालों 
केरेना ेकेा 14 द्रिदाना केा नांद्रिट्रीसों �ारेी केरे सोंकेते ेहैा �। हामेंारेी वंबेासोंाइट्री 
tenancy.govt.nz पैरे, उपैायां केरेना ेकेे जिलोंए एके नामेंयूनाा नांद्रिट्रीसों पैायांा 
�ा सोंकेतेा हैा। अगरे ककेरेायांदेाारे सोंमेंस्ा कें ठीके नाहा� � केरेतेा हैा, तें मेंकेाना 
मेंाजिलोंके टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों सों ेउन्हेा � उसों केामें कें केरेना ेकेा आदेाश �ारेी 
केरेना ेकेी मेंा�ग केरे सोंकेतेा हैा। अगरे सोंमेंस्ा बाहुंते ग�भ�रे हैा तें द्रिट्रीीब्यांयूनालों 
ककेरेायांदेाारेी कें खत्में केरे सोंकेतेा हैा।

अगर कि�रायेदेार में�ा� मेंालि�� सं े�ुछू ठीी� �रवाा�ा 
चााहोतेा हो ैतेो उसं ेक्येा �र�ा चााकिहोए?
केानायूना केहातेा हैा कके अगरे केंई चा�� ट्रीयूट्री �ाते� यांा खरेाबा हां �ाते� हैा 
तें ककेरेायांदेाारे कें उसों बाारेे मेंे � �ल्दा सों े�ल्दा मेंकेाना मेंाजिलोंके कें बातेानाा 
चाार्डिंहाए। सोंमेंस्ाओं� कें सुोंलोंझााना ेकेा सोंबासों ेअच्ा तेरेीकेा हैा अपैना ेमेंकेाना 
मेंाजिलोंके केे सोंाथा उनाकेे बाारेे मेंे � बााते केरेनाा औरे देाखनाा कके क्यांा आपै दांनां � 
उसों ेसोंाथा मिमेंलोंकेरे सुोंलोंझाा सोंकेते ेहैा �। 

अगरे ऐसोंा केरेना ेसों ेकेामें नाहा� � बानातेा हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके कें सोंमेंस्ा कें 
सुोंलोंझााना ेकेे जिलोंए उधिचाते सोंमेंयां सों�मेंा देाते ेहुंए ‘नांद्रिट्रीसों ट्रीयू  रेेमिमें�ी’ �ारेी केरे 
देा �। एके उधिचाते सोंमेंयां सों�मेंा इसों बााते पैरे र्डिंनाभ�रे केरेते� हैा कके ककेसों चा�� 
केी मेंरेम्मेंते केरेना� हैा, पुै�मों केी उपैलोंब्�तेा, बा�मेंा आयांंजि�ते केरेना ेकेे जिलोंए 
(अगरे लोंागयू हां) सोंमेंयां, औरे केामें शुरू केरेना ेकेे जिलोंए (अगरे �रूरेी हां 
तें) उसों इलोंाकेे मेंे � उपैलोंब्� अच्ा केामें केरेना ेवंालों ेलोंंग। यांहा तेयां केरेते े
सोंमेंयां कके मेंकेाना मेंाजिलोंके कें उसों केामें केे जिलोंए ककेतेनाा सोंमेंयां द्रिदायांा �ाए, 
ककेरेायांदेाारे कें इना मेंामेंलोंं � औरे उसोंकेे जिलोंए तेकेा� ेपैरे �रूरे ध्यांाना देानाा 
चाार्डिंहाए। �बा तेके इना सोंभ� मेंामेंलोंं � पैरे मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा केामें नाहा� � 
ककेयांा �ातेा, तेबा तेके एके अस्ाई सोंमेंा�ाना केामें केरे सोंकेतेा हैा।

अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके उसों केामें कें पैयूरेा नाहा� � केरेतेा हैा औरे सोंमेंस्ा कें 
नाहा� � सुोंलोंझाातेा हैा तें द्रिफरे ककेरेायांदेाारे टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों केे पैासों इसों 
र्डिंवंके्डपै केे सोंाथा वंके�  ऑ��रे केे जिलोंए आवंदेाना केरे सोंकेतेा हैा कके अगरे 
मेंकेाना मेंाजिलोंके अनुापैालोंना नाहा� � केरेतेा हैा तें केामें कें पैयूरेा केरेना ेकेे जिलोंए 
वंहा ककेरेायां ेकेा उपैयांंग केरे सोंकेतेा हैा। अगरे ककेरेायांदेाारे चााहातेा हैा कके 
टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरे देा, उदााहारेण केे जिलोंए �बा वं े
एके र्डिंनाधि�ते अवंधि� पैरे हैा �, तें नांद्रिट्रीसों ट्रीयू  रेेमिमें�ी मेंे � मेंकेाना मेंाजिलोंके कें एके 
उधिचाते सोंमेंयां केे सोंाथा नांद्रिट्रीसों देानाा चाार्डिंहाए, �ं सोंमेंस्ा कें ठीके केरेना ेकेे 
जिलोंए लोंगातेारे 14 द्रिदानां � सों ेकेमें नाहा� � हां सोंकेतेा। कुेछ हाालोंातें � मेंे �, मेंकेाना 
मेंाजिलोंके कें 14 द्रिदाना सों ेज्यांादाा केा नांद्रिट्रीसों देानाा उधिचाते हां सोंकेतेा हैा। 

आपैकें ककेसों� भ� उपैयुांक्ते सोंवेंा केा सोंमेंयां देानाा चाार्डिंहाए, उदााहारेण केे 
जिलोंए नांद्रिट्रीसों कें पैंस्ट्री केरेते ेयांा ईमेंलेों केरेते ेसोंमेंयां। अधि�के �ानाकेारेी 
औरे ‘14 द्रिदाना केे नांद्रिट्रीसों ट्रीयू  रेेमिमें�ी’ केी एके प्रमिते हामेंारेी वंबेासोंाइट्री 
tenancy.govt.nz, पैरे उपैलोंब्� हैा, जि�सोंमेंे � सोंवेंा केे सोंमेंयां बातेाए 
गए हैा �। 

येकिद संमेंस्याा गंभुीर हो ैयेा अत्याावाश्ये� हो ैतेो कि�रायेदेार 
क्येा �र सं�तेा हो?ै
अगरे सोंमेंस्ा सों ेलोंंगं � कें चांट्री पैहुं�चाना ेयांा ककेसों� चा�� केा नुाकेसोंाना 
केरेना ेकेी सों� भावंनाा हैा, तें ककेरेायांदेाारे कें इसोंकेे बाारेे मेंे � मेंकेाना मेंाजिलोंके कें 
बातेानाा चाार्डिंहाए। अगरे ककेरेायांदेाारे मेंकेाना मेंाजिलोंके केे सोंाथा सों� पैके�  केरेना ेकेी 
केंशशश केरेतेा हैा, लोंकेकेना सों� पैके�  नाहा� � केरे पैातेा, तें सोंमेंस्ा केा हालों वंहा 
खुदा केरे सोंकेतेा हैा। द्रिफरे वंहा मेंकेाना मेंाजिलोंके सों ेमेंरेम्मेंते केे जिलोंए भुगतेाना 
केी मेंा�ग केरे सोंकेतेा हैा। अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके भुगतेाना नाहा� � केरेतेा, तें 
ककेरेायांदेाारे टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों सों ेमेंदादा लों ेसोंकेतेा हैा।

क्येा में�ा� मेंालि�� कि�रायेदेार सं े�ा�ी �र� े�े लि�ए 
�हो सं�तेा हो ैक्येोकंि� कि�रायेदेार � ेशि��ायेते �ी हो?ै
केभ�-केभ� मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारे सों ेखालों� केरेना ेयांा छंड़ी केरे 
�ाना ेकेे जिलोंए केहेागा क्यांं �कके उसोंना ेमेंकेाना मेंाजिलोंके यांा टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ 
(ककेरेायांदेाारेी सोंवेंाओं�) कें ककेसों� सोंमेंस्ा केे बाारेे मेंे � सोंयूधिचाते ककेयांा थाा। यांहा 
प्रमितेकेारेी यांा बादालों ेकेा नांद्रिट्रीसों हां सोंकेतेा हैा, जि�सों ेअधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते 
अनुामेंमिते नाहा� � हैा। अगरे उसोंकेा यांहा मेंानानाा हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके ना ेइसों 
तेरेहा केा नांद्रिट्रीसों द्रिदायांा हैा, तें ककेरेायांदेाारे टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों मेंे � आवंदेाना केरे 
सोंकेतेा हैा। द्रिट्रीीब्यांयूनालों यांहा तेयां केरेेगा कके नांद्रिट्रीसों वं�ै हैा यांा नाहा� � (नांद्रिट्रीसों 
कें न्यांायांसों� गते शतेमों पैरे द्रिदायांा गयांा थाा) यांा नांद्रिट्रीसों कें पैलोंट्री द्रिदाए �ाना ेकेा 
आदेाश देा सोंकेतेा हैा।

रे्टी�ने्संी संनिवािलिसंज़ होमेंारे निवावाादो ं�ो सुं�झाा� ेमेंे ं�ैसं े
होमेंारी संहोायेतेा �र सं�तेी होै?ं
पैहालोंा केामें आपैकें हामेंशेा यांहा केरेनाा चाार्डिंहाए कके सोंमेंस्ा केे बाारेे मेंे � 
एके दूसोंरेे सों ेबााते केरेे�। सोंमेंस्ाओं� सों ेस्वंयां�  र्डिंनापैट्रीना ेकेे तेरेीकें � केे बाारेे 
मेंे � �ानाकेारेी केे जिलोंए हामेंारेी वंबेासोंाइट्री केे र्डिंवंवंादा अनुाभाग कें देाखे �। हामें 
सों्ैडफ-रिरे�ंल्यांयूशना (स्वंयां�  सोंमेंा�ाना) केे जिलोंए मेंाग�दाश�ना केरेना ेकेे सोंाथा-
सोंाथा हा� ककेरेाए पैरे सोंमेंझाौते ेकेे जिलोंए मेंाग�दाश�ना प्रदााना केरेते ेहैा �। अधि�के 
tenancy.govt.nz/rent-bond-and-bills/rent/guidance-
for-discussion पैरे देाखे �।
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अपैना ेमेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे सों ेबााते केरेना ेसों ेपैहालों:े

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके आपै अपैना� धिचा�तेाओं� केे बाारेे मेंे � स्पै� हैा �। केई बाारे 
सोंमेंस्ा कें जिलोंख लोंनेा ेसों ेदूसोंरेे व्यांक्तिक्ते कें उसों ेसोंमेंझााना ेमेंे � मेंदादा मिमेंलों 
सोंकेते� हैा।

 › एके अच्ा सोंमेंा�ाना क्यांा हां सोंकेतेा हैा उसोंकेा सुोंझाावं देाना ेकेे जिलोंए 
तेयैांारे रेहेा �। सोंमेंस्ा केा वंण�ना ध्यांाना सों ेकेरेे� औरे उसों ेसोंहा� केरेना ेकेे जिलोंए 
उधिचाते मेंात्राा मेंे � सोंमेंयां देा �।

 › आपै एके पैत्रा जिलोंख सोंकेते ेहैा � यांा एके ‘नांद्रिट्रीसों ट्रीयू  रेेमिमें�ी’ �ारेी 
केरे सोंकेते ेहैा �। ‘नांद्रिट्रीसों ट्रीयू  रेेमिमें�ी’ दूसोंरेे व्यांक्तिक्ते कें सोंमेंस्ा कें 
ठीके केरेना ेकेे जिलोंए 14 द्रिदाना केा सोंमेंयां देातेा हैा। इनाकेे उदााहारेण 
tenancy.govt.nz पैरे उपैलोंब्� हैा �।

FastTrack (फॉस्र्टी र्टीैै�) संमेंा�ा�
FastTrack सोंमेंा�ाना एके र्डिंवंवंादा सोंमेंा�ाना सोंवेंा हैा �ं मेंकेाना मेंाजिलोंके 
औरे ककेरेायांदेाारें � केे बा�चा उना सोंमेंझाौतें � कें औपैचाारिरेके बानााना ेकेा एके 
त्वंरिरेते तेरेीकेा हैा �ं बाकेायांा ककेरेायां,े यांा ककेसों� भ� ऋण सों ेसों� बा�धि�ते 
र्डिंवंवंादां � (पैाना� केा केरे) �सैों ेसों��-ेसोंादेा र्डिंवंवंादा हांते ेहैा �। यांहा मेंकेाना 
मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारें � कें ककेरेायांदेाारेी सोंमेंस्ाओं� कें खुदा सुोंलोंझााना े
केे जिलोंए प्रंत्सोंार्डिंहाते केरेतेा हैा, औरे उन्हेा � र्डिंना�ा�रिरेते मेंध्यांस्तेा मेंे � भाग जिलोंए 
र्डिंबानाा मेंध्यांस्तेा केा आदेाश लोंनेा ेकेे जिलोंए सोंक्में बानाातेा हैा।

FastTrack (फॉस्ट्री ट्रीी ैके) सोंमेंा�ाना सोंबासों ेउपैयुांक्ते वंहाा� हांतेा हैा, �हाा�:

 › अभ� ककेसों� सोंमेंझाौते ेपैरे पैहुं�चाा गयांा हैा औरे में�र्डिं�यांटे्रीरे (मेंध्यांस्) केे 
आदेाश केे रूपै मेंे � उसों ेऔपैचाारिरेके बानााना ेकेी �रूरेते हैा; यांा

 › सोंमेंझाौतेा सों��ा-सोंादाा हैा औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे इसों े
पैयूरेी तेरेहा सों ेसोंमेंझाते ेहैा �; यांा

 › र्डिंपैछलोंा मेंौखिखके सोंमेंझाौतेा ट्रीयूट्री गयांा हैा औरे एके नायांा सोंमेंझाौतेा ककेयांा 
गयांा हैा।

अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए tenancy.govt.nz/disputes/
fasttrack-resolution वंबेासोंाइट्री पैरे �ाए� ।

अगर आप अप� ेआप संहोमेंते �होी ंहोो सं�ते,े तेो 
मेंीनिडये�े� (मेंध्येस्थतेा) �े लि�ए आएं।
टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों मेंे � आवंदेाना केरेकेे हामेंसों ेमेंदादा प्राति केरेे�। आवंदेाना शुल्क 
$27 हैा। एके बाारे �बा हामेंे � आपैकेा आवंदेाना प्राति हां �ातेा हैा तें हामें आपै 
केे जिलोंए मेंध्यांस्तेा केी व्यांवंस्ा केरेे�ग।े

में�र्डिं�यांशेना एके प्रद्रिक्रयांा हैा �हाा� आपै औरे दूसोंरेे व्यांक्तिक्ते कें सोंमेंस्ा 
पैरे चाचाा� केरेना ेकेा अवंसोंरे मिमेंलोंतेा हैा, औरे (में�र्डिं�यांटे्रीरे) मेंध्यांस् केे सोंाथा 
मिमेंलोंकेरे बााते केरेकेे एके सोंमेंा�ाना पैरे सोंहामेंते हांते ेहैा �। मेंध्यांस् केी मेंदादा 
सों ेआपै मुेंद्ं � केी पैहाचााना औरे एके व्यांावंहाारिरेके सोंमेंा�ाना तेके पैहुं�चा 
पैायांे �ग।े

मेंीनिडये�े� (मेंध्येस्थतेा) �ैसं े�ामें �रतेी हो?ै
में�र्डिं�यांशेना फंना द्वाारेा यांा व्यांक्तिक्तेगते रूपै मेंे � हां सोंकेते� हैा। मेंध्यांस् 
ककेरेायांदेाारेी मुेंद्ं � केे बाारेे मेंे � बाहुंते कुेछ �ानाते ेहैा � लोंकेकेना वं ेपैक् नाहा� � लोंतेे े
औरे वं ेआपैकेे जिलोंए जिलोंए कुेछ भ� तेयां नाहा� � केरेते।े यांहा गंपैना�यां हांतेा हैा 
औरे आपै र्डिंनाण�यां लोंतेे ेहैा � कके आपैकेे औरे दूसोंरेी पैाट्रीी केे बा�चा क्यांा हांगा।

में�र्डिं�यांशेना एके टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों सुोंनावंाई सों ेअलोंग हांते� हैा �हाा� 
अधि�र्डिंनाणा�यांके एके र्डिंनाण�यां लोंे �ग,े औरे आपै दांनां � कें बातेायांे �ग ेकके क्यांा 
हांगा।

अगर आप संमेंा�ा� सं ेसंहोमेंते होोते ेहोै ं
में�र्डिं�यांशेना मेंे � ककेयांा गयांा सोंमेंझाौतेा केानायूना� रूपै सों ेबााध्यांकेारेी हैा। इसों 
सोंमेंझाौते ेयांा मेंध्यांस्तेा आदेाश मेंे � आमें तेौरे पैरे यांहा बातेायांा �ाएगा कके 
इसोंकेे तेंड़ी द्रिदाए �ाना ेपैरे क्यांा हांगा। सोंमेंझाौते ेकें लोंागयू केरेना ेयांंग्यां बानााना े
केे जिलोंए इसों ेककेरेायांदेाारेी द्रिट्रीीब्यांयूनालों द्वाारेा मुें�ा�ककेते यांा ‘मुेंहारेबा�दा’ ककेयांा �ा 
सोंकेतेा हैा।

कि�सं प्रॉ�ार �े आदे�ो ंपर संहोमेंतिते होो सं�तेी हो?ै
आदेाश केे र्डिंवंधिभन्न प्रकेारे हांते ेहैा �, लोंकेकेना सोंबासों ेआमें आदेाश हैा �, केब्�ा, 
आमिथा�के औरे केामें केे आदेाश। इना सोंबा कें में�र्डिं�यांशेना मेंे � यांा टे्रीनाने्सों� 
द्रिट्रीीब्यांयूनालों द्वाारेा �ारेी ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा।

पोज़�े� ऑडिर (�ब्जा े�ा आदे�)
अगरे ककेरेायांदेाारे टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री यांा एक्ट्री (अधि�र्डिंनायांमें) केा उल्लों�घना 
केरेतेा हैा औरे स्स्मिते केाफी ग�भ�रे हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारेी कें 
खत्में केरेना ेकेे जिलोंए टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों सों ेआदेाश �ारेी केरेना ेकेी मेंा�ग केरे 
सोंकेतेा हैा। यांहा तेभ� हां सोंकेतेा हैा अगरे ककेरेायांदेाारे:

 › ककेरेायां ेमेंे � केमें सों ेकेमें 21 द्रिदाना पै�छे थाा यांार्डिंना कके ककेरेायांा बाकेायांा थाा 
(द्रिट्रीीब्यांयूनालों केे पैासों आवंदेाना केी �ाना ेवंालों� तेारेीख पैरे)।

 › 90 द्रिदानां � केे भ�तेरे ते�ना अलोंग मेंौकें � पैरे अपैना ेककेरेाए केे भुगतेाना मेंे � 
केमें सों ेकेमें पैा�चा केायां�केारेी द्रिदानां � केी देारे हां चुाकेी हैा औरे वं�ै जिलोंखिखते 
नांद्रिट्रीसों द्रिदायांा �ा चुाकेा हैा (इसों बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए 
tenancy.govt.nz/assets/forms-templates/notice-of-
overdue-rent.pdf) पैरे देाखे �।

 › सों� पैधि� केा केाफी नुाकेसोंाना ककेयांा हैा यांा सों� पैधि� कें नुाकेसोंाना पैहुं�चााना ेकेी 
�मेंकेी दाी हैा।

 › यांा ककेरेायांदेाारे केी अनुामेंमिते केे सोंाथा पैरिरेसोंरे मेंे � केंई व्यांक्तिक्ते 90 
द्रिदानां � केे भ�तेरे ते�ना अलोंग-अलोंग मेंौकें � पैरे ककेरेायांदेाारेी सों े�ुडे़ी 
असोंामेंाजि�के व्यांवंहाारे मेंे � शामिमेंलों हुंए हैा � औरे हारे मेंौकेे केे बाादा एके 
वं�ै नांद्रिट्रीसों प्रदााना ककेयांा गयांा हैा (इसों बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए 
tenancy.govt.nz/assets/forms-templates/notice-of-
anti-social-behaviour.pdf) पैरे देाखे �।

 › मेंाजिलोंके, मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके केे पैरिरेवंारे यांा ए�े �ट्री, यांा 
अन्यां ककेरेायांदेाारें � यांा पैड़ींजिसोंयांं � पैरे हामेंलोंा ककेयांा हैा यांा हामेंलोंा केरेना ेकेी 
�मेंकेी दाी हैा (यांा पैहुं�चाायांा हैा यांा ककेसों� अन्यां व्यांक्तिक्ते कें ऐसोंा केरेना ेकेी 
अनुामेंमिते दाी हैा)।
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 › कुेछ अन्यां तेरेीकें � सों ेटे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री कें तेंड़ी रेहाा हैा (उदााहारेण केे 
जिलोंए, �बा मेंकेाना मेंाजिलोंके ना े‘मेंरेम्मेंते यांा उपैायां केरेना ेकेा नांद्रिट्रीसों द्रिदायांा 
हैा’ औरे ककेरेायांदेाारे ना ेउसोंकेा अनुापैालोंना नाहा� � ककेयांा हैा) औरे द्रिट्रीीब्यांयूनालों 
केा मेंानानाा हैा कके उसों ककेरेायांदेाारेी कें �ारेी रेखनाा अनुाधिचाते हांगा। 
अगरे सोंमेंस्ा कें ठीके ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा, तें द्रिट्रीीब्यांयूनालों केे पैासों 
आवंदेाना केरेना ेसों ेपैहालों,े दूसोंरेे पैक् कें सोंमेंस्ा कें ठीके केरेना ेकेे जिलोंए 
14 द्रिदाना केा सोंमेंयां देाते ेहुंए एके ‘मेंरेम्मेंते यांा उपैायां केरेना ेकेा नांद्रिट्रीसों’, 
भ�ेा �ानाा चाार्डिंहाए।

आत्ति�ि� आदे�
इसोंमेंे � केहाा �ातेा हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे कें दूसोंरेी पैाट्रीी कें 
पैसैोंा देानाा पैड़ीतेा हैा। ऐसोंा इसोंजिलोंए हां सोंकेतेा हैा क्यांं �कके:

 › ककेरेायांदेाारे ककेरेायां ेकेा देानादाारे हैा यांा बाहुंते ज्यांादाा ककेरेायां ेकेा भुगतेाना 
ककेयांा हैा

 › ककेरेायांदेाारे कें नुाकेसोंाना, सोंफाई, बाागवंाना� यांा केयू ड़ीा हाट्रीाना ेकेे जिलोंए 
भुगतेाना केरेनाा हैा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा बाहुंते �रूरेी मेंरेम्मेंते केे जिलोंए ककेरेायांदेाारे कें पैसैोंं � 
केा भुगतेाना केरेनाा हैा

 › ककेरेायांदेाारे यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा केानायूना कें तेंड़ीना ेकेे जिलोंए 
अनुाकेरेण�यां नुाकेसोंाना (यांहा �ुमेंा�ना े�सैोंा हांतेा हैा) भरेनाा पैड़ीतेा हैा

 › �बा कुेछ खं �ातेा हैा यांा केामें नाहा� � केरेतेा हैा क्यांं �कके उसोंकेी देाखभालों 
नाहा� � केी गई हैा यांा उसोंकेी ठीके सों ेमेंरेम्मेंते नाहा� � केी गई हैा, तें 
ककेरेायांदेाारे यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके कें मुेंआवं�ा देानाा हैा।

वा�ि  ऑडिर (�ामें �र� े�ा आदे�)
यांहा एके ऐसोंा आदेाश हैा जि�सोंमेंे � स्पै� ककेयांा �ातेा हैा कके एके व्यांक्तिक्ते कें 
ककेसों� चा�� केी मेंरेम्मेंते केरेना� हैा क्यांं �कके वंहा क्मितेग्रीस्ते (ट्रीयूट्रीी हुंई) हैा यांा 
केामें नाहा� � केरे रेहा� हैा। अगरे वंके�  ऑ��रे स्वंास्थ्यां औरे सुोंरेक्ा कें प्रभार्डिंवंते 
केरेना ेवंालों� ककेसों� सोंमेंस्ा सों ेसों� बा�धि�ते हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके उसोंकेे 
अनुापैालोंना केे बादालों ेमेंे � अपैना ेककेरेायांदेाारे/रें � कें ‘भुगतेाना’ नाहा� � केरे सोंकेते।े 
अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके केे पैासों एके वंके�  ऑ��रे हैा जि�सोंमेंे � उनाकेे ककेरेायांदेाारे 
कें एके र्डिंनाधि�ते तेारेीख तेके केामें केरेना ेकेा आदेाश द्रिदायांा गयांा हैा, औरे 
ककेरेायांदेाारे ऐसोंा केरेना ेमेंे � र्डिंवंफलों रेहातेा हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके आदेाश केे 
मेंयूल्यां केे बारेाबारे केामें केरेवंा सोंकेतेा हैा औरे उसों लोंागते कें बाकेायांा ककेरेायां े
केे रूपै मेंे � मेंाना सोंकेतेा हैा।

ऑल्र्टीर�टेिर्टीवा ऑडिर (वा�ैल्पि�प� आदे�)
इसों आदेाश मेंे � केहाा �ा सोंकेतेा हैा कके अगरे केंई व्यांक्तिक्ते आदेाश केा पैालोंना 
नाहा� � केरेतेा हैा तें क्यांा हांगा। उसोंकेे बाादा यांहा दूसोंरेी पैाट्रीी कें केहानाा हांतेा 
हैा कके उन्हेा � केरेना ेकेी �रूरेते हैा यांा नाहा� �। उदााहारेण केे जिलोंए, एके मेंकेाना 
मेंाजिलोंके कें ककेरेायांदेाारे केा सोंामेंाना वंापैसों देाना ेकेा आदेाश द्रिदायांा �ातेा हैा, 
तें मेंकेाना मेंाजिलोंके अगरे सोंामेंाना वंापैसों नाहा� � केरेतेा तें उसोंकेे जिलोंए पैसैों ेकेा 
भुगतेाना केरेनाा �रूरेी हैा।

अगर मेंीनिडये�े� (मेंध्येस्थतेा) मेंे ंआप संमेंा�ा� पर 
संहोमेंते �होी ंहोै ं
आपै टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों सों ेसुोंनावंाई केे जिलोंए मेंा�ग केरे सोंकेते ेहैा �। द्रिट्रीीब्यांयूनालों 
में�र्डिं�यांशेना सों ेअधि�के औपैचाारिरेके हांतेा हैा। द्रिट्रीीब्यांयूनालों न्यांायां में�त्राालोंयां केा 
र्डिंहास्सोंा हैा, औरे एके ए��ुर्डिं�केेट्रीरे (र्डिंनाणा�यांके) प्रत्येकेे व्यांक्तिक्ते कें सुोंनाते ेहैा �, 
ककेसों� गवंाहा कें सुोंनाते ेहैा �, मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे द्वाारेा लोंाए गए 
ककेसों� सोंबायूते पैरे ध्यांाना देाते ेहैा � औरे द्रिफरे एके र्डिंनाण�यां लोंतेे ेहैा �। द्रिट्रीीब्यांयूनालों एके 
ऐसोंा र्डिंनाण�यां लों ेसोंकेतेा हैा �ं आपै कें प्रभार्डिंवंते केरेतेा हैा, भलों ेहा� आपै 
सुोंनावंाई केे जिलोंए उपैस्स्ते नाहा� � हुंए था।े र्डिंनाणा�यांके अपैना ेर्डिंनाण�यां कें एके 
द्रिट्रीीब्यांयूनालों आदेाश केे रूपै मेंे � जिलोंखते ेहैा �। र्डिंनाणा�यांके केा फैसोंलोंा एके अदाालोंते� 
आदेाश केी तेरेहा हांतेा हैा – दांनां � पैक्ं � कें एके प्रमिते प्राति हांते� हैा औरे 
दांनां � पैक्ं � कें इसोंकेा पैालोंना केरेनाा हांतेा हैा।

द्रिट्रीीब्यांयूनालों केी सुोंनावंाई �नातेा केे जिलोंए खुलों� हांते� हैा। मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे 
ककेरेायांदेाारे दांनां � अपैना ेसोंाथा सोंहाायांके व्यांक्तिक्तेयांं � कें लों ेसोंकेते ेहैा �, लोंकेकेना 
ज्यांादाातेरे मेंामेंलोंं � मेंे � अपैना ेकेेसों कें पैशे केरेना ेकेे जिलोंए आपै वंकेीलों केा 
उपैयांंग नाहा� � केरे सोंकेते।े पैरेन्तुे, कुेछ ना�चा ेदाी गई स्स्मितेयांं � सोंमेंतेे आपै 
वंकेीलों केा उपैयांंग केरे सोंकेते ेहैा �, अगरे:

 › र्डिंवंवंादा 6,000 �ॉलोंरे सों ेज्यांादाा रेाशश केे जिलोंए हैा

 › दूसोंरेा पैक् केहातेा हैा कके यांहा ठीके हैा

 › दूसोंरेा पैक् वंकेीलों केा उपैयांंग केरे रेहाा हैा

 › वं ेद्रिट्रीीब्यांयूनालों द्वाारेा स्वं�कृेते हैा �।

द्रिट्रीीब्यांयूनालों आपैकें कुेछ अन्यां स्स्मितेयांं � मेंे � भ� वंकेीलों केा उपैयांंग केरेना ेदेा 
सोंकेतेा हैा अगरे:

 › आपैकेी सोंमेंस्ा केाफी पैचेा�दाा हैा

 › आपैकेे औरे दूसोंरेे पैक् केे बा�चा केाफी अ�तेरे हैा जि�सोंसों ेअपैनाा केेसों पैशे 
केरेना ेमेंे � आपैकेी यांंग्यांतेा पैरे प्रभावं पैड़ीतेा हैा।

कुेछ मेंामेंलोंं � मेंे �, केंई ऐसोंा व्यांक्तिक्ते �ं वंकेीलों नाहा� � हैा आपैकेा प्रमितेर्डिंनाधि�त्वं 
केरे सोंकेतेा हैा। अगरे आपैकें लोंगतेा हैा कके आपैकें इसोंकेी आवंश्यांकेतेा 
हां सोंकेते� हैा तें द्रिट्रीीब्यांयूनालों मेंे � �ाना ेसों ेपैहालों ेआपै हामेंारेे सोंाथा बााते केरेे�।

मेंै ं दूसंरे व्येक्तिक्ते सं ेआदे� मेंे ंजाो �होा गयेा हो ैवाहो �ैसं े
�रवाा सं�तेा/सं�तेी हूँ?ँ
अगरे आपैकेे पैासों मेंध्यांस् केा एके मेंंहारेबा�दा आदेाश यांा टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों 
(ककेरेायांदेाारेी न्यांायांाधि�केरेण) केा आदेाश हैा तें आपै केलोंके्शन्सों – न्यांायां 
में�त्राालोंयां सों ेइसों ेलोंागयू केरेना ेकेी मेंा�ग केरे सोंकेते ेहैा �। सोंभ� जिसोंर्डिंवंलों 
इन्फंसों�मेंे �ट्री (नाागरिरेके प्रवंते�ना) आवंदेानां � कें र्डिंनाम्नजिलोंखिखते पैते ेपैरे भ�ेा �ा 
सोंकेतेा हैा, यांा न्यांयू��लोंै �� केे ककेसों� भ� जि�लोंा न्यांायांालोंयां मेंे � दा�� ककेयांा �ा 
सोंकेतेा हैा।

Ministry of Justice,  
Central Processing Unit,  
SX10042,  
Wellington

आपै इन्फंसों�मेंे �ट्री केे बाारेे मेंे � अमितेरिरेक्ते �ानाकेारेी हामेंसों े
tenancy.govt.nz वंबेासोंाइट्री पैरे प्राति केरे सोंकेते ेहैा �।
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किरायेदारी समाप्त िरना
पीरिरयेोनिड� रे्टी�ने्संी (आवात्ति�� कि�रायेदेारी) �ो संमेंाप्त 
�र� े�े लि�ए कि�रायेदेार कि�ते�ा �ोटिर्टीसं देतेा हो?ै
मेंकेाना छंड़ीना ेकेे केमें सों ेकेमें 28 द्रिदाना पैहालों ेककेरेायांदेाारे कें चाार्डिंहाए कके 
वंहा मेंकेाना मेंाजिलोंके कें जिलोंखिखते मेंे � बातेाए कके वंहा ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति 
केरेनाा चााहातेा हैा।

ए� आवात्ति�� कि�रायेदेारी �ा अतंे �र� े�े लि�ए में�ा� 
मेंालि�� कि�ते�ा �ोटिर्टीसं देतेा हो?ै
मेंकेाना मेंाजिलोंके कें 63 द्रिदानां � केा नांद्रिट्रीसों देानाा हांगा अगरे:

 › मेंाजिलोंके कें अपैना ेयांा अपैना ेपैरिरेवंारे केे सोंदास्ं � केे र्डिंनावंासों केे जिलोंए 
सोंमेंाप्ति केे 90 द्रिदानां � केे भ�तेरे केमें सों ेकेमें 90 द्रिदानां � तेके उसों सोंम्पैधि� 
केी एके मुेंख्यां र्डिंनावंासों स्ाना केे रूपै मेंे � �रूरेते हैा, यांा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायां ेकेे घरे केी �रूरेते केमें�चाारिरेयांं � यांा ठेकेेदाारें � 
द्वाारेा अधि�वंासों केे जिलोंए हैा (औरे ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेमेंे � यांहा स्पै� रूपै 
सों ेकेहाा गयांा हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके इसों उद्शे्यां केे जिलोंए उपैयांंग केरेतेा 
हैा यांा इसों प्रयांं�ना केे जिलोंए पैरिरेसोंरे केा अधि�ग्रीहाण ककेयांा हैा)।

मेंकेाना मेंाजिलोंके कें जिलोंखिखते रूपै मेंे � केमें सों ेकेमें 90 द्रिदानां � केी सोंयूचानाा देाना� 
चाार्डिंहाए औरे सोंमेंाप्ति केा केारेण जिलोंखनाा चाार्डिंहाए यांद्रिदा:

 › मेंाजिलोंके सोंमेंाप्ति केी तेारेीख केे बाादा 90 द्रिदानां � केे भ�तेरे पैरिरेसोंरे कें 
(ककेरेायां ेपैरे यांा बाचेाना ेकेे जिलोंए) बाा�ारे पैरे रेखनाा चााहातेा हैा

 › सों� पैधि� कें मेंाजिलोंके द्वाारेा केब्� ेकेे जिलोंए खालों� हांना ेकेी �रूरेते केे रूपै 
मेंे � बाचेाा गयांा हैा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके सों� पैधि� केा मेंाजिलोंके नाहा� � हैा औरे उसोंमेंे � मेंकेाना मेंाजिलोंके 
केा र्डिंहास्सोंा सोंमेंाति हांना ेवंालोंा हैा

 › पैरिरेसोंरे केा एके व्यांावंसोंामियांके गमितेर्डिंवंधि� केे जिलोंए पैासों केी भयूमिमें केे 
उपैयांंग कें सुोंर्डिंवं�ा�नाके बानााना ेकेे जिलोंए खालों� हांनाा �रूरेी हैा (औरे 
यांहा ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेमेंे � स्पै� ककेयांा गयांा हैा)

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके पैरिरेसोंरे केे उपैयांंग कें केमें सों ेकेमें 90 द्रिदानां � केे जिलोंए 
केमेंशश�यांलों (वंाजिणस्ज्यांके) उपैयांंग मेंे � बादालोंनाा चााहातेा हैा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके सोंमेंाप्ति केी तेारेीख केे 90 द्रिदाना केे भ�तेरे सों� पैधि� मेंे � 
व्यांापैके पैरिरेवंते�ना, नावं�ना�केरेण, मेंरेम्मेंते यांा पुैनार्डिंवं�केासों केरेना ेकेा 
इरेादाा रेखतेा हैा (यांा मेंहात्वंपैयूण� केदामें उठाए �ाते ेहैा �) औरे इसों दाौरेाना 
ककेरेायांदेाारे केा उसों केामें केे दाौरेाना वंहाा� रेहानाा यांथांधिचाते व्यांावंहाारिरेके 
नाहा� � हांगा

 › पैरिरेसोंरे कें सोंमेंाप्ति केी तेारेीख केे 90 द्रिदाना केे भ�तेरे ध्वंस्ते ककेयांा 
�ानाा हैा (यांा मेंहात्वंपैयूण� केदामें उठाए �ाते ेहैा �)।

(नांट्री: यांहा ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेना ेकेे तेरेीकें � केी एके र्डिंवंस्तेृते सोंयूचा� 
नाहा� � हैा।)

यांहा एके अच्ी बााते हैा कके नांद्रिट्रीसों केी एके प्रमिते रेख� �ाए। �बा आपै 
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति केरेना ेकेा नांद्रिट्रीसों देाते ेहैा � तें आपै र्डिंनाम्नजिलोंखिखते �रूरे 
केरेे�:

 › नांद्रिट्रीसों कें जिलोंखिखते मेंे � देा �

 › ककेरेायां ेकेे घरे केा पैतेा देा �

 › ककेरेायांदेाारेी केबा सोंमेंाति हांग� उसोंकेी तेारेीख देा �

 › हास्तेाक्रे केरेे�।

अगर �ोई कि�रायेदेार जाल्दी �ा�ी �र�े जाा�ा चााहोतेा 
हो ैतेो क्येा होोतेा हो?ै
अगरे केंई मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारेी कें खत्में केरेना ेकेे जिलोंए ककेरेायांदेाारे 
कें नांद्रिट्रीसों देातेा हैा तें अ�मितेमें तेारेीख तेके ककेरेायांदेाारे ककेरेायां ेकेे घरे मेंे � 
रेहा सोंकेतेा हैा। पैरेन्तुे, अगरे ककेरेायांदेाारे उसोंसों ेपैहालों ेखालों� केरेकेे �ाना ेकेा 
चुानाावं केरेतेा हैा तें भ� उनाकेे जिलोंए मेंकेाना मेंाजिलोंके कें केमें सों ेकेमें 28 द्रिदाना 
केा नांद्रिट्रीसों देानाा �रूरेी हैा।

केभ�-केभ� मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायांदेाारे केे पैहालों ेखालों� केरेकेे �ाना े
केी धिचान्तेा नाहा� � हांते�, लोंकेकेना इसों बाारेे मेंे � जिलोंखिखते रूपै मेंे � सोंहामेंते हांनाा 
�रूरेी हैा।

क्येा नि�लि�ते अवात्ति� �ी कि�रायेदेारी �ो जाल्दी संमेंाप्त 
कि�येा सं�तेा हो?ै
आपै एके र्डिंनाधि�ते अवंधि� केी ककेरेायांदेाारेी कें �ल्दाी खत्में नाहा� � केरे सोंकेते े
�बा तेके कके मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे दांनां � सोंहामेंते ना हां �, यांा 
टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों केा केहानाा हैा कके ऐसोंा ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा। सोंमेंाप्ति केी 
तेारेीख टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री मेंे � हांते� हैा।

टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों एके र्डिंनाधि�ते अवंधि� ककेरेायांदेाारेी कें �ल्दाी सोंमेंाति केरेना े
केा आदेाश देा सोंकेतेा हैा अगरे:

 › ककेरेायां ेकेी सों� पैधि� एके गरैेकेानायूना� आवंासों�यां पैरिरेसोंरे हैा औरे 
ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेना ेसों ेइनाकेारे केरेनाा अनुाधिचाते हांगा

 › ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकेा ग�भ�रे रूपै सों ेउल्लों�घना हुंआ हैा, यांा

 › ककेरेायांदेाारे कें ककेरेायां ेकेी उसों मेंात्राा मेंे � रेाशश बाढ़ाना ेकेा नांद्रिट्रीसों मिमेंलोंतेा 
हैा जि�सोंकेी ककेरेायांदेाारे के्डपैनाा भ� नाहा� � केरे सोंकेतेा थाा, वंृमिधि बाहुंते 
ज्यांादाा हैा, अबा हैा यांा ग�भ�रे केद्रिठनााई केा केारेण हांगा, यांा ककेरेायांदेाारेी 
यांयूर्डिंनाट्री ट्रीाइट्रील्सों एक्ट्री (इकेाई श���के अधि�र्डिंनायांमें) 2010 केे तेहाते 
बाॉ�ी केॉपैोरेेट्री सों� चाालोंना र्डिंनायांमेंं � केे अ��ना हैा, इना र्डिंनायांमेंं � कें बादालोंना ेसों े
ककेरेायांदेाारे पैरे प्रमितेकेयू लों रूपै सों ेप्रभावं पैड़ीतेा हैा, औरे ककेरेायांदेाारेी कें 
�ारेी रेखनाा ककेरेायांदेाारे केे जिलोंए अनुाधिचाते हांगा, यांा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे केी अपैना� पैरिरेस्स्मितेयांं � मेंे � एके 
अप्रत्येाशशते पैरिरेवंते�ना हुंआ हैा �ं उनाकेे जिलोंए ग�भ�रे केद्रिठनााई केा 
केारेण हांगा।

WWW.TENANCY.GOV T.NZ MINISTRY OF BUSINESS, INNOVATION & EMPLOYMENT (व््ययापयार,  नवयाचयार और रोजगयार मंत्याल्य)

किरया्येदयारी और आप – मियान मयाललिो ंऔर किरया्येदयारो ंिे ललए एि गयाइड

21



पाररा�ाररा� हहसंीा �े सिलएं नेोकिटेसी देानेा

एके ककेरेायांदेाारे �ं ककेरेायांदेाारेी केे दाौरेाना पैारिरेवंारिरेके र्डिंहा�सोंा केा शशकेारे 
हांतेा हैा �, तें वं ेकेमें सों ेकेमें दां द्रिदाना केा नांद्रिट्रीसों (औरे पैारिरेवंारिरेके र्डिंहा�सोंा केे 
यांंग्यां सोंाक्ष्य केे सोंाथा) देाकेरे अपैना� ककेरेायांदेाारेी सों ेककेसों� आमिथा�के �ुमेंा�ना े
यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके सों ेसोंमेंझाौते ेकेे र्डिंबानाा बााहारे र्डिंनाकेलों सोंकेते ेहैा �।

शाराीररा� हमल े�े सिलएं नेोकिटेसी देानेा

मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेना ेकेे जिलोंए केमें सों ेकेमें 14 
द्रिदाना केा नांद्रिट्रीसों देा सोंकेतेा हैा अगरे ककेरेायांदेाारे ना ेमेंकेाना मेंाजिलोंके, मेंाजिलोंके, 
मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा मेंाजिलोंके केे पैरिरेवंारे केे सोंदास्, यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके केे 
ए�े �ट्री पैरे हामेंलोंा ककेयांा हैा, औरे सोंबायूते पैशे ककेयांा गयांा हैा कके पुैजिलोंसों द्वाारेा 
ककेरेायांदेाारे केे खिखलोंाफ हामेंलों ेकेे जिलोंए चाा�� (अधिभयांंग) दा�� केरे जिलोंयांा 
गयांा हैा। 

क्येा इसंसं े�ोई फ�ि  पड़ीतेा हो ैकि� मेंै ं �ोटिर्टीसं �ैसं ेभुजेातेा/
भुजेातेी हूँ?ँ
आपै टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री मेंे � सोंवेंा केे जिलोंए द्रिदाए गए पैते ेपैरे नांद्रिट्रीसों भ�े सोंकेते े
हैा �। यांहा एके भौमितेके पैतेा, PO बाॉक्सों यांा ईमेंलेों पैतेा हां सोंकेतेा हैा।

अगरे आपै नांद्रिट्रीसों कें हााथा सों ेव्यांक्तिक्ते तेके पैहुं�चााते ेहैा � तें इसों ेतुेरेन्ते 
केानायूना� रूपै सों ेप्राति हुंआ मेंानाा �ातेा हैा।

यांहा सुोंर्डिंनाधि�ते केरेना ेकेे जिलोंए कके आपै अपैना ेनांद्रिट्रीसों कें दूसोंरेे व्यांक्तिक्ते तेके 
पैहुं�चााना ेकेे जिलोंए पैयांा�ति सोंमेंयां देाते ेहैा �, आपैकें चाार्डिंहाए कके आपै:

 › अगरे नांद्रिट्रीसों कें मेंलेों (�ाके) सों ेभ�े रेहेा हैा � तें चाारे केायां�केारेी द्रिदानां � केा 
सोंमेंयां देा �।

 › अगरे नांद्रिट्रीसों कें उनाकेे दारेवंा� ेपैरे यांा लोंटै्रीरे बाॉक्सों मेंे � छंड़ी रेहेा हैा � तें 
दां केायां�केारेी द्रिदानां � केा सोंमेंयां देा �।

 › अगरे ईमेंलेों सों ेशामें केे पैा�चा बा� ेकेे बाादा भ�े रेहेा � हैा � तें एके केायां�केारेी 
द्रिदाना केा सोंमेंयां देा �।

 › अगरे फैक्सों सों ेशामें केे पैा�चा बा� ेकेे बाादा भ�े रेहेा � हैा � तें एके केायां�केारेी 
द्रिदाना केा सोंमेंयां देा �।

नांद्रिट्रीसों मिमेंलोंना ेकेे दूसोंरेे द्रिदाना सों ेनांद्रिट्रीसों केी अवंधि� शुरू हांते� हैा। उदााहारेण 
केे जिलोंए, अगरे ककेरेायांदेाारे मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति केरेना े
केे जिलोंए 28 द्रिदाना केा नांद्रिट्रीसों देा रेहाा हैा औरे वं े�ाके द्वाारेा अपैनाा नांद्रिट्रीसों 
भ�े रेहेा हैा �, तें उन्हेा � मेंकेाना मेंाजिलोंके कें नांद्रिट्रीसों प्राति केरेना ेकेे जिलोंए चाारे 
केायां�केारेी द्रिदानां � केा सोंमेंयां देानाा चाार्डिंहाए। 28 द्रिदाना मेंकेाना मेंाजिलोंके कें 
नांद्रिट्रीसों मिमेंलोंना ेकेे दूसोंरेे द्रिदाना सों ेशुरू हांते ेहैा �।

MOVERS

MOVERS
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अगर मेंै ं �ोटिर्टीसं ईमें�े �रंू तेो?
अगरे आपै ईमेंलेों द्वाारेा नांद्रिट्रीसों पैशे केरे रेहेा हैा � तें नांद्रिट्रीसों भ�ेना ेसों ेपैहालों े
र्डिं�जिलोंवंरेी रेसों�दा केा अनुारें� केरेनाा अच्ा हांगा।

र्डिं�लों�वंरेी रेसों�दा ईमेंलेों केे दूसोंरेे व्यांक्तिक्ते केे इनाबाॉक्सों मेंे � पैहुं�चाना ेकेी आपैकें 
सोंयूचानाा देाग�।

ए� नि�लि�ते अवात्ति� �ी कि�रायेदेारी �े संमेंाप्त होो� ेपर 
क्येा होोतेा हो?ै
जि�सों तेारेीख कें र्डिंनाधि�ते अवंधि� ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति हांते� हैा, उसों� द्रिदाना 
ककेरेायांदेाारेी अपैना ेआपै हा� सोंमेंाति हुंई ककेरेायांदेाारेी मेंे � दाी गई शतेमों केे सोंाथा 
आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी बाना �ाते� हैा, जिसोंवंायां इसोंकेे कके:

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके पै�रिरेयांंर्डिं�के ककेरेायांदेाारिरेयांं � कें अधि�र्डिंनायांमें मेंे � सोंयूधिचाते 
केारेणं � केा प्रयांंग केरेकेे नांद्रिट्रीसों देा सोंकेतेा हैा, यांा

 › एके ककेरेायांदेाारे ककेसों� भ� केारेण सों ेककेरेायांदेाारेी केे सोंमेंाति हांना ेसों े
पैहालों ेकेमें सों ेकेमें 28 द्रिदानां � केा नांद्रिट्रीसों देातेा हैा, यांा

 › पैाद्रिट्री�यांा� (पैक्) र्डिंनाधि�ते-अवंधि� केी ककेरेायांदेाारेी कें बाढ़ा, नावं�कृेते यांा 
सोंमेंाति केरे सोंकेते� हैा �।

छोड़ने ेयेा िाली �रा�े जाने े�ी तायैेाराी

छूोड़ी� ेयेा �ा�ी �र�े जााते ेसंमेंये कि�रायेदेार �ो क्येा 
�र�ा चााकिहोए?
ककेरेायांदेाारे केे जिलोंए �रूरेी हैा कके वंहा:

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा उन्हेा � जिलोंखिखते नांद्रिट्रीसों मेंे � दाी गई तेारेीख तेके कें 
�रूरे खालों� केरे देा �

 › ककेरेायांदेाारेी केे अ�मितेमें द्रिदाना तेके ककेरेायां ेकेा भुगतेाना �रूरे केरे देा �

 › �ायांदाादा कें यांथांधिचाते स्वंच् औरे सोंाफ-सुोंथारेा छंडे़ी �

 › ककेरेायांदेाारेी केे आखिखरेी द्रिदाना तेके ककेसों� भ� केयू डे़ी-केचारेे कें �रूरे 
हाट्रीा देा �

 › अपैना ेसोंामेंाना कें �रूरे हाट्रीा देा �

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके कें सोंारेी चाार्डिंबायांा,ँ एक्सोंसेों केा�� औरे गरैेा� �ंरे 
ओंपैनासों� (गरैेा� केा दारेवंा�ा खंलोंना ेवंालोंा) �रूरे वंापैसों केरे देा �

 › केंई भ� चा�� �ं मेंकेाना मेंाजिलोंके केी हैा उसों े�रूरे पै�छे छंड़ी �ाए� ।

अगरे ककेरेायांदेाारे इना सोंबा चा��ं � कें नाहा� � केरेतेा हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके हामें 
सों ेबाॉन्� केी कुेछ यांा सोंारेी रेाशश केे जिलोंए मेंा�ग केरे सोंकेतेा हैा।

बॉॉन्ड �ो वाापसं प्रॉाप्त �र�ा
�बा ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति हां �ाते� हैा, तें आदाश� रूपै मेंे � मेंकेाना मेंाजिलोंके 
औरे ककेरेायांदेाारे इसों पैरे सोंहामेंते हां �ग ेकके बाॉन्� केी ककेतेना� रेाशश केा 
भुगतेाना ककेयांा �ानाा चाार्डिंहाए। यांहा र्डिंना�ा�रिरेते केरेना ेमेंे � मेंदादा केे जिलोंए कके 
क्यांा केंई नुाकेसोंाना हुंआ हैा यांा नाहा� �, ककेरेायांदेाारेी केी शुरुआते मेंे � पैयूरेी केी 
गई सों� पैधि� र्डिंनारेीक्ण रिरेपैंट्री� केा उपैयांंग केरेे�। मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारे 
सों ेसों� पैधि� यांा चालों-सोंम्पैधि� केी आमें ट्रीयूट्री-फयू ट्री यांा धिघसोंाई केे जिलोंए भुगतेाना 
केरेना ेकें नाहा� � केहा सोंकेतेा।

 मेंै ं अप�ा बॉॉन्ड वाापसं �ैसं ेप्रॉाप्त �रँू?
�बा आपै सोंहामेंते हां �ाते ेहैा � कके बाॉन्� केा क्यांा हांगा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके 
औरे ककेरेायांदेाारे कें ‘बाॉन्� रिरेफ� � फॉमें�’ पैयूरेा केरेनाा चाार्डिंहाए। इसोंकेी प्रमिते 
tenancy.govt.nz पैरे उपैलोंब्� हैा।

अगरे आपै सोंहामेंते हैा � कके ककेरेायांदेाारे द्वाारेा नुाकेसोंाना यांा बाकेायांा ककेरेायां ेकेा 
भुगतेाना केरेनाा बााकेी हैा, तें आपै इसों ेफ़ॉमें� पैरे जिलोंखे � औरे द्रिफरे उसों पैरे 
हास्तेाक्रे केरेे�। उदााहारेण केे जिलोंए, अगरे बाॉन्� केी रेाशश 600 �ॉलोंरे हैा औरे 
दांनां � खिखड़ीककेयांं � केी मेंरेम्मेंते केी लोंागते 150 �ॉलोंरे हैा, तें आपै जिलोंखे �ग ेकके:

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके कें $150.00 केा भुगतेाना केरेे� 

 › ककेरेायांदेाारे कें $450.00 केा भुगतेाना केरेे�

सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके आपै अपैना� बाै �के खातेा सों� ख्यांा ‘बाॉन्� रिरेफ� � फॉमें�’ पैरे 
�रूरे जिलोंखे � क्यांं �कके हामें नाकेदाी यांा चाकैे नाहा� � भ�ेते ेहैा �।

�बा हामेंे � ‘बाॉन्� रिरेफ� � फॉमें�’ मिमेंलोंतेा हैा, तें हामें यांहा सुोंर्डिंनाधि�ते केरेना ेकेे जिलोंए 
सोंभ� हास्तेाक्रें � केी �ा�चा केरेते ेहैा � कके वं े‘बाॉन्� लोंॉ�मेंे �ट्री फॉमें�’ पैरे ककेए 
हास्तेाक्रे सों ेमिमेंलोंते ेहैा �। यांहा� केारेण हैा कके हामेंारेे जिलोंए यांहा र्डिंनाधि�ते केरेनाा 
बाहुंते �रूरेी हैा कके हारे नाए मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे केे आना ेकेी 
पैयूरेी �ानाकेारेी हामेंशेा हामेंारेे पैासों रेहेा। अगरे हास्तेाक्रे नाहा� � मिमेंलोंते ेहैा �, तें 
अधि�के �ानाकेारेी मेंा�ग ेर्डिंबानाा हामें बाॉन्� कें वंापैसों नाहा� � केरे पैाए� ग।े

केभ�-केभ� ककेरेायांदेाारे एके नाई �गहा पैरे चालोंा �ातेा हैा औरे उनाकेे जिलोंए 
यांहा आसोंाना हांतेा हैा कके हामें उनाकेे बाॉन्� केे पैसैों ेउनाकेी पुैरेाना� �गहा सों े
उनाकेे नाए खाते ेमेंे � स्ानाा�तेरिरेते केरे देा �। इसोंकेे जिलोंए आपैकें ‘बाॉन्� ट्रीीा�सोंफरे 
फॉमें�’ केा उपैयांंग केरेनाा हांगा। 

अगर में�ा� मेंालि�� और कि�रायेदेार संहोमेंते �होी ंहोो 
सं�ते ेतेो ऐसं ेमेंे ंक्येा होोगा?
जि�तेना� �ल्दाी हां सोंकेे टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों (ककेरेायांदेाारेी न्यांायांाधि�केरेण) केे 
पैासों आवंदेाना केरेे�। एके मेंध्यांस् इसों ेसुोंलोंझााना ेमेंे � आपैकेी मेंदादा केरेे�ग।े

अगर मेंै ं में�ा� मेंालि�� येा कि�रायेदेार सं ेसंंप�ि  �होी ं�र 
पाऊंं तेो क्येा होोगा?
अगरे आपै ‘बाॉन्� रिरेफ� � फॉमें�’ कें भरेना ेकेे जिलोंए मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा 
ककेरेायांदेाारे सों ेसों� पैके�  नाहा� � केरे सोंकेते,े तें अपैना ेर्डिंवंके्डपैं � केे बाारेे मेंे � बााते 
केरेना ेकेे जिलोंए हामेंसों ेसों� पैके�  केरेे�।

कि�रायेदेारो ंमेंे ंसं े�ेवा� ए� होी �े �ा�ी �र�े जाा� े�ी 
होा�ते मेंे ंक्येा होोतेा हो?ै
केभ�-केभ�, �बा एके हा� टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री पैरे केई ककेरेायांदेाारे हांते ेहैा �, तें ऐसोंा 
हांतेा हैा कके जिसोंफ�  एके ककेरेायांदेाारे खालों� केरेकेे �ातेा हैा औरे बााकेी ककेरेायांदेाारे 
वंहाा� रेहानाा �ारेी रेखते ेहैा �। अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके इसोंसों ेसोंहामेंते हांतेा हैा, तें 
नायांा ककेरेायांदेाारे पुैरेाना ेककेरेायांदेाारे केे बाॉन्� केे र्डिंहास्सों ेकेा ‘केब्�ा’ लों ेसोंकेतेा 
हैा। अगरे आपै ऐसोंा केरेते ेहैा �, तें आपै यांहा सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे� कके मेंकेाना मेंाजिलोंके, 
पुैरेानाा ककेरेायांदेाारे औरे नायांा ककेरेायांदेाारे ‘चाे �� ऑफ टे्रीनाने्ट्री (ककेरेायांदेाारे मेंे � 
पैरिरेवंते�ना) फॉमें�’ कें भरेे� औरे हास्तेाक्रे केरेे� तेथाा इसों ेहामेंे � भ�े देा �।

इसोंसों ेटे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री नाहा� � बादालोंतेा। नाए ककेरेायांदेाारे कें शामिमेंलों केरेना ेकेे 
जिलोंए एके नायांा टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री तेयैांारे ककेयांा �ानाा चाार्डिंहाए।
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किराया देने िे बाारे मे ंअन्य बााते ं
वा ेमें�ा� मेंालि�� जाो 21 किद� सं ेअत्ति�� संमेंये �े लि�ए 
अ�ुपस्थिस्थते होै ं
�ं मेंकेाना मेंाजिलोंके न्यांयूज़�लोंै �� सों ेलोंगातेारे 21 द्रिदानां � सों ेअधि�के सोंमेंयां केे 
जिलोंए अनुापैस्स्ते हैा �, उनाकेे जिलोंए �रूरेी हैा कके वं ेइसों अवंधि� केे दाौरेाना एके 
ए�े �ट्री कें अपैना� सों� पैधि� केा प्रबा��ना केरेना ेकेे जिलोंए र्डिंनायुांक्ते केरेे�। मेंकेाना 
मेंाजिलोंके कें चाार्डिंहाए कके वंहा ककेरेायांदेाारें � औरे टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ कें (अगरे 
केंई बाॉन्� �मेंा ककेयांा गयांा हां) अपैना ेए�े �ट्री केा सों� पैके�  ब्यांौरेा देा �।

जबॉ कि�सीी कि�रााये े�ी संीपत्ति� �ो बॉचेा जाताा है

क्येा में�ा� मेंालि�� �े लि�ए कि�रायेदेार �ो येहो बॉतेा�ा 
जारूरी हो ैकि� वा ेसंंपत्ति� �ो बॉचेा रहो ेहोै?ं
हाा�, अगरे वं ेउसों ेबाचेाना ेकेी केंशशश केरे रेहेा हैा � तें उन्हेा � चाार्डिंहाए कके वं े
ककेरेायांदेाारे, यांा �ं केंई भ� घरे कें ककेरेायां ेपैरे लोंनेाा चााहातेा हैा, उसों ेजिलोंखिखते 
रूपै मेंे � बातेा देा �।

मेंकेाना मेंाजिलोंके कें ककेरेायांदेाारे केी सोंहामेंमिते सों ेसों� पैधि� कें खरेीदाारें � कें 
द्रिदाखाना ेकेा अधि�केारे हैा, जि�सों ेअनुाधिचाते रूपै सों ेनाहा� � रेंकेा �ानाा चाार्डिंहाए।

�बा सों� पैधि� कें बाचेा द्रिदायांा �ातेा हैा, तें पैयूवं� मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारे कें 
बातेाए कके नायांा मेंाजिलोंके केौना हैा औरे वं ेकेबा केब्�ा लों ेरेहेा हैा �। नाए मेंाजिलोंके 
कें ककेरेायांदेाारे कें अपैनाा नाामें, उनाकेे सोंाथा कैेसों ेसों� पैके�  ककेयांा �ाए औरे 
ककेरेायांदेाारे कें ककेरेायां ेकेा भुगतेाना कैेसों ेकेरेनाा हांगा, उदााहारेण केे जिलोंए, 
नायांा बाै �के खातेा ना�बारे, इसों बाारेे मेंे � �रूरे सोंयूचानाा देा। �बा सों� पैधि� बाचेा दाी 
�ाते� हैा, तें बाॉन्� मेंे � ओंरिरे�नालों (असोंलों�) मेंकेाना मेंाजिलोंके केे र्डिंहाते नाए 
मेंकेाना मेंाजिलोंके केे पैासों चालों े�ायांे �ग।े अगरे असोंलों� मेंकेाना मेंाजिलोंके बाॉन्� 
केे खिखलोंाफ दाावंा केरेनाा चााहातेा हैा तें उसोंकेे जिलोंए �रूरेी हांगा कके वंहा 
ऐसोंा सोंटै्रीलोंमेंे �ट्री केी तेारेीख (यांा केब्� ेकेी तेारेीख, अगरे पैहालों ेहां तें) सों े
पैहालों ेकेरेे।

रे्टी�ने्संी संनिवािलिसंज़ (कि�रायेदेारी संवेााओं)ं �ो क्येा जाा�� े
�ी जारूरते हो?ै
अगरे हामें बाॉन्� कें अपैना ेपैासों रेखते ेहैा � तें �बा भ� केंई नायांा मेंकेाना 
मेंाजिलोंके आतेा हैा तें हामेंारेे पैासों इसोंकेी �ानाकेारेी हांनाा �रूरेी हैा। नाए औरे 
पैयूवं� मेंकेाना मेंाजिलोंके दांनां � कें ‘मेंकेाना मेंाजिलोंके/ए�े �ट्री पैरिरेवंते�ना फामें�’ भरेनाा 
हांगा औरे उसों पैरे हास्तेाक्रे केरेना ेहां �ग।े हामें द्रिफरे अपैना ेबाॉन्� रिरेकेॉ�� मेंे � 
नाए मेंकेाना मेंाजिलोंके केा नाामें दा�� केरे देा �ग।े

क्येा मेंॉगजेाी संले्सं (तिगरवाीदार तिबॉक्रीी) �े लि�ए �ोई 
निवा�षे नि�येमें होोते ेहोै?ं
�बा एके मिगरेवं�दाारे यांा नायांा मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारेी पैरे केब्�ा केरे लोंतेे ेहैा � तें 
उन्हेा � रेेजिज़�ेम्बिंशियांलों टे्रीनाने्सों�ज़ एक्ट्री (आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी अधि�र्डिंनायांमें) 
केे तेहाते एके अपैवंादा सोंर्डिंहाते मेंकेाना मेंाजिलोंके केे सोंमेंाना हा� सोंारेे अधि�केारे 
प्राति हां �ग।े अगरे केंई र्डिंना�ा�रिरेते अवंधि� केी ककेरेायांदेाारेी लोंागयू हैा, तें बाै �के 
यांा मिगरेवं�दाारे कुेछ अपैवंादां � केे सोंाथा उसों ेआवंधि�के ककेरेायांदेाारेी केी तेरेहा 
मेंे � नांद्रिट्रीसों देा सोंकेते ेहैा �। अगरे मिगरेवं�दाारे केब्�ा लों ेलोंतेेा हैा तें ककेरेायांदेाारे 
कें भ� उसों� तेरेहा एके र्डिंनाधि�ते अवंधि� ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेना ेकेा 
अधि�केारे हैा �सैों ेकके वंहा एके आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी हां। ककेरेायांदेाारे औरे 
नाए मेंकेाना मेंाजिलोंके केे बााकेी सोंारेे अधि�केारे उसों� तेरेहा बारेकेरेारे रेहाते ेहैा �।

फ्�रै्टीमेंर्े्टीसं (संा� रहो� ेवाा�ो)ं �े बॉीचा निवावााद होो� ेपर 
क्येा कि�रायेदेारी संवेाा संहोायेतेा �र सं�तेी हो?ै
नाहा� �, हामें इसोंमेंे � मेंदादा नाहा� � केरे सोंकेते।े हामें केेवंलों ककेरेायांदेाारें � औरे मेंकेाना 
मेंाजिलोंकें � केे बा�चा सोंमेंस्ाओं� मेंे � मेंदादा केरे सोंकेते ेहैा �। हाालोंा�कके, यांादा रेखे � 
कके अगरे आपै ककेसों� फ्लोंटै्री मेंे � रेहाना े�ाते ेहैा � औरे दूसोंरेे फ्लोंटै्रीमेंट्े्रीसों (सोंाथा 
रेहाना ेवंालोंं �) केे सोंाथा एके टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री सोंाइना केरेते ेहैा �, तें आपै पैयूरेी 
ककेरेायांदेाारेी केे जिलोंए जि�म्मेंदेाारेी केा सोंाझाा केरेते ेहैा �। इसों ेसों� युांक्ते औरे 
व्यांक्तिक्तेगते जि�म्मेंदेाारेी केहाा �ातेा हैा। अगरे केंई एके ककेरेायांदेाारे अपैना े
र्डिंहास्सों ेकेे ककेरेायां ेयांा सों� पैधि� कें ककेए नुाकेसोंाना केा भुगतेाना नाहा� � केरेतेा, तें 
मेंकेाना मेंाजिलोंके सोंारेे ककेरेायांदेाारें � यांा ककेसों� एके सों ेबाकेायांा पैसैों ेकेे भुगतेाना 
केी मेंा�ग केरे सोंकेतेा हैा, इसोंकेी पैरेवंाहा ककेए र्डिंबानाा कके ककेसों ककेरेायांदेाारे ना े
ककेरेायां ेकेा भुगतेाना नाहा� � ककेयांा यांा ककेसोंना ेनुाकेसोंाना ककेयांा थाा। केम्युांर्डिंनाट्रीी 
लोंॉ सोंै �ट्रीरे, जिसोंट्रीी�न्सों ए�वंाइसों ब्यांयूरें औरे छात्रा आवंासों सोंलोंाहाकेारे सोंाथा 
रेहाना ेवंालोंं � केे सोंाथा रिरेश्तें � केे बाारेे मेंे � सोंलोंाहा देा सोंकेते ेहैा �।

क्येा में�ा� मेंालि�� कि�संी �ो कि�राये ेपर दे� ेसं ेमें�ा �र 
सं�तेा हो?ै
मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेसों� व्यांक्तिक्ते केी वंवैंार्डिंहाके स्स्मिते, जिलों�ग, आयुां, �में� यांा 
रे�ग �सैों� चा��ं � केे आ�ारे पैरे, ककेसों ेककेरेायां ेपैरे द्रिदायांा �ाए यांा ककेरेायांदेाारेी 
कें �ारेी रेखना ेयांा नाहा� � �ारेी रेखना ेकेा र्डिंनाण�यां नाहा� � केरे सोंकेतेा। मेंकेाना 
मेंाजिलोंके इसोंजिलोंए भ� मेंनाा नाहा� � केरे सोंकेतेा क्यांं �कके व्यांक्तिक्ते नाौकेरेी नाहा� � 
केरेतेा हैा यांा बारे्डिंनाद्रिफट्री पैरे हैा। अगरे ऐसोंा हांतेा हैा, तें आपै ककेरेायांदेाारेी 
द्रिट्रीीब्यांयूनालों यांा मेंानावं अधि�केारे आयांंग कें भदेाभावं केे जिलोंए आवंदेाना केरे 
सोंकेते ेहैा �।
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सीर्वि�िसी टेेनेने्सीी (सी�ेा कि�राायेदेााराी)
सोंवेंा ककेरेायांदेाारेी वंहा हांते� हैा �बा एके केमें�चाारेी अपैना ेअनुाबा�� यांा रें�गारे 
केी शतेमों केे र्डिंहास्सों ेकेे रूपै मेंे � अपैना ेर्डिंनायांंक्तेा सों ेएके सों� पैधि� ककेरेायां ेपैरे 
लोंतेेा हैा। सोंवेंा ककेरेायांदेाारिरेयांा� आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी अधि�र्डिंनायांमें केे 
अ�तेग�ते आते� हैा �, लोंकेकेना उनाकेे जिलोंए अमिग्रीमें मेंे � ककेरेायां ेकेे भुगतेाना औरे 
ककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेना ेकेे बाारेे मेंे � र्डिंवंश�े र्डिंनायांमें लोंागयू हांते ेहैा �।

 कि�रायेा भुुगतेा�
�बा मेंकेाना मेंाजिलोंके अपैना ेककेरेायांदेाारे केे वंतेेना सों ेसों��ा ककेरेायांा केाट्रीतेा हैा 
(�बा ककेरेायांदेाारे उनाकेा केमें�चाारेी हांतेा हैा) तें र्डिंवंश�े र्डिंनायांमें लोंागयू हांते ेहैा �। 
इसों बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी हामेंारेी वंबेासोंाइट्री tenancy.govt.nz पैरे 
उपैलोंब्� हैा।

�ोटिर्टीसं पीरिरयेड्सं (सूंचा�ा अवात्ति�येा)ं
अगरे रें�गारे अनुाबा�� सोंमेंाति हां गयांा हैा यांा नांद्रिट्रीसों द्रिदायांा गयांा हैा कके 
यांहा खत्में हां �ाएगा, तें केमें�चाारेी यांा र्डिंनायांंक्तेा केे जिलोंए �रूरेी हैा कके वं े
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति केरेना ेकेे जिलोंए दां सोंतिाहा केा नांद्रिट्रीसों देा �। यांहा नांद्रिट्रीसों 
रें�गारे अनुाबा�� सोंमेंाति हांना ेसों ेपैहालों ेसोंमेंाति नाहा� � हां सोंकेतेा। केमें 
नांद्रिट्रीसों द्रिदायांा �ा सोंकेतेा हैा अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके:

 › कें घरे केी �रूरेते मेंौ�यूदाा केमें�चाारेी केे बादालों े�ाना ेपैरे दूसोंरेे केमें�चाारेी 
केे जिलोंए हैा

 › केा र्डिंवंचाारे हैा कके ककेरेायांदेाारे सों� पैधि� कें केाफी नुाकेसोंाना पैहुं�चाा 
सोंकेतेा हैा।

अगरे आपै एके सोंर्डिंवं�सों ककेरेायांदेाारेी केे बाारेे मेंे � र्डिंवंचाारे केरे रेहेा रेहेा हैा � तें हामें 
आपैकें अधि�के �ानाकेारेी औरे सोंलोंाहा देा सोंकेते ेहैा �।

 पररात्यक्ता सीामाने
ककेरेायांदेाारेी केे अ�ते मेंे � केभ�-केभ� ककेरेायांदेाारे अपैना ेसोंारेे सोंामेंाना कें सोंाथा 
नाहा� � लों े�ाते।े केानायूना ना ेपैरिरेत्येक्ते सोंामेंाना कें सों� भालोंना ेकेे जिलोंए कुेछ 
र्डिंनायांमें र्डिंना�ा�रिरेते ककेए हैा �।

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके खाद्य पैदााथामों औरे खरेाबा हांना ेवंालों� वंस्तुेओं� केा 
तुेरेन्ते र्डिंनापैट्रीाना केरे सोंकेतेा हैा, लोंकेकेना यांहा �रूरेी हैा कके वंहा अन्यां 
सोंभ� पैरिरेत्येक्ते वंस्तुेओं� कें इकेट्ा केरेना ेकेा इ�ते�ामें केरेना ेकेे जिलोंए 
ककेरेायांदेाारे सों ेसों� पैके�  केरेना ेकेी उधिचाते केंशशश �रूरे केरेे।

 › अगरे सोंामेंाना कें एकेत्रा नाहा� � ककेयांा �ातेा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके कें 
चाार्डिंहाए कके वंहा सोंामेंाना केे बाा�ारे मेंयूल्यां केा आकेलोंना केरेना ेकेे जिलोंए 
सोंभ� उधिचाते प्रयांासों केरेे, औरे:

• ककेसों� भ� सोंामेंाना केा तुेरे�ते र्डिंनापैट्रीाना केरे देा (जिसोंवंायां र्डिंना�� 
केाग�ाते केे) �हाा� उसों ेहाट्रीाना,े उसोंकेी छ�ट्रीाई केरेना ेऔरे सोंामेंाना 
कें बाचेाना ेकेी लोंागते र्डिंबाक्री केी आयां सों ेज्यांादाा हांग�

• अगरे सोंामेंाना केा मेंयूल्यां उसों ेहाट्रीाना ेऔरे सोंामेंाना सों� ग्रीहाण केरेना ेकेी 
लोंागते सों ेज्यांादाा हैा, तें मेंकेाना मेंाजिलोंके कें चाार्डिंहाए कके वंहा केमें सों े
केमें 35 द्रिदाना केे जिलोंए सोंामेंाना केा सों� ग्रीहाण केरेे, उसों सोंमेंयां केे बाादा, 
सोंामेंाना कें एके उधिचाते बाा�ारे मेंयूल्यां पैरे बाचेाा �ा सोंकेतेा हैा।

 › ककेरेायांदेाारे द्वाारेा छंडे़ी गए र्डिंना�� केाग�ातें � कें मेंकेाना मेंाजिलोंके कें 
सुोंरेजिक्ते रूपै सों ेसों� ग्रीहाण केरेनाा चाार्डिंहाए। 35 द्रिदाना केे बाादा र्डिंबानाा दाावंा 
ककेए केाग�ाते स्ट्रींरेे� मेंे � रेख े�ा सोंकेते ेहैा � यांा द्रिफरे उन्हेा � पुैजिलोंसों कें 
सोंौ �पै द्रिदायांा �ानाा चाार्डिंहाए। अगरे केाग�ाते पुैजिलोंसों कें सोंौ �पै े�ाते ेहैा � तें 
मेंकेाना मेंाजिलोंके कें उनाकेे जिलोंए रेसों�दा �रूरे लों ेलोंनेा� चाार्डिंहाए।

 › र्डिंनापैट्रीाना ककेए �ाना ेसों ेपैहालों ेककेरेायांदेाारे सों� ग्रीहा ककेए गए सोंामेंाना कें, 
उधिचाते भ��ारेण औरे र्डिंनापैट्रीाना केी लोंागते केे भुगतेाना केे बाादा, ककेसों� भ� 
सोंमेंयां सोंामेंाना केा दाावंा केरे सोंकेतेा हैा।

 › सोंामेंाना कें हाट्रीाना,े सों� ग्रीहाण केरेना ेऔरे र्डिंनापैट्रीाना केरेना ेकेी लोंागते कें 
मेंकेाना मेंाजिलोंके र्डिंबाक्री केी आयां मेंे � सों ेघट्रीा सोंकेते ेहैा �। श�े �नारेाशश केा 
भुगतेाना टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ कें केरे देानाा �ानाा चाार्डिंहाए।

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके उसों रेाशश केे जिलोंए टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों केे पैासों आवंदेाना 
केरे सोंकेतेा हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके कें अन्यां बाकेायांा पैसैोंं � (�सैों ेकके 
ककेरेायांा, नुाकेसोंाना, यांा सोंफाई केी लोंागते) केा भुगतेाना ककेयांा �ाए।

 › ककेसों� भ� स्तेरे पैरे, मेंकेाना मेंाजिलोंके सोंामेंाना केे सोंाथा क्यांा ककेयांा �ाए 
इसों बाारेे मेंे � टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों सों ेआदेाश केी मेंा�ग केरे सोंकेतेा हैा।
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बाोवडिंग िाउस
यांहा सोंकै्शना बांर्डिं�ंग हााउसों केे मेंकेाना मेंाजिलोंकें � औरे ककेरेायांदेाारें � केे 
अधि�केारें � औरे जि�म्मेंदेाारिरेयांं � केे बाारेे मेंे � बातेातेा हैा। बांर्डिं�ंग हााउसों 
ककेरेायांदेाारेी केे जिलोंए र्डिंनायांमें बााकेी आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी सों ेअलोंग हांते ेहैा �।

बॉोनिडंग होाउसं क्येा होोतेा हो?ै
बांर्डिं�ंग हााउसों एके आवंासों�यां पैरिरेसोंरे हांतेा हैा जि�सोंमेंे � सोंावं��र्डिंनाके उपैयांंग 
केे जिलोंए सुोंर्डिंवं�ाओं� केे सोंाथा एके यांा अधि�के बांर्डिं�ंग रूमें यांा केमेंरेे हांते ेहैा �, 
औरे एके बाारे मेंे � केमें सों ेकेमें छहा ककेरेायांदेाारें � द्वाारेा केब्�ा ककेयांा �ातेा हैा, 
यांा केब्�ा केरेना ेकेा इरेादाा हांतेा हैा।

बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केा मेंतेलोंबा हैा एके बांर्डिं�ंग हााउसों मेंे � ककेरेायांदेाारेी 
�ं 28 द्रिदाना यांा उसोंसों ेअधि�के सोंमेंयां केे जिलोंए लोंागयू हांते� हैा यांा लोंागयू हांना े
केा इरेादाा हांतेा हैा। ककेरेायांदेाारे सोंंना ेकेे एके र्डिंवंश�े क्वााट्री�रे मेंे � रेहातेा हैा औरे 
उसों ेबांर्डिं�ंग हााउसों मेंे � सोंाझा ेकेी सुोंर्डिंवं�ाओं� केा उपैयांंग केरेना ेकेा अधि�केारे 
हांतेा हैा।

बॉॉन्ड््सी
बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केा मेंकेाना मेंाजिलोंके चाारे सोंतिाहा तेके केे ककेरेायां े
केी बाॉन्� केे रूपै मेंे � मेंा�ग केरे सोंकेतेा हैा औरे ककेरेायांदेाारे कें उसोंकेी रेसों�दा 
�रूरे देा। बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केे मेंकेाना मेंाजिलोंके केे जिलोंए �रूरेी हैा 
कके वंहा 23 केायां�केारेी द्रिदानां � केे भ�तेरे टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ केे पैासों बाॉन्� �मेंा 
केरेा देा, जिसोंवंायां उसों स्स्मिते केे �हाा� बाॉन्� एके सोंतिाहा केे ककेरेायां ेयांा उसोंसों े
केमें केे बारेाबारे हैा। अगरे एके सोंतिाहा केे ककेरेायां ेयांा उसोंसों ेकेमें केा बाॉन्� 
जिलोंयांा गयांा हैा, औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारेी केे अ�ते मेंे � इसों पैसैों ेकें 
अनुाधिचाते रूपै सों ेरेंकेतेा हैा, तें ककेरेायांदेाारे बाॉन्� वंापैसों� केे आदेाश केे जिलोंए 
टे्रीनाने्सों� द्रिट्रीीब्यांयूनालों केे पैासों आवंदेाना केरे सोंकेतेा हैा �।

अगरे आपै अपैना ेबाॉन्� केे बाारेे मेंे � पैयूछतेाछ केरेनाा चााहाते ेहैा �, तें 
0800 737 666 पैरे फंना केरेे�।

कि�राायेा
 › बांर्डिं�ंग हााउसों केे ककेरेायांदेाारे कें अपैनाा ककेरेायांा हामेंशेा सोंमेंयां पैरे देानाा 

चाार्डिंहाए।

 › बांर्डिं�ंग हााउसों केे मेंकेाना मेंाजिलोंके 28 द्रिदाना केा जिलोंखिखते नांद्रिट्रीसों देाकेरे 
ककेरेायांा बाढ़ा सोंकेते ेहैा �।

टेेनेने्सीी अग्रीीमेटंे (कि�राायेदेााराी सीमझौौताा)
बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केे मेंकेाना मेंाजिलोंके केे जिलोंए �रूरेी हैा कके वंहा 
ककेरेायांदेाारें � कें एके जिलोंखिखते टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री प्रदााना केरेे�। उसोंमेंे � पैृष्ठ 8 पैरे 
सोंयूचा�बाधि �ानाकेारेी केे अमितेरिरेक्ते, र्डिंनाम्नजिलोंखिखते शामिमेंलों हांनाा चाार्डिंहाए:

 › क्यांा ककेरेायांदेाारेी 28 द्रिदाना यांा उसोंसों ेज्यांादाा द्रिदाना तेके चालोंगे�

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके केे जिलोंए एके यांा अधि�के टे्रीजिलोंफंना नाम्बारे

 › बांर्डिं�ंग केमेंरेे केा नाम्बारे

 › अगरे केमेंरेे मेंे � केंई औरे भ� ककेरेायांदेाारे हैा �, तेथाा अगरे हैा �, तें ककेतेनाे

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा प्रदााना केी �ाना ेवंालों� सोंवेंाए�  (यांद्रिदा केंई हां तें) 
�ं ककेरेायां ेमेंे � शामिमेंलों हैा �

 › आग र्डिंनाकेासों� प्रद्रिक्रयांाए�

 › एके बायांाना अगरे ककेरेायांदेाारेी एके सों� युांक्ते ककेरेायांदेाारेी हैा औरे, यांद्रिदा हाा�, 
तें ककेरेायांदेाारेी सोंमेंझाौते ेकेे तेहाते बांर्डिं�ंग केमेंरेे केे अन्यां र्डिंनावंाजिसोंयांं � केे 
नाामें

 › अगरे पैरिरेसोंरे केा प्रबा��ना मेंकेाना मेंाजिलोंके केे अलोंावंा ककेसों� अन्यां 
व्यांक्तिक्ते द्वाारेा ककेयांा �ातेा हैा तें उसों व्यांक्तिक्ते केा नाामें औरे सों� पैके�  पैतेा 
(टे्रीलों�फंना ना�बारे सोंर्डिंहाते)

 › सों� पैधि� मेंे � इन्सुोंलोंशेना केे र्डिंवंवंरेण केा खुलोंासोंा केरेना ेवंालोंा एके अलोंग सों े
हास्तेाक्रिरेते बायांाना

 › एके बायांाना �ं स्पै� केरेतेा हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके 1 �ुलोंाई 2021 तेके 
स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केा अनुापैालोंना केरेतेा हैा यांा केरेना ेकेा इरेादाा 
रेखतेा हैा। इसों केथाना कें स्वंस् घरे मेंानाके अनुापैालोंना केथाना केे सोंाथा 
सोंम्बिंम्मेंजिलोंते ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा औरे इसोंकेे जिलोंए एके हा� हास्तेाक्रे केा 
प्रयांंग ककेयांा �ा सोंकेतेा हैा।
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हाउसी रूल्सी (घरा �े हनेयेम)
बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केा मेंकेाना मेंाजिलोंके पैरिरेसोंरे केे उपैयांंग औरे 
आना�दा लोंनेा ेतेथाा सोंवेंाओं� केे प्रावं�ाना सों ेसों� बा�धि�ते हााउसों रूल्सों (घरे केे 
र्डिंनायांमें) बानाा सोंकेते ेहैा �।

ककेरेायांदेाारेी केे शुरू मेंे � ककेरेायांदेाारे कें एके केॉपै� �रूरे दाी �ाना� चाार्डिंहाए 
औरे एके केॉपै� कें हारे सोंमेंयां पैरिरेसोंरे मेंे � प्रदाश�ना केे जिलोंए लोंगानाा चाार्डिंहाए। 
मेंकेाना मेंाजिलोंके कें घरे केे र्डिंनायांमें बादालोंना ेकेे जिलोंए सोंाते द्रिदाना केा जिलोंखिखते 
नांद्रिट्रीसों �रूरे देानाा चाार्डिंहाए।

बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी मेंे � र्डिंनाम्नजिलोंखिखते घंर्डिं�ते आदेाश केे जिलोंए 
ककेरेायांदेाारे द्रिट्रीीब्यांयूनालों केे पैासों आवंदेाना केरे सोंकेतेा हैा �:

 › मेंकेाना केे ककेसों� र्डिंनायांमें कें गरैेकेानायूना� मेंानाा �ाए

 › घरे केे ककेसों� र्डिंनायांमें कें एके र्डिंवंश�े तेरेहा सों ेलोंागयू यांा र्डिंवंर्डिंवं� ककेयांा 
गयांा हैा यांा उसों पैरे ध्यांाना नाहा� � द्रिदायांा गयांा हैा।

तेा�े
बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केे मेंकेाना मेंाजिलोंके केे जिलोंए �रूरेी हैा कके वंहा:

 › पैरिरेसोंरे केी यांथांधिचाते सुोंरेक्ा कें सुोंर्डिंनाधि�ते केरेना ेकेे जिलोंए पैयांा�ति तेालों े
प्रदााना केरेे औरे उनाकेी देाखरेेख केरेे

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे कके ककेरेायांदेाारे अपैना ेकेमेंरेे, शौचाालोंयां औरे बााथारूमें 
सुोंर्डिंवं�ाओं� मेंे � हारे सोंमेंयां प्रवंशे केरे सोंकेते ेहैा �

 › सुोंर्डिंनाधि�ते केरेे कके ककेरेायांदेाारे बााकेी केी सोंारेी सुोंर्डिंवं�ाओं� केा उधिचाते 
सोंमेंयां पैरे उपैयांंग केरे सोंकेते ेहैा �

 › ककेसों� भ� तेालों ेमेंे � फेरेबादालों केरेना,े �ंड़ीना ेयांा हाट्रीाना ेसों ेप्रभार्डिंवंते हांना े
वंालों ेककेरेायांदेाारे कें इसोंकेी सोंयूचानाा देा।

बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी मेंे � एके ककेरेायांदेाारे:

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके केी सोंहामेंमिते केे र्डिंबानाा ककेसों� भ� तेालों ेमेंे � दाखलों नाहा� � देा

 › ककेरेायांदेाारेी केी सोंमेंाप्ति पैरे मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा दाी गई सोंारेी चाार्डिंबायांं � 
कें वंापैसों केरे देा।

स्मो� अलार्सीि (धुुएंं �ी चतेाा�नेी)
बांर्डिं�ंग हााउसों मेंे � ककेरेायांदेाारे अपैना ेकेमेंरेे मेंे � स्मेंंके अलोंामें� केी बाटै्रीरेी कें 
बादालोंना ेकेे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा � – अगरे वं ेबादालों� �ाना ेवंालों� बाटै्रीरेी वंालों ेपुैरेाना े
तेरेीकेे केे अलोंामें� हां। मेंकेाना मेंाजिलोंके बांर्डिं�ंग हााउसों केे सोंाझाा इस्तेमेेंालों 
वंालों ेक्ते्रां � मेंे � स्मेंंके अलोंामेंमों केी देाखरेेख केे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हांतेा हैा।

प्र�शे �े अत्तिधु�ारा
बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केा मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेसों� भ� सोंमेंयां बांर्डिं�ंग 
हााउसों मेंे � प्रवंशे केरे सोंकेतेा हैा।

बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केा मेंकेाना मेंाजिलोंके केेवंलों ना�चा ेदाी गई 
पैरिरेस्स्मितेयांं � मेंे � हा� नांद्रिट्रीसों केे र्डिंबानाा बांर्डिं�ंग केमेंरेे मेंे � प्रवंशे केरे सोंकेते ेहैा �:

 › प्रवंशे केे सोंमेंयां, यांा प्रवंशे केे तुेरे�ते पैहालों,े प्रवंशे केे सोंमेंयां आ�ादाी सों े
(र्डिंबानाा दाबाावं केे) ककेरेायांदेाारे केी सोंहामेंमिते सों े(यांा अगरे केमेंरेे केा सोंाझाा 
ककेयांा �ा रेहाा हैा, तें केमेंरेे केे ककेसों� भ� ककेरेायांदेाारे केी सोंहामेंमिते सों)े, यांा

 › अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके केा उधिचाते आ�ारे पैरे मेंानानाा हैा कके वंहाा� एके 
आपैाते स्स्मिते हैा, यांा ��वंना अथावंा सों� पैधि� कें ग�भ�रे खतेरेा हैा, औरे 
खतेरेे कें केमें केरेना ेयांा उसों ेखत्में केरेना ेकेे जिलोंए तुेरेन्ते प्रवंशे �रुरेी हैा, 
यांा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे द्वाारेा सोंहामेंते हुंई सोंवेंा प्रदााना केरेना ेकेे 
जिलोंए प्रवंशे आवंश्यांके हैा, बाशते ेकके प्रवंशे केरेनाा सोंमेंझाौते ेकेी शतेमों यांा 
घरे केे र्डिंनायांमेंं � केी शतेमों केे अनुासोंारे हैा, यांा

 › ककेरेायांदेाारेी द्रिट्रीीब्यांयूनालों सों ेएके आदेाश केे अनुासोंारे हैा।

बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केा मेंकेाना मेंाजिलोंके कुेछ स्स्मितेयांं � मेंे � ककेरेायांदेाारे 
(यांा केमेंरेे केे ककेसों� भ� ककेरेायांदेाारे कें अगरे केमेंरेे केा सोंाझाा ककेयांा �ा रेहाा 
हैा) कें 24 घ� टे्री केी सोंयूचानाा देाना ेकेे बाादा बांर्डिं�ंग केमेंरेे मेंे � प्रवंशे केरे सोंकेतेा 
हैा। इनामेंे � र्डिंनाम्नजिलोंखिखते शामिमेंलों हैा �:

 › केमेंरेे केा र्डिंनारेीक्ण केरेना ेकेे जिलोंए, अगरे उसों प्रयांं�ना केे जिलोंए र्डिंपैछलों े
चाारे हाफ्तें � केे दाौरेाना केंई प्रर्डिंवंर्डिं� नाहा� � केी गई हां

 › केमेंरेे केा र्डिंनारेीक्ण केरेना ेकेे जिलोंए, अगरे मेंकेाना मेंाजिलोंके केा यांहा मेंानानाा 
हैा कके ककेरेायांदेाारे ना ेकेमेंरेे कें छंड़ी द्रिदायांा हैा, यांा ककेसों� औरे तेरेहा सों े
एक्ट्री केा उल्लों�घना ककेयांा हैा

 › एके सों� भार्डिंवंते ककेरेायांदेाारे यांा खरेीदाारे कें केमेंरेा द्रिदाखाना ेकेे जिलोंए

 › �हाा� एक्ट्री केे तेहाते अपैना ेदाामियांत्वंं � कें पैयूरेा केरेना ेकेे जिलोंए मेंकेाना 
मेंाजिलोंके केे जिलोंए प्रवंशे केरेनाा �रूरेी हैा

 › मेंकेाना मेंाजिलोंके ना ेककेरेायांदेाारे कें �ं केामें केरेना ेकेे जिलोंए केहाा थाा, यांा 
जि�सों ेकेरेना ेकेे जिलोंए ककेरेायांदेाारे सोंहामेंते थाा, उसोंकेा र्डिंनारेीक्ण केरेना ेकेे 
जिलोंए

 › रिरेपैंट्री� तेयैांारे केरेना ेकेे जिलोंए केामें मेंे � लोंगाए गए रेजि�स्ट्री�� वंलै्यांयूअरे 
(पै���कृेते केीमेंते लोंगाना ेवंालोंा), रेीयांलों एस्टे्रीट्री (अचालों सों� पैधि�) ए�े �ट्री, 
यांा र्डिंबाश््ड��ग इन्सोंपैके्ट्रीरे (इमेंारेते र्डिंनारेीक्के) कें केमेंरेा द्रिदाखाना ेकेे जिलोंए

 › स्मेंंके अलोंामें� केी आवंश्यांकेतेाओं�, यांा स्वंस् घरें � केे मेंानाकें � केा 
पैालोंना केरेना ेकेे जिलोंए 

 › मेंथेा केी �ा�चा केरेना ेकेे जिलोंए, ककेरेायांदेाारे कें यांहा बातेाना ेकेे बाादा कके 
ककेसों चा�� केे जिलोंए �ा�चा केी �ा रेहा� हैा।
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बांर्डिं�ंग केमेंरेे मेंे � प्रवंशे केरेते ेसोंमेंयां, मेंकेाना मेंाजिलोंके कें चाार्डिंहाए कके वंहा:

 › ककेरेायांदेाारे केी सों� पैधि� केे सोंाथा छेड़ीछाड़ी ना केरेे (यांा उसोंमेंे � दाखलों ना देा), 
�बा तेके कके जि�सों उद्शे्यां सों ेप्रवंशे ककेयांा गयांा थाा उसोंकेे जिलोंए ऐसोंा 
केरेनाा�रूरेी ना हां

 › ऐसोंा उधिचाते तेरेीकेे सों ेकेरेनाा �रूरेी हैा

 › अनाधि�कृेते बालों केा उपैयांंग यांा ऐसोंा केरेना ेकेी �मेंकेी ना देा

 › प्रवंशे केे उद्शे्यां कें प्राति केरेना ेकेे जिलोंए �रूरेी सोंमेंयां सों ेज्यांादाा केमेंरेे 
मेंे � नाहा� � रेहानाा चाार्डिंहाए।

कि�राायेदेााराी सीमाप्त �रानेा
बांर्डिं�ंग हााउसों मेंे � एके ककेरेायांदेाारे मेंकेाना मेंाजिलोंके कें48 घ� टे्री केे नांद्रिट्रीसों केे 
सोंाथा ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति केरे सोंकेते ेहैा �।

बांर्डिं�ंग हााउसों ककेरेायांदेाारेी केे मेंकेाना मेंाजिलोंके र्डिंनाम्नजिलोंखिखते दाशा मेंे � 
ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति केरे सोंकेते ेहैा �:

 › तुेरे�ते अगरे ककेरेायांदेाारे ना ेर्डिंनाम्न ककेयांा हैा यांा केरेना ेकेी �मेंकेी दाी हैा:

• पैरिरेसोंरे कें ग�भ�रे नुाकेसोंाना, यांा

• लोंंगं � यांा सों� पैधि� केे जिलोंए खतेरेा हां, यांा

• अन्यां र्डिंनावंाजिसोंयांं � केे जिलोंए ग�भ�रे व्यांवं�ाना हां

 › 48 घ� टे्री केे नांद्रिट्रीसों केे सोंाथा अगरे:

• ककेरेायांदेाारे बाकेायांा ककेरेायां ेकेे भुगतेाना केरेना ेकेे नांद्रिट्रीसों मिमेंलोंना ेकेे 
10 द्रिदानां � केे भ�तेरे ऐसोंा केरेना ेमेंे � र्डिंवंफलों रेहातेा हैा

• ककेरेायांदेाारे ना ेपैरिरेसोंरे केा इस्तेमेेंालों गरैे केानायूना� तेरेीकेे सों ेककेयांा हां 
यांा ऐसोंा केरेना ेकेी अनुामेंमिते दाी हां

• ककेरेायांा बाकेायांा हैा औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके कें केमेंरेे केा र्डिंनारेीक्ण 
केरेना ेऔरे, अगरे सों� भवं हां तें ककेरेायांदेाारे केे सोंम्पैके�  व्यांक्तिक्ते केे 
सोंाथा सोंम्पैके�  बानााना ेकेे बाादा सोंहा� आ�ारे पैरे यांहा र्डिंवंश्वाासों हैा कके 
ककेरेायांदेाारे ना ेकेमेंरेे कें त्येाग द्रिदायांा हैा

 › 14 द्रिदाना केे नांद्रिट्रीसों केे सोंाथा अगरे यांहा एके सोंवेंा ककेरेायांदेाारेी हैा

 › अन्यां ककेसों� मेंामेंलों ेमेंे � 28 द्रिदाना केे नांद्रिट्रीसों केे सोंाथा।
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शब्दाििी
पारिरभुानिष� �ब्द अ�ि

पररात्यक्ता सीामाने मेंकेाना खालों� केरेना ेकेे बाादा ककेरेायांदेाारे द्वाारेा पै�छे छंड़ीा गयांा सोंामेंाना। अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए पैृष्ठ 25 कें देाखे �।

सी�ेा �े सिलएं पताा मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे द्वाारेा जिलोंखिखते मेंे � द्रिदायांा गयांा वंहा पैतेा �हाा� ककेरेायांदेाारेी सों ेसोंम्बाखिन्�ते सोंभ� औपैचाारिरेके 
दास्तेावं�ें � कें ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति हांना ेकेे बाादा भ� भ�ेा �ा सोंकेतेा हैा। मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारें � केे जिलोंए एके 
भौमितेके पैतेा देानाा भ� �रूरेी हैा औरे सोंवेंा केे जिलोंए वं ेएके अमितेरिरेक्ते पैते ेकेे रूपै मेंे � पै�ओं बाॉक्सों यांा ईमेंलेों पैतेा भ� देा 
सोंकेते ेहैा �।

स्�ता: भुगतााने �बा केंई व्यांक्तिक्ते अपैना ेबाै �के सों ेअपैना ेबाै �के खाते ेसों ेर्डिंनायांमिमेंते भुगतेाना केरेना ेकेी व्यांवंस्ा केरेतेा हैा।

बॉोहड्िंग हाउसी एके आवंासों�यां पैरिरेसोंरे (रेहाना ेकेी �गहा) जि�सोंमेंे � बांर्डिं�ंग हााउसों केे ककेरेायांदेाारे रेहाते ेहैा �। अधि�र्डिंनायांमें केबा लोंागयू हां सोंकेतेा हैा 
इसोंकेे स्पै��केरेण यांा व्यांाख्यांा केे जिलोंए पैृष्ठ 26 कें देाखे �। 

बॉॉन्ड् लॉजमेटंे (बॉॉन्ड् जमा �रााने े
�ा) फामि

वंहा फामें� जि�सोंकेा उपैयांंग मेंकेाना मेंाजिलोंके औरेककेरेायांदेाारे टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ (ककेरेायांदेाारेी सोंवेंा) कें बाॉन्� केे पैसैों ेभ�ेना ेकेे 
जिलोंए केरेते ेहैा �।

बॉॉन्ड् रराफंड् (�ापसीी) फामि वंहा फामें� जि�सोंकेा उपैयांंग ककेरेायांदेाारे केे मेंकेाना खालों� केरे देाना ेकेे बाादा, मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे टे्रीनाने्सों� सोंर्डिंवं�जिसोंज़ 
(ककेरेायांदेाारेी सोंवेंा) सों ेबाॉन्� केे पैसैों ेवंापैसों लोंनेा ेकेे जिलोंए केरेते ेहैा �।

चल-सीर्पत्ति� मेंकेाना मेंाजिलोंके पैदेा, द्रिरि� यांा वंाशश�ग मेंश�ना �सैों� वंं चा��े � प्रदााना केरेतेा हैा, �ं अचालों सोंम्पैधि� नाहा� � हांते�।

षिर्विता-पूर्विताि येा मुआ�ज़ा वंहा �नारेाशश �ं ककेसों� हाार्डिंना यांा क्मिते कें पैयूरेा केरेना ेकेे जिलोंए मुेंआवं� ेमेंे � मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे कें भुगतेाना केी 
�ाते� हैा।

दूष� येा दूष� पदााथि अधि�र्डिंनायांमें केे प्रयांं�नां � केे जिलोंए र्डिंवंर्डिंनायांमेंं � मेंे � ककेसों� भ� पैदााथा� कें एके सों� दू�के केे रूपै मेंे � र्डिंना�ा�रिरेते ककेयांा �ातेा हैा जि�सोंमेंे � 
मेंथैामै्फेट्रीामें�ना शामिमेंलों हैा।

दूर्विषता पैरिरेसोंरे केे ककेसों� भ� र्डिंहास्सों ेमेंे � सों� दू�के मेंौ�यूदा हैा औरे ककेसों� भ� प्रासों� मिगके र्डिंना�ा�रिरेते अधि�केतेमें स्वं�केायां� स्तेरे सों ेऊपैरे 
मेंौ�यूदा हैा।

इन्फोसीिमेटंे (अनुेपालने) टे्रीनाने्सों� केम्प्लोंायां�सों ए� � इन्वंसे्ट्रीीगशेना ट्रीीमें (ककेरेायांदेाारेी अनुापैालोंना एवं� �ा�चा ट्रींलों�) केे मेंाध्यांमें सों ेMBIE केे मुेंख्यां 
केायां�केारेी केे पैासों स्वंचै्च्के सोंमेंझाौतें � मेंे � प्रवंशे केरेना ेकेी शक्तिक्तेयांा� हैा �, �सैों ेकके इन्फंसों�मेंे �ट्री अ��रेटे्रीकके� ग्सों (अमेंलों केरेना े
केी प्रद्रिक्रयांा), पैाद्रिट्री�यांं � कें अधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते दाामियांत्वंं � केा पैालोंना केरेना ेकेे जिलोंए, अधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते र्डिंवंर्डिंनायांमें यांा 
ककेरेायांदेाारेी केे सोंमेंझाौते ेकेरेनाा। यांद्रिदा इसोंकेा अनुापैालोंना नाहा� � ककेयांा �ातेा हैा तें एन्फंसों�बालों अ��रेटे्रीकके� ग्सों (अमेंलों केरेना ेकेी 
प्रद्रिक्रयांा) केा �ुमेंा�नाा लोंगगेा।

हनेत्तिचिता अ�त्तिधु �ी कि�राायेदेााराी ऐसोंा केॉन्ट्रीी ेक्ट्री (अनुाबा��) �ं टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री पैरे स्पै� केी गई तेारेीख तेके लोंागयू रेहातेा हैा, जि�सोंकेे बाादा अगरे मेंकेाना 
मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे ना ेअलोंग सों ेसोंहामेंमिते ना दाी हां, तें ककेरेायांदेाारेी अपैना ेआपै आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी मेंे � बादालों 
�ाते� हैा।

हलै्ी होर्सी स्टैेन्ड्ड््िसी (स्�स्थ घरा 
माने�)

अधि�र्डिंनायांमें �ं 1 �ुलोंाई 2019 कें केानायूना बाना गयांा – आवंासों�यां ककेरेायांदेाारेी (स्वंस् घरे मेंानाके) र्डिंवंर्डिंनायांमें 2019। 
अनुापैालोंना 1 �ुलोंाई 2021 सों ेशुरू हां �ायांगेा।

संीयुेक्ता औरा व्येक्क्तागता सिजर्मदेााराी टे्रीनाने्सों� अग्री�मेंे �ट्री पैरे सोंयूचा�बाधि सोंभ� ककेरेायांदेाारे, ककेरेायांदेाारेी केे जिलोंए जि�म्मेंदेाारे हैा �। अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए पैृष्ठ 9 कें 
देाखे �।

लकेिटेगं एंजेटंे (कि�रााये ेपरा देाने े�ाला 
एंजेटंे)

एके ऐसोंा व्यांक्तिक्ते �ं, आमें व्यांापैारे केे रूपै मेंे �, भुगतेाना केे बादालों ेमेंे � ककेरेायांदेाारिरेयांा� प्रदााना केरेना ेकेे जिलोंए एके ए�े �ट्री केे रूपै 
मेंे � केामें केरेतेा हैा। उदााहारेण केे जिलोंए, ऐसोंा (व्यांक्तिक्ते) एके प्रॉपैट्रीी ए�े �ट्री यांा रेीयांलों एस्टे्रीट्री ए�े �ट्री हां सोंकेतेा हैा।

मा�के टे रेाटंे (बॉाजारा कि�राायेा) एके उसों� तेरेहा केी सों� पैधि� केे जिलोंए उसों� तेरेहा केे इलोंाकेे मेंे � दूसोंरेे लोंंगं � द्वाारेा भुगतेाना ककेए �ाना ेवंालों ेककेरेायां ेकेा स्तेरे।

मीहड्एंशने (मध्येस्थताा) एके बाठैके यांा फंना केॉलों �हाा� एके मेंध्यांस् मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे कें अपैना� सोंमेंस्ाओं� केा हालों र्डिंनाकेालोंना ेमेंे � 
मेंदादा केरेतेा हैा।
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पारिरभुानिष� �ब्द अ�ि

सुीधुारा �े सिलएं नेोकिटेसी इसों े‘14 द्रिदाना’ केे नांद्रिट्रीसों केे नाामें सों ेभ� �ानाा �ातेा हैा जि�सोंमेंे � दूसोंरेे पैक् कें सोंमेंस्ा कें सुोंलोंझााना ेकेे जिलोंए 14 र्डिंनारेन्तेरे द्रिदाना 
द्रिदाए �ाते ेहैा �।

हनेयेता सीमये �ी कि�राायेदेााराी केॉन्ट्रीी ेक्ट्री अग्री�मेंे �ट्री �ं ककेसों� अर्डिंनाद्रिदा�� सोंमेंयांावंधि� केे जिलोंए हांतेा हैा। अगरे वं ेककेरेायांदेाारेी कें सोंमेंाति केरेनाा चााहाते ेहैा �, 
तें ककेरेायांदेाारे द्वाारेा केमें सों ेकेमें 28 द्रिदाना केा नांद्रिट्रीसों देानाा �रूरेी हैा। अगरे उन्हेा � अधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते स्वं�केायां� आ�ारें � केे 
अनुासोंारे ककेरेायांदेाारेी सोंमेंाति केरेना ेकेी �रूरेते हैा, तें एके मेंकेाना मेंाजिलोंके कें अपैना ेककेरेायांदेाारे कें केमें सों ेकेमें यांा तें 63 
द्रिदाना यांा 90 द्रिदानां � केा नांद्रिट्रीसों जिलोंखिखते रूपै मेंे � देानाा चाार्डिंहाए। पै�रिरेयांंर्डिं�के टे्रीनाने्सों� (आवंधि�के ककेरेायांदेाारेी) कें सोंमेंाति केरेना े
केे बाारेे मेंे � अधि�के �ानाकेारेी केे जिलोंए पैृष्ठ 21 कें देाखे �।

जायेदाादा हनेराीषिण ररापोटेि ककेरेायांदेाारेी केे शुरू मेंे � मेंकेाना मेंाजिलोंके औरे ककेरेायांदेाारे दांनां � केे द्वाारेा सोंाथा मिमेंलोंकेरे सों� पैधि� केे र्डिंनारेीक्ण केा जिलोंखिखते 
रिरेकेॉ��। फंट्रीं शामिमेंलों केरेनाा लोंाभदाायांके हांतेा हैा। पैृष्ठ कें देाखे � 9।

शारं्विता सी ेआनेन्दा लनेेा ककेरेायांदेाारें � केा यांहा केानायूना� अधि�केारे हैा कके मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा उनाकेी शा�मिते औरे गंपैना�यांतेा केा आदारे ककेयांा �ाए।

अमग्रीम कि�राायेा वंहा ककेरेायांा �ं कके ककेरेायांदेाारे आना ेवंालों� अवंधि� (दां सोंतिाहा सों ेज्यांादाा नाहा� �) केे जिलोंए देातेा हैा। उदााहारेण केे जिलोंए, अगरे 
एके ककेरेायांदेाारे दां सोंतिाहा केे बारेाबारे केा ककेरेायांा 1 मेंई कें देातेा हैा, तें उनाकेे द्वाारेा 1 मेंई सों े14 मेंई तेके केी अवंधि� केा 
ककेरेायांा द्रिदायांा �ा चुाकेा हैा। अबा ककेरेायांा 15 मेंई कें देायां हैा।

प्रर्विता�ारा (बॉदाल े�ा) नेोकिटेसी �बा एके मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारे कें ककेरेायांदेाारेी खत्में केरेना ेकेा नांद्रिट्रीसों देातेा हैा क्यांं �कके ककेरेायांदेाारे ना ेककेसों� बााते केे 
बाारेे मेंे � शशकेायांते केी था� यांा कुेछ ऐसोंा केरेना ेकेी केंशशश केी हां जि�सों ेवं ेकेानायूना� रूपै सों ेकेरेना ेकेे अधि�केारेी था।े

टेेनेने्सीी (कि�राायेदेााराी) �बा एके �ायांदाादा केा मेंाजिलोंके ककेसों� दूसोंरेे व्यांक्तिक्ते यांा सोंमेंयूहा कें ककेरेायां ेकेे बादालों ेमेंे � एके �गहा पैरे रेहाना ेदेातेा दैा।

कि�राायेदेााराी हनेणािये� ककेरेायांदेाारेी न्यांायांालोंयां मेंे � एके र्डिंनाष्पैक् व्यांक्तिक्ते �ं आपैकेे तेके� -र्डिंवंतेकेमों कें सुोंनातेा हैा औरे र्डिंवंवंादा केे पैरिरेणामें केे बाारेे मेंे � 
र्डिंनाण�यां केरेतेा हैा।

टेेनेने्सीी अग्रीीमेटंे (कि�राायेदेााराी 
सीमझौौताा)

एके जिलोंखिखते अग्री�मेंने्ट्री यांा अनुाबा�� जि�सों पैरे ककेरेायांदेाारे औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके ककेरेायांदेाारे केे मेंकेाना मेंे � र्डिंनावंासों केरेना ेसों े
पैहालों ेहास्तेाक्रे केरेते ेहैा �, तेाकके सोंबा कें यांहा �ानाकेारेी हां �ाते� हैा कके उन्हां �ना ेक्यांा सोंमेंझाौतेा ककेयांा हैा।

टेेनेने्सीी किटेरिब्यूेनेल (कि�राायेदेााराी 
न्येायेालये)

केंट्री� केे सोंमेंाना, एके सों� स्ा यांा सोंमिमेंमिते, �ं र्डिंनाधि�ते केरेते� हैा कके ककेरेायांदेाारे औरे मेंकेाना मेंाजिलोंके केे बा�चा सोंमेंस्ा केा 
सोंमेंा�ाना कैेसों ेककेयांा �ाएगा।

न्येायेालये आदेाश ककेरेायांदेाारेी न्यांायांालोंयां द्वाारेा द्रिदायांा गयांा एके जिलोंखिखते र्डिंनाण�यां जि�सोंकेा पैालोंना केरेनाा हारेेके केे जिलोंए �रूरेी हैा।

गरैा�ानूेनेी येा अ�धैु आ�ासीीये 
पररासीरा

एके ऐसोंा आवंासों जि�सोंमेंे � एके ककेरेायांदेाारे रेहातेा हैा, लोंकेकेना �ं आवंासों�यां उपैयांंग केे जिलोंए गरैेकेानायूना� हैा क्यांं �कके मेंकेाना 
मेंाजिलोंके ना ेअधि�र्डिंनायांमें केे कुेछ दाामियांत्वंं � केा पैालोंना नाहा� � ककेयांा हैा यांा मेंकेाना मेंाजिलोंके द्वाारेा अधि�र्डिंनायांमें केे तेहाते दाामियांत्वंं � केा 
पैालोंना केरेना ेमेंे � र्डिंवंफलोंतेा केे केारेण पैरिरेसोंरे केे गरैेकेानायूना� बानाना ेमेंे � यांंगदााना द्रिदायांा गयांा हैा।

टूेटे-फूटे �बा सोंमेंपैधि� यांा मेंकेाना मेंे � केंई र्डिंनावंासों केरेतेा हैा तें आमेंतेौरे पैरे �ं हांतेा हैा, �सैों ेकके गलों�चाा पुैरेानाा हां रेहाा हां यांा 
दाीवंारें � पैरे छंटे्री र्डिंनाशाना पैड़ीना ेलोंग ेहां �।

��ि  ऑड्िरा (�ाम �राने े�ा आदेाश) सों� पैधि� केी मेंरेम्मेंते केे जिलोंए यांा सों� पैधि� पैरे कुेछ केामें केरेवंाना ेकेे जिलोंए एके आदेाश।

सिलखिता नेोकिटेसी मेंकेाना मेंाजिलोंके यांा ककेरेायांदेाारे केे पैासों सों ेदूसोंरेे व्यांक्तिक्ते कें यांहा बातेाना ेकेे जिलोंए एके पैत्रा कके कुेछ केायां�वंाहा� हां रेहा� हैा, �सैों े
कके मेंकेाना खालों� केरेनाा यांा ककेरेायां ेमेंे � बाढ़ंतेरेी।
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हमारेा सीाथ सीर्प�ि  �रानेा
अगरे बाॉन्� केे बाारेे मेंे � आपै केंई प्रश्न पैयूछनाा चााहाते ेहैा �, तें हामेंे � 
0800 737 666 नाम्बारे पैरे मुेंफ्ते फंना केरेे�।

हामेंारेी वंबेासोंाइट्री सों ेआपैकें औरे भ� उपैयांंग� �ानाकेारेी मिमेंलों सोंकेते� 
हैा। यांादा रेहेा, आपै सोंभ� फॉमेंमों केी प्रमितेयांं � कें �ाउनालोंं� भ� केरे 
सोंकेते ेहैा �।

हामेंना ेइसों गाइ� कें जि�तेनाा सोंम्भवं हां सोंकेतेा थाा उतेनाा सोंहा� बानााना ेकेी 
केंशशश केी हैा। पैरेन्तुे, इसोंमेंे � सोंभ� चा��ं � कें केवंरे नाहा� � ककेयांा गयांा हैा 
औरे यांहा केानायूना� सोंलोंाहा केे रूपै मेंे � नाहा� � हैा।

अगरे आपैकें अधि�के र्डिंवंस्तेृते �ानाकेारेी चाार्डिंहाए यांा र्डिंवंश�े सोंलोंाहा 
चाार्डिंहाए, तें हामेंे � 0800 TENANCY (0800 836 262) पैरे मुेंफ्ते 
फंना केरेे�।
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