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नयूजीिडै ्म ं िगभग 600,000 पररवार ककराए पर रहतम है, और यह िररी है कक ्कान ्ाजिक और ककरायदार अपनम म अधिकारो ंऔरं ं 
जिम्म  ंको स्झतम है ंऔर उनका आदर करतम है ंदाररयो । 

यह पररचय उन अधिकारो ंऔर जिम्म ं मखां ै और उन ्शो ं की चै मता है जिनहम ंआप हो सकता हदाररयो को र ककत करता ह कजिसट द ै 
ककरायम म ्तम म ंपूछना चाह ं म ं ्कान ्ाजिक क रप ्म ंशु म सम िम म म  रप ्म ंककराए पर दारी ्करया क क चरण ् म। इस् म र करन कर, ककरायदार क 
िमनम की तयैारी करना और ककरायमदारी स्ाप करना शाम्ि है म ंह् आपको यह भी बतातम है ं ु छ गित हो िाता है। इस्  कक अगर क 
(्ुश्कि आती ह) तो कै ै सम ्दद िमनी चाहहए। 

ह्ारी ‘रमननटग एड यू (ककरायदारी और आप)’ गाइडबक आवासीय ककरायु दारी अधिहनय् (अधिहनय्) क ्ाविानो ंं ं म म म  और ्कान 
्ाजिको ं तथा ककरायम ं म  अधिकारो ंऔर जिम्म ं म म ्म ंअधिक गहराई सम िानकारी ्दान करती ह।दारो क दाररयो क बार ै 

आप और जयादा उपयोगी सहायता कम जिए ह्ारी वम म है, जिस्म ंउन सभी फा्म, बसाइट tenancy.govt.nz पर भी िा सकत ं 
स्झौतो ं और न्ूनम म  रप ्म ंपतो ं को शाम्ि ककया गया है जिनकी आपको अपनी ककरायदारी सम सबधित स्साओ ं सम खद कोक म ं ं ु 
सु म म जिए िररत हो सकती है।रजषत रखन क 

किरायदारी िानन म हाल ही ि पररवरनो िा उदशय यह सननशचर िरना ह कि िानन किरायदारो और मिान माललिो ि अशििारो 
और लिममदाररयो िो उशिर रप स सरललर िर, और किराय ि बािार म बदलर रझानो िा बहरर िवाब दन ि ललए िानन िा 
आिननिीिरण किया िाए। मिान माललिो और किरायदारो दोनो िो आवासीय किरायदारी अशिननयम ि रहर अपन अशििारो 
और लिममदाररयो ि बार म िानिारी होनी िानहए। इन पररवरनो िा आप पर कया पभाव पडगा इस बार म अशिि िानिारी ि 
ललए tenancy.govt.nz वेबसाइट पर िाए। 

ISBN (म्ट) 978-1-98-851762-9 
ISBN (ऑनिाईन) 978-1-98-851763-6 
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अधििार एिं किममेदाररयां 

िब आप एक ककरायम म है ंतो ऐसम ्म ंआप एक कनट्कअि अर ं मट (हनय् सब ं ) ्म ंदारी स्झौता करत  ै  ु मि्  ं  ं िी स्झौतम 
्वम म है  ं म ं ्कान ्ाजिक और ककरायम  ंको ्हतवपणू ्अधिकार और जिम्दाररया ंभी ्दान की गई श करत । इस् दार दोनो म 
है।ं 

ƨआमतौर पर, मकान मालिक ननम के लिए › ककरायमदारी स्झौतम कम  हहससम कम  रप ्म ंवायदा की 
लिममे् ार होत ेहै ं: गई सब चीिम ं ् दान करना (िसैम कक चि-सं पधत या 

› एक ककरायमदारी स्झौतम पर हसताषर करना और सुिार करना)। 

अपनम ककरायमदारो ं को ककरायमदारी शुर होनम सम पहिम › िब ककरायम कम  स्य दी गई चीिम ंआ्तौर पर 
उसकी एक ्मत दमना। इसतम् ाि ककए िानम कम  कारण (िसैम कक जिहवगं 

› ककरायमदार सम ्ाप होनम कम  23 काय् कदवसो ं र् या बठैक ्म ंहीकटगं, तािम, वमकंटिमशन कम जिए 

कम  भीतर ककसी भी बॉनड को टमनमनसी सहवज्सज एकसटै्कन फम न याहन हनषकरण् पंखा, खाना पकानम 

(ककरायमदारी समवा) ्म ंभमिना और ककरायमदार दारा 
ककए गए ककसी भी भुगतान कम जिए रसीद दमना। 

की सुहविा, िुिाई की सुहविा और िुएं का अिा्)् 
टूट-फूट िाती है ं तो ्रम्त का ्बिं करना और 

› ककराया इकटा करना और ककरायम तथा बॉनड का 
उसकम जिए भुगतान करना। 

सटीक ररकॉड् रखना। › ्ासं मगक कानून, हवशमर रप सम रमजिडमनंशयि 

› ककरायमदारी सम सं बधंित सभी दसतावमिो ं की ्मतयां 
ररकॉड् कम  रप ्म ंरखना, और होनम वािम ककसी भी 
्ुदम को सपष करनम ्म ं ् दद करना। › 

टमनमनसीज एकट (आवासीय ककरायमदारी अधिहनय्) 
और सवस घरो ंकम ्ानको ं का अनुपािन करना। 
कानून ्म ंहए पररवतन्ो ंकी तािा िानकारी रखनम 

› घर को अची साफ-सफाई की हाित ्म ंदमना, और 
घर को सुरजषत एव ंसही ्रम्त की ससमत ्म ं 

कम जिए (टेननेसी मैटस् ई-नयूजिटैर की सदसता 
tenancy.govt.nz/#subscribe) पर िम।ं 

रखना। 
› सुहनधचत करना कक रमनटि ्ॉपटट (ककरायम वािी 

सं पधत) सभी कानूनी आव्यकताओ ं (िसैम कक 
भवन, सवास्य और सुरषा आव्यकताओ ं) को पूरा 
करती है। 
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ƨआमतौर पर, ककराये े्ार ननम क लिए 
लिममे :ै्ार ह ं 

› टनम नट (ककरायम ) परम नसी अगी्म दारी स्झौतम 
हसताषर करना। 

› स्य पर और पूरम  ककरायम का भुगतान करना। 
› ककरायम क ्कान को यथोधचत साफ-सुम थरा और 

सं भाि कर रखना। 
› पडोस की शां म ंहसतषम मत, आरा् या गोपनीयता ् प 

न करना। 
› िब भी ककसी चीि की दमखभाि या ्रम्त करनम 

की िररत हो, तो ्कान ्ाजिक सम िलद सम िलद 
संपक् करम।ं 

› ्कान ्ाजिक या उनक एिम ं म म म ट को ्रम्त करन क 
जिए, या िब आप ्कान छोड कर िानम वािम हो ंतो 
अनय संभाहवत ककरायदारोम  ंको िगह कदखानम कम जिए 
घर ्म ं ्वम म की अनु मना।श करन ्मत द 

बोर ि्ग हाउस आ्तौर पर ऐसी िायदादम ंहोती है ं 
जिन्म ंककसी भी एक स्य रसोई और बाथर् िसैी 
साझा सु ं म  साथ क् सम क् छह ककरायम ंहविाओ क दारो 
को घर ्म ं रखनम का इरादा होता है। बोहडिग हाउस 
ककरायम मदारी क जिए हनय् बाकी आवासीय 
ककरायम म अिग होतम है। अधिक िानकारी कम दारी स ं 
जिए tenancy.govt.nz वम मखम।बसाइट को द ं 
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एि मिान माकिि िे रप मे ंतैयारछ िरना 

आपकम  ककरायम की सं पधत का सबसम अधिक 
िाभ उठानम की कुं िी एक वयवसाय और 
्ोफम शनि की तरह वयवहार करना ह। यादै 
रखम ंकक आप एक वयवसाय चिा रहम है ं म , भि 
ही आपकम  पास एक ही ककरायम का घर हो। 
इसका ्तिब है ु म ् कक शर स ही साविानीपूवक 
योिना बनाना। हनवास योगय आवास ्ाकक ट ्म ं 
नए ्कान ्ाजिको ं म ैक जिए तयार ककया गया 
सूचना पै म म म म क डाउनिोड करन क जिए टननसी 
सहव् म ंजसि वबसाइट पर िाए। 

अपन ेआप को और अपन ेककराय ेके घर को 
तै े  ं– आपकी सपधत जितनी बम यार कर ं हतर कदखाई 
दमगी, उतनी ही अची सं भावना है कक आपको 
अचम ककरायम मगम म ंरहतम दार म्ि ं , िो उस्  स्य 
साविानीपूव् म मगम हनधचत क िगह की दखभाि करं । सु 
करम  ंकक रख-रखाव और ्रम्त को ककरायमदारी 
शु म म म ैर होन स पहि पूरा कर जिया िाता ह। 

वै म म म ध पररसर – इसस पहि कक आप उस ककराए पर 
दम, यह सु म ं ंं हनधचत कर कक आपकी सपधत आवासीय 
उपयोग कम जिए वै ै म जिए इ्ारतो ंपरि ह। आपक 
िागू होनम वािम सवास्य और सुरषा सम सं बधंित 
कानून का पािन करना िररी है म ्म । इस बार ं 
अधिक िानकारी tenancy.govt.nz पर 
उपिबि है। 

है ै् ड्स (सवस घरो ेलथ होमस स् ं ् ंक मानक) – 
सवस घरो ंकम ्ानक, ककरायम की संपधतयो ं कम जिए 
नयूनत् आव्यकताएं हनिा् म है। सवस ररत करत ं 
घरो ं म ं म ु मक ्ानक हीकटग (गर् करन), इनसिशन 
(ताप को रोकनम कटिम ं म ),), व शन (हवादार बनानम 
न्ी को दर करनम और िि हनकासी, तथा ड्ाफट 
सटॉहपं म  झो ं म म ग (हवा क को को रोकन) को कवर करत 
है।ं 

1 िु म ु म िाई 2021 स 1 ििाई 2025 क बीच, सभी 
हनिी ककरायम की िायदादो ंको हनधचत स्य 
सी्ा कम  भीतर सवस घरो ं कम ्ानको ंका पािन 
करना होगा, िो इस बात पर हनभ् मर करगा कक नई 
ककरायम ृ ुदारी या नवीनीकत (दबारी शर की गई) 
ककरायम ु ै म म ् दारी कब शर होती ह। टननसी सहवजसज 
वम ंबसाइट (tenancy.govt.nz) पर पता िगाए 
कक सवस घरो ं कम ्ानको ं को पूरा करनम कम जिए 
आपको कया करनम की िररत ह।ै 

इनसस े डै ्म लशन (ताप को रोकना) – नयूजीि ं  ंसभी 
ककरायम कम  घरो ं ्म ं िहा ंऐसा करना यथोधचत रप 
सम ्ु ं भव हो, छत और फश् म  नीचम ्ककन या स  क 
इनसु म ् ैिशन अहनवाय हो गया ह। 

आवशयक कथन – ्कान ्ाजिको ंको सभी 
नए, नवीकृ त या हवहवि ककरायदारी कम म जिए एक 
अिग सम हसताषररत बयान ्दान करना चाहहए 
जिस्म ंसपष हो कक वम सवस घरो ंकम ्ानको ंका 
पािन करना चाहतम है, या पहिम सम ही करतम है ंं । 
सभी नए या नवीकृ त ककरायमदारी स्झौतो ं्म ं 
सवस घरो ं म ्ानको ं म  अनु ं बंक  क पािन स िी कथन 
को शाम्ि करना िररी है म ं ्कान ्ाजिक , जिस् 
कम  अनु म  वत् म  बारम ्म ं हवनशष पािन क ्ान सतर क 
िानकारी शाम्ि होनी चाहहए। 
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्कान ्ाजिको ं म को भी सभी नए ककरायदारी 
स्झौतो ं ्म ंएक इनसिु मशन और बी्ा कथन 
्दान करना होगा। 

इन बयानो ंकम जिए टममपिटम ्स (न्ून)म 
tenancy.govt.nz पर उपिबि है।ं 

सस े ं कक आपक पास सहथ बथमा हैरनशचत कर े 
और आप अपनी पॉजिसी की आव्यकताओ ं को 
स्झतम है।ं 

्कान ्ाजिको ं कम जिए िररी है कक वम ककसी 
भी नए ककरायम म म  अं ् ंदारी स्झौत क तगत सपधत 
का बी्ा ककया गया है ं ंया नही, और यकद हा, तो 
ककसी भी ्ासं मगक पॉजिसी क एकसम ंम स अ्ाउट 
(अमतररकत रानश) कम म ्म ंएक बयान द ंबार म। बयान 
्म ंककरायमदार को यह भी सूधचत ककया िाना 
चाहहए कक उनकम  अनु म ंरोि करन पर सपधत की बी्ा 
पॉजिसी उपिबि है। अगर यह िानकारी बदि 
िाती है तो आपको एक उधचत स्य सी्ा कम 
भीतर ककरायम ं म ्म ंबताना होगा।दारो को भी इस बार 
एक टममपिट (न्ूना) म tenancy.govt.nz पर 
उपिबि है। 

समोक अलामड (धएस ं  के अलामड) – ्कान ्ाजिको ं 
को यह सु म  ककरायम म हनधचत करना होगा कक उनक  क 
्कान/्कानो ं ्म ंसही तरीकम  सम का् करनम वािम 
िु ं म  अिा्् िगाए गए है। िु ं  क अिा्् ए क ं ए म  को 
कहां िगाना चाहहए, ककस तरह कम िएु ं  कम  अिा्् 
िगानम चाहहए, िु ं म  अिा् ्और बै ंए क टररयो को 
कब बदिना चाहहए और उनहम ंकै सम खरीदा और 
िगाया िाए, इस बारम ्म ंअधिक िाननम कम जिए 
टमननसी सहवम जसज (ककराय् दारी सम वा) की वम मबसाइट 
(tenancy.govt.nz) पर िाएं । 

यह रनशचत करे ं कक आपको ककतना ककराया 
वसू म जिए एक अिग बकैलना चारहए और इसक ं 
खाता तै म  रखम। टनम जसि कम  पासयार करक ं म नसी सहव् 
आपकम  इिाकम ्म ं ्ौिूद संपधतयो ं कम जिए बािार 
की दर पर ककराए कम  बारम ्म ं िाननम ्म ं ्दद कम जिए 
एक उपयोगी ऑनिाइन टूि उपिबि है। 

सं पशत का ववजापन करे ं – ककरायम की सं पधत का 
हवजापन, ककरायम की की्त की िानकारी कम हबना 
नही ंककया िा सकता, इसजिए सु म  ंकक हनधचत कर 
आप ककसी भी हवजापन या ्सताव ्म ंककराए की 
रानश बताएं। ्कान ्ाजिक संभाहवत ककरायदारोम ं 
को हवजापन ्म ंदी गई या पमशकश की गई ककराए 
की रानश पर बोिी िगानम कम जिए आ्ंहतत या 
्ोतसाहहत नही ं कर सकतम है। सभाहवत ककरायम ं ं दार 
अब भी सवम म ककराए की हनिा् म चा स ररत रानश स 
अधिक भु म की पम म ैगतान करन शकश कर सकत ह ं 
और ्कान ्ाजिक इस ्सताव को सवीकार कर 
सकता है। 

उन सभथ फॉमम को इकटा करे ं जिनकी आपको 
िररत होगथ – ्ी-टमनमनसी एश्िकम शन फॉ्् 
(ककरायम म पहिम म  आवम मनम दारी स  क दनपत), ट नसी 
एगी्ट टम ं मम्िम दारी स्झौता न्ूना), ट (ककरायम 
बॉनड िॉि्मट फॉ् ्और आव्यक सटट्म ं ्ं म टस 
(कथन) tenancy.govt.nz पर उपिबि है।ं 
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ककराये ड रखने ेदारी का ररकॉ्  क जलए अपना एक 
जसस्म (तरीका) तै े ं– ्कान ्ाजिको यार कर ल ं 
कम जिए ककरायम और बॉनड कम  ररकॉड् को जिस साि 
सम वम समबननित है ंउस टैकस वर ्कम  क् सम क् सात 
साि बाद तक सं भाि कर रखना िररी ह। ्कान ै 
्ाजिक और ककरायम  ंको ककरायम म दार दोनो दारी क 
दौरान और ककरायम म म  12 ्हीनम कम दारी स्ाप होन क 
बाद तक ककरायम कम  घर सम संबं म  कागिातो ंधित सार 
की ्मतयो ंको अपनम पास रखना चाहहए। इन 
ररकॉडम ्म ंशाम्ि ह ं म ै: कोई हवजापन या ककरायदारी 
कम म म जिए ऑफर (पशकश), ककरायदारी स्झौता 
और कोई भी बदिाव या उसका नवीकरण, कोई 
सं पधत हनरीषण ररपोट्, पानी कम हबि, इनवॉइस 
(हबि) या सं पधत पर ककए गए ककसी भी का् की 
अनय ररपोटट िसै म कक दमखरमख या सफाई, और दसरम 
पष को भमिम गए या उनसम ्ाप ककए गए पत या 
ई्म ंि की ्मतया। 

उन सं पकम को इकटा करे ं जिनकी आपको 
िररत होगथ – यह िानना अचा है कक सहायता 
की िररत होनम पर आपको ककसम फोन करना 
चाहहए। पहिम सम साहपत सं पक् होनम सम स्य 
और जसरददट बच सकती है ं। उपयोगी सपकम 
्म शाम्ि है म जिए) कारीगर या ं : (्रम्त कं 
्िदर िोग, एक सानीय सं पधत हनवशकम 
संघ (अनय ्कान ्ाजिको ं म  साथ िु म मक डन क 
जिए) और आपकम िानने िे जिए िररी तािा 
िानकारी कम म म ै ् म जिए टननसी ्टस ई-नयूजिटर 
की सदसता (टेननसी मटस् ई-नयूजिमटरे ै 
tenancy.govt.nz/#subscribe) पर िम।ं 

सहथ ककराये ं े  ं– आपको ऐसम दारो का चयन कर 
ककरायम म  ककरायम म दार चाहहए िो आपक  क घर की 
दमखभाि करतम है ंऔर अपनम सभी दामयतवो ं को पूरा 
करतम ै। ककरायम  ंका चयन कसम ककया िाए इस ह ं दारो ै 
बारम ्म ंअधिक िानकारी tenancy.govt.nz पर 
उपिबि है। 

एक ककराये स े  ं– शरुदारी की अची शरआत कर 
सम ही अपनम ककरायम म म ं बं ंदार क साथ अच स ि बनाए। 
सं पधत कम हनरीषण को एक साथ करतम स्य 
अपनम ककरायम कम ्कान की ससमत और भहवषय 
की योिनाओ ं या सु ं म  बारम ्म ंबात करनम कािारो क 
एक अचा स्य है ुरषा क रप। एक अमतररकत स म 
्म, सु म ं ंं हनधचत कर कक आप सपधत की हाित और 
ककरायम म ंशाम्ि ककसी फननचर या कफकटगदारी ् ं 
को हडजिटि कै ्र सम ् म। सु म ंम  ररकॉड करं हनधचत कर कक 
आपकम  ककरायम म म दार क पास आपका और/या आपक 
िम ं मट का सपक हववरण हैकटग (्ॉपटट) एि ं ं ्  ताकक 
आप संपक् ्म ंरह सकम ं । 

िाँ े ं कक सपशत पासगगक सवास्य, सस च कर ं ं रका 
एवं ं बं ंका अनसभवन स धथ िररतो पालन करतथ 
ह ै– इन्म ं हबश्डग एकट 2004 और हबश्डग कोड,ं ं 
है ं मट रगु शनल एकट 1956, हाउजसग इम् ूव् ं म िम 

् ं1947 और िोकि गवन् मट एकट 2002 कम  तहत 
बनाए गए कानून शाम्ि है ंजिनहम ंवयककतगत 
काउंजसिो ं (परररदो) दारा हनिां ् ैररत ककया गया ह। 

सवस घरो ंके मानको ंके बारे मे ं ररकॉ ड् रखने 
के जलए अपना जसस्म (तरीका) बनाएं 
्कान ्ाजिको ंको ककसी भी नए, हवहवि या नवीकरण 
ककरायम म ्म ंसवस घरो ंक ्ानको ंक अनुदारी स्झौत म म पािन 
कम म ्म ंएक बयान शाम्ि करना चाहहए। 1 िुबार िाई 
2019 सम  ं म ्ानको ं म  अनु ं, सवस घरो क  क सार ्कान ्ाजिको 
को ररकॉड् रखनम की िररत है जिस्म ं कदखाया िायमगा 
कक वम ्ानको ंका अनु म है। उपयुपािन कर रह  ं कत ररकॉड् 
कम  उदाहरणो ं्म ंएक हबश्डग कोड अनपािन ््ाण पत,ु ं
जिहव ं ै म ंग र् (बठक) क जिए आव्यक हीकटग ष्ता 
की गणना कम  ररकॉड्, सवीकृ मत का ््ाण पत, हबश्डगं 
् ै ंसम म, हबश्डग ्ककटशनरो ं और/या अनय ककटशनरो  रसीद ं  ं  ै
सम  ं म हबि, ककसी भी हन्ा ् म,वा ्दाताओ क ण सा्गी की रसीद ं
अनु म  फोटोगाकफक साक, हबश्ड ं  ै ंपािन क ग ्ककटशनरो 
दारा ककए गए का् कम  ररकॉड्, एक ्ासं मगक पमशमवर दारा 
ककया गया पम म  ं  ु म शवर ्लूयाकन, या कोई अनपािन कदखान 
वािम ं मगक दसतावम ।ै अनय ्ास ज शाम्ि ह ं 
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एि किराये े  रप मे ंकिराये पर िने िी दार ि े 
तैयारछ 

जिन िगहो ंको आप अपनम घर कम  रप ्म ंककरायम 
पर िम म है, उनहम ं मखनम सम पहिम तैना चाहत ं  द यारी 
करनम ्म ं ्दद क जिए इस चैम कजिसट का उपयोग 
करम। टनम जसि वम म ं म ं म नसी सहव् बसाइट ् आपक 
बिट और आपकी िीवन शै म ुसारिी क अन 
सबसम म  ककरायम म  घर को चु म मअच  क नन क जिए 
अधिक उपयोगी सं कम त और सुझाव कदए गए है।ं 

आप ककतने े जलए ककराये ेसमय क दारी चाहत 
है?ं पीररयोहडक टमनमनसी (आवधिक ककरायमदारी) 
की कोई अं ंमत् मतमथ नही होती और यह तब तक 
चािू रहती है मिब तक या तो ककरायदार या ्कान 
्ाजिक उसम स्ाप करनम कम जिए िररी नोकटस 
नही ंदम दमतम। 

कफकस-ट्् म (हनधचत अवधि की) ककरायदारी 
आपकम  ककरायम म ्म ंदी गई हनकदषदारी स्झौत ् 
तारीख तक चािू रहती है – उस स्य आप 
ककरायम म को बढा सकतम है, एक नयादारी स्झौत ं 
ककरायम म है, या आपदारी स्झौता कर सकत ं 
आव्यक जिनखत सूचना दम सकतम है ंकक आप अब 
ककरायम ं रखना चाहतम है। अगर कोईदारी िारी नही ं 
भी पष आव्यक जिनखत नोकटस नही ं म ैदता ह, तो 
हनधचत अवधि वािी ककरायम मदारी स्ाप होन पर 
अपनम आप पीररयोहडक (आवधिक) बन िाएगी। 

्कान ्ाजिक आवासीय आवधिक अधिहनय् 
्म ं हनकद्ष एक कारण कम हबना आवधिक या हनधचत 
अवधि वािी ककरायम म ् दारी क कायकाि को स्ाप 
नही ं म कर सकत। ्कान ्ाजिक दारा िररी 
जिनखत नोकटस का स्य, ककरायमदारी को स्ाप 
करनम म म  कारण पर हनभ् ैक उनक र करता ह। 

कृ पया िररी नोकटस दमनम कम  बारम ्म ंअधिक 
िानकारी कम जिए tenancy.govt.nz पर िाएं । 

आप ककतना ककराया बदाड  ेह?ैशत कर सकत ं 
इस बारम ्म ंसोचम ंकक आप ककतना ककराया दम 
सकतम है ं – आपक हाथ ्म ंम्िनम वािम वम म तन की 
जयादा सम जयादा 35% रानश को अधिकतर िोग 
बदा् म ै, िम ्त कर सकत ह ं ककन यह इस बात पर 
हनभ् ै म  और कया खचक है। अगरर करता ह कक आपक ं 
आपको ककराया या अनय खचम का भु म ्म गतान करन ं 
परमशानी हो रही है तो हो सकता है आपको आमथक् 
सहायता म्ि सकम । वक् एनड इनक्, सीहनयर 
सहव् ं म िोगो ंजसि, सटडीजिक और क् आय वाि 
कम जिए कई ्कार की हवतीय ्दद उपिबि ह।ै 
अधिक िानकारी ्ाप करनम कम जिए सा्ाजिक 
हवकास ्ंतािय की वमबसाइट पर िाएं। 
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आप कहा ंरहना चाहत ेह?ंै तय करम  ंकक आप 
ककस षम म ंरहना चाहतम ह ंऔर आप अपनम त ् ै 
ककरायम म ै सम मगम म कक घर की तिाश क  करं । आप रहन म 
जिए जितनम बडम इिाकम  पर हवचार करनम कम जिए 
तै ं म म यार होग, उतना ही आपको सही घर खोिन 
का बम म म षम म ंबािार हतर अवसर म्िगा। अपन त ् 
्चजित ककराए कम  बारम ्म ंपता िगानम कम जिए और 
सही घर चु म म म ्म ंअधिक सिाह क जिए नन क बार म 
tenancy.govt.nz पर िाएं। 

अपन ेदसतावे ं ं दभम को तै े ं–िो और स यार रख 
्कान ्ाजिक और एिट आपकी पहचान की पम ं ुहष 
करना चाहमगम म  ककरायम म  सदभम की ं , और आपक दारी क ं 
िाँ म  आशसत होना चाहमगम कक आप अपनी च कर क ं 
ककरायम म  ंको पूरा करनम ्म ंसष् दारी की जिम्दाररयो 
है।ं 

सस े ं कक ककराये ेन ेकी फीस कीरनशचत कर  पर द 
मां  ंकी िा रहथ ह ै– इनहम ंककरायम  ंसम ग नहथ दारो 
वसूि नही ं ककया िा सकता। 

सस े ं कक ककरायेरनशचत कर  की राशश को ववजापन 
मे ंरदया गया ह ै– ककरायम की सं पधत को हबना 
ककरायम की रानश कम  सूचीबद नही ं ककया िा सकता 
है ुहनधचत कर ंकक आप िो भी हवजापन , इसजिए स म 
या ्सताव दमखम ंउस्म ंककराए की रानश जिखी 
गई है ं भाहवत ककरायम  ंको। ्कान ्ाजिक स दारो 
हवजापन ्म ंदी गई या पमशकश की गई ककराए 
की रानश पर बोिी िगानम कम जिए आ्ंहतत या 
्ोतसाहहत नही ं म ं कर सकत। आप एक सभाहवत 
ककरायम म  रप ्म, अपनी इचा सम दार क ं  ककरायम 
की हनिा् म ु म कीररत रानश स अधिक भगतान करन 
पम म है ंऔर ्कान ्ाजिक इस शकश कर सकत 
्सताव को सवीकार कर सकता है। 

िब आप सं भाववत मकान माजलको ंया 
एि्ोे ं ंके साथ बात करत ेहै ंतो उनसे रनम के 
बारे मे ंपूछे ं ... 

फलै ै् कब उपलबध ह? 

कया वह अची धू े ेप और हवादार होन क कारण 
गमड और शस ै ं ्म ंबी्ारी की षक ह? सवस घरो 
सं भावना क् हो िाती है म  ककरायम ंऔर अच दारो 
कम िबं म स्य तक रहनम की सं भावना बढ िाती ह।ै 
्ाइवम  ंको 1 िु म ट ्कान ्ाजिको िाई 2021 क 
बाद शु म वािम म  सम शुर होनम र होन  नए या नए जसर 
वािी ककरायम म जिए सवस घरो ं म ्ानको ं कम दारी क  क 
तहत नई नयूनत् आव्यकताओ ं को पूरा करना 
होगा। 

पालतू िानवर और धू म म मपान – कया उनक बार 
्म ंकोई हनय् ह ं म म ै, इसक साथ-साथ कया कूड और 
रीसाइककिं म हनपटनम म म ्म ंकोई हनय् ह ंग स  क बार ै? 

वबिलथ, गै े ेस, पानथ, ्लथफोन, इं्रन् और 
के बल कनकन िस वबलो ं ेे ै े  क जलए कौन 
जिममे ै म दार ह। ्कान ्ाजिक या ककरायदार? 
आ्तौर पर इनकम म ुजिए ककरायदार भगतान करता 
है। 

इंशयोरेस या बथमा – ्कान ्ाजिको कम जिए ं ं 
िररी है म म कक व ककसी भी नए ककरायदारी स्झौता 
कम  अं ् ं पधत का बी्ा ककया गया है या नही,ंतगत स 
और यकद हां ं म , तो ककसी भी ्ासमगक पॉजिसी क 
एकसम ं म  बारम ्म ंसपष स अ्ाउट (अमतररकत रानश) क 
करम। सटट्म ं म ंककरायदार को यह भीं म ट (बयान) ् म 
सूधचत ककया िाना चाहहए कक उनकम  अनु मरोि करन 
पर सं पधत की बी्ा पॉजिसी उपिबि ह।ै 
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रफकसचर और रफक्ग – िां म ंं च कर कक आप 
वहाइटवमयर (करि, रीिर, सटोव आकद) और ककसी 
भी साि-सा्ान सम खु ै। आपक ्कान ्म श ह ं म ं 
आकर रहनम िगनम कम  बाद, आप ्कान ्ाजिक सम 
संपधत ्म ं ्ा्ूिी बदिाव करनम की अनु्मत ्ागं 
सकतम है ंऔर ्कान ्ाजिक सह्मत पर रोक नही ं 
िगा सकतम। अगर एक ्ा्ूिी सा बदिाव िाया 
िाता है म म , तो ककरायदारी की स्ापप पर या उसस 
पहिम ु ं, आपको यह सहनधचत करना होगा कक सपधत 
को एक ऐसी हाित ्म ंछोडा िाए िो ्ा्ूिी 
बदिाव सम म म ै पहि क काफी निदीक ह, जसवाय तब 
िबकक आपनम और ्कान ्ाजिक नम एक अिग ही 
इंतिा् कर जिया हो। 

टमननसी सहव ् म म ंएक ्ा्िूी म जसि की वबसाइट ् 
बदिाव ककसम ्ाना िाता है और अपनम ्कान 
्ाजिक सम  ु म म म म ंअधिकअनरोि करन की ्करया क बार ् 
िानकारी (tenancy.govt.nz) पर उपिबि है। 

समोक अथवा धएस ं  का अलामड आपकम िीवन 
को बचा सकता है और ककरायम कम  सभी घरो ं ्म ं 
अहनवाय ्है ं म  ंकक ्तम डर् ्म । िाच कर क बम  ंया 
्तम म म  दरवािम म म क बडर् क  क तीन ्ीटर क भीतर 
क् सम एक अची तरह का् करनम वािा िएु ं  का 
अिा् ्है और क् सम क् एक अिा् ्हर तिम पर 
है म। ककसी भी कारवान, सिीप-आउट (बाहर सोन 
वािा क्रा) या उसकम िै म ंक् सम सी िगह ्  क् 
एक का् करनम वािा िएु ं  का अिा् ्होना चाहहए। 

इनससलशेन – ्कान ्ाजिको ं को – एक नए 
ककरायम म म  हहससम म  रप ्म, इस बारदारी स्झौत क  क ं म 
्म ंएक बयान दमना चाहहए कक इनसुिशन हम ै या 
नही ंऔर उसकी िगह, ्कार और हाित कै सी 
है ु ं म । सग् छत और सबफिोर सानो को दखकर 
इनसु म ं ै म िशन की िाच करना काफी सरि ह – िककन 
यह सु म  ंकक हबििी का ्म दहनधचत कर न शसवच बं 
है और साविानी बरतम ंकक आप ककसी भी पनी 
इनसु म म  तारो ं ु ंिशन या हबना ढक  को न छए। 
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िागिी िार्िाई पूरछ िरना 

्कान ्ाजिक और ककरायम ंदार दोनो को अपनी 
कागिी कार्वाई को पूरा करनम और ककरायमदारी 
कम  बारम ्म ंररकॉड् रखनम की िररत है। 

सस े ं कक आपक पास एक जलखखत रनशचत कर े 
ककराये  ैऔर अपने ं बंदारी समझौता ह  स धित 
अधिकारो ं म ं म म और जिम्दाररयो को स्झन क जिए 
इसम धयान सम म। कई ्कान ्ाजिक ककरायदारीपढं म 
सम ं म का उपयोगवाओ दारा ्दान ककए गए स्झौत 
करतम ै। ्कान ्ाजिक दारा अपनम बयानोह ं ं

 क दारोको पूरा करनम म  बाद ककरायम  ंको फा् ्पर 
हसताषर करना चाहहए। यह ्कान ्ाजिक और 
ककरायम ् ै कक घर ्म ंरहनम दार पर हनभर करता ह 
वािा हर कोई ककरायम मदारी स्झौत पर हसताषर 

करता है या नही ं म। अगर सभी िोग हसताषर करत 
ं म । इसकाहै, तो आ्तौर पर वम सभी जिम्दार है ं 

्तिब यह है कक अगर एक ककरायम म दार अपन 
हहससम कम  ककरायम या सं पधत कम  नु म  हहससम कसान क 
का भु ं ै, तो ्कान ्ाजिक ककसी गतान नही करता ह 
एक या सारम ककरायम  ंसम बकाया पै म की ्ागंदारो स 
कर सकता है, इस बात की परवाह ककए हबना कक 
ककस ककरायम म ककरायम का भु  ंककया दार न गतान नही 
था या नु मकसान ककया था। अपन आप को कानूनी 
रप सम बाधयकारी दसतावम म ्म ि पर हसताषर करन ं 
िलदबािी न करम।ं 

आस-पडोस कै सा ह? यह इिाका  ै 
ककतना सु ैरजषत ह? 

कया कार पाककि ग उपिबि है? कया 
आसपास ्म ंसाविहनक पररवहन है् ? 

बागवानी और िॉन की दमखभाि कौन 
करता है? 



अच्छी किरायेदारी के बारे मे ंसंक्षिप्त गाइड – किरायेदारो ंऔर मकान मालिको ंके लिए चैकलिस्ट

MINISTRY OF BUSINESS, INNOVATION & EMPLOYMENT (व्यापार,  नवाचार  और  रोजगार  मंत्रालय)

 

  
 

 
 

  

 
 

 

 

 
 

 
 

 

   

 

  
   

  
  

 

अगर आग ेचल कर कोई मसशशकल हो तो एक 
अची पॉप्ट इंसपे ंकन (सपशत रनरीकण) 
ररपो ड् ै काफी िाभदायक जसद हो सकती ह। अगर 
ककरायम ु म म म ुदारी शर होत स्य पहि स ही नकसान 
हो चुका था, तो ककरायमदार कम  खािी करकम िातम 
स्य उसम इसकम जिए दोरी नही ं ठहराया िा 
सकता। शु म ं ्कान ्ाजिक और ककरायम र ् दार 
दोनो ंकम  दारा पूरी की गई एक ररपोट् ककरायम मदारी क 
दौरान हए नुकसान की पहचान करना आसान बना 
दमगी। कई ्कान ्ाजिक ह्ारी ‘सं पधत हनरीषण 
ररपोट्’ का इसत्ाि करतम है ंिो टनम जसजम म नसी सहव् 
कम  ककरायम म म  साथ आती है।दारी स्झौत क 

ककराये े  साथ पदान की सभथ चथिो ंदारी क  की 
एक सू ं म ंचथ पर सहमत हो, खासकर अगर उनह 
हनयम्त रप सम शाम्ि नही ं ककया िाता है, िसै म 
कक एक करि या कपडम सु मखान की ्शीन। एक 
अमतररकत सु म  रप ्म, सु म ंरषा क ं हनधचत कर कक आप 
दोनो ंफोटो िम म है। इससम ककरायदारी क अतंत ं म म 
्म ं हववाद होनम पर आसानी होगी। एक बार िब 
आप इनवमट्ी (सूची) सम खु म है, तो ्कान ं श हो िात ं 
्ाजिक और ककरायम ंदार दोनो को इस पर हसताषर 
करनम चाहहए और एक ्मत अपनम पास रखनी 
चाहहए। 

बॉन् की राशश पर सहमत हो ं– बॉनड एक 
ऐसी रानश होती है िो एक ्कान ्ाजिक एक 
ककरायम म म ुदार को अपन ककराए क जिए सरषा, घर 
की दमखभाि और ककरायम सम ं बंस धित अनय िागत 
कम  रप ्म ंभु म क जिए कह सकता है।गतान करन म 
आ्तौर पर, बॉनड की रानश चार सपाह का 
ककराया होती है ं। िो ्कान ्ाजिक बॉनड की ्ाग 
करतम है, उनह ंइसम ्ाप करनम म  23 काय् कदवसो ं म ं म  क  क 
भीतर टमननसी सहवजसि क् म म  पास ि्ा कराना होगा। 
ककरायम म  अं म, एक बार ्कान ्ाजिक क दारी क त ् ं म 
सं तष हो िानम पर कक ककराए का पूरा भुु गतान ककया 
गया है और कोई षमत का दावा या अनय बकाया 
िागत नही ंहै, तो बॉनड की रानश को ककरायम ं दार को 
वापस कर कदया िाएगा। 

मथ्र रीर्ं े े ं ताकक आप अनिानम ग लना याद रख 
्म ं हपछिम ककरायदार क हबिो ंकम जिए जिम्म म म दार न 
हो।ं 

गै ेस, वबिलथ और फोन क साथ-साथ अनय 
छोटम, िमककन ्हतवपूण ्का्ो ं को पूरा करम ं िसै म 
कक िररत हो तो चाबी का एक अमतररकत समट 
कटवाना, और ्म म ु म ि रीडायरकट (पन: ्हरत) 
करवाना। 
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सं पकड  वववरण – ्कान ्ाजिक और ककरायदार 
दोनो ं म म म  वत् ं ्क पास एक दसर क ्ान सपक हववरण 
होनम म  एिमट का चाहहए और ्कान ्ाजिक क ं 
(अगर कोई है तो)। इस्म ं ्ोबाइि नबर और ई्म ं ि 
तथा आपात ससमत ्म ंसंपक् करनम कम जिए फोन 
नं ै ् ैबर शाम्ि ह। यह बहत ्हतवपूण ह कक ्कान 
्ाजिक और ककरायम म ं ् दार उनक सपक हववरण 
बदिनम पर एक-दसरम को इस बारम ्म ं िरर बताएं। 

ररकॉ ड् रखे ं– ्कान ्ाजिक और ककरायमदार दोनो ं 
को ककरायम म म दारी क दौरान और ककरायदारी स्ाप 
होनम कम  12 ्हीनम कम  बाद तक ककरायम कम ्कान 
सम ं बं म  कागिातो ं की ्मतयो ंको अपनमस धित सार 
पास रखना चाहहए। इस्म ंसवस घरो ं कम ्ानको ं 
सम ं बं म ै। ्कान ्ाजिक स धित दसतावि शाम्ि ह ं 
कम जिए ककरायम और बॉनड कम  ररकॉड् को जिस साि 
सम वम समबननित है ंउस टैकस वर ्कम  सात साि बाद 
तक सं भाि कर रखना िररी ह।ै 

अगर आपका वववाद हो िाता ह ैतो 
जलखखत ररकॉ ड् िररी होत ेहै ं 

सोमवार, 1 फरवरी 
्ॉपटट ्ै म म निर को फोन करक बताया कक सटोव 
का एजि्मट का् नही कर रहा था। िॉन कð्थ ं ं 
सम बात की जिनहोनं म ्झु म बताया कक वह इसम 
अपनम ररपम ् म मनमस ्म ंदि् मगम।यस/्नट ं  करं 

बृहसपवतवार 4 फरवरी 
अभी तक सटोव कम  एजि्ट की ्रम्त की म ं 
िररत कम  बारम ्म ंकोई संपक् नही ंककया गया 
है ं म म । ्रम्त की ्करया की िाच करन क जिए 
टमननसी सहवजसि को फोन ककया। ्ंतािय नम म ् 
्झु म बताया कक ्ै ंउपाय करनम कम जिए नोकटस 
िारी कर सकता/सकती ñ।ँ 

कवार, 5 फरवरीशस
नोकटस टू रम्डी (्रम्त कम म जिए नोकटस) को 
tenancy.govt.nz वम मबसाइट स डाउनिोड 
ककया और इसम दोपहर कम  2.45 बिम ्ॉपटट 
्ै म म  काया् म ंद कदया था। निर क िय ् म 

सोमवार, 8 फरवरी 
निर न ्ॉपटट ्ै म म कहा कक उसनम सटोव कम 

एजि्ट को ठीक करनम ं म कम जिए कदन कम  दौरान 
आनम कम जिए सवयं और एक ्रम्त करनम वािम 
वयककत कम जिए वयवसा कर िी है। 
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अपने किराये िे घर मे ंरहना 

ककराये ं े जलए िररी ह ैकक व...ेदारो क 
समय पर ककराय ेका भस े  ं– अगर आपगतान कर 
ऐसा नही ंकरतम ै, तो आप अपना घर खो सकतम है ंह ं 

कक आपन अपन दारी स्झौत कयो ं म म ककरायम म को तोड 
कदया है ुश्कि का सा्ना । अगर आप ककसी ् 
करतम ै, तो अपनम म  साथ तु ंतह ं ्कान ्ाजिक क र 
बात करनम की कोनशश करम  ंऔर स्सा को हि 
करनम का तरीका खोिम।ं 

सं पशत की देखभाल करे ं – उसम साफ-सुथरा 
रखकर। अपनी सं पधत को कवर करनम कम जिए 
सा्ान की बी्ा करवाना अचा रहम ंगा, कयोकक 
्कान ्ाजिक का बी्ा आपकी चीिो ं को कवर 
नही ं करमगा। 

पडोजसयो ंके पवत ववचारशथल बने ं– अगर आप 
पडोस ्म ंदसरो ंकी शामत, गोपनीयता या आरा्ं 
का उलिं म है ंतो ्कान ्ाजिक आपकी घन करत 
टमननसी (ककरायदारी) स्ाप कर सकता ह।ैम म 

सं पशत मे ंकोई मामू  ेक जलए लथ बदलाव करन े 
अनस े  ं– आप ्कान ्ाजिक सम मवत पाप कर 
संपधत ्म ं ्ा्ूिी बदिाव करनम कम जिए कह सकतम 
है ंऔर ्कान ्ाजिक सह्मत को रोक नही ं 
सकता है क म ु, बशत कक आप बदिाव स िडी ककसी 
भी िागत का भु म है, और सु म ंगतान करत ं हनधचत कर 
कक सं पधत को काफी हद तक ्ा्ूिी बदिाव सम 
पहिम वािी ससमत ्म ंवापस कर कदया िाता है 
(बशतक कक आप और ्कान ्ाजिक एक अिग 
इंतिा् न कर िम)।ं 

ह् आपको कोई भी बदिाव करनम सम पहिम 
अपनम ्कान ्ाजिक की जिनखत ्म ंअनु्मत 
िम म मतम है। टनम जसि की न की सिाह द ं म नसी सहव् 
वम म ंएक ्ा्ूिी बदिाव ककसम बसाइट ् ्ाना 
िाता है म म अनुऔर अपन ्कान ्ाजिक स रोि 
करनम की ्करया कम  बारम ्म ंअधिक िानकारी 
(tenancy.govt.nz) पर उपिबि है। 

फाइबर बॉ्ब् सावपत करनै ं  ेका अनरोधस 
– आप फाइबर òॉडबडै साहपत करनम जिए ं  कम 
अनु म है, और ्कान ्ाजिक को रोि कर सकत ं 
इसकम जिए सह्त होना चाहहए, अगर इसम उन पर 
हबना ककसी िागत कम साहपत ककया िा सकता ह,ै 
जसवाय इसकम  कक हवनशष छूट िागू न हो। 

अगर आप जिनखत ्म ंअपना अनु म हैरोि करत ,ं 
तो आपकम ्कान ्ाजिक को 21 कदनो ं कम  भीतर 
िवाब दम म म ् म ना होगा। टननसी सहवस की वबसाइट 
(tenancy.govt.nz) पर छूट कम  बारम ्म ंअधिक 
िानकारी दी गई है। 
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साथ हथ… 
सस े  ंकक आप िानत ेहै ंकक उपकरणो ंरनशचत कर 
और ककसी भी सु ं ै सम ंहविाओ को क  सचाजित ककया 
िाए, पानी को कै सम बं ंद ककया िाए और पप को 
कै सम चिाया िाए, साथ ही ्ुóय पावर शसवच और 
कोई भी ्ीटर कहां िगम है।ं 

रनयगमत रप स ेअपन ेधसएं के अलामड की िाचं 
करे ं – आदश ्रप सम ्हीनम ्म ंएक बार या हन्ात्ा 
कम क म  अनु ु ं म  अिा् ्को नुहनदश क सार। िए क कसान 
पहं म म चाना, उस हटाना या हडसकनकट करना (काटना) 
कानून कम नखिाफ है – जिस्म ंबटैरी को हटाना 
शाम्ि है म  कक आप स्ापप मतमथयो ं, जसवाय इसक 
का िां म हो ंया बै म हो।ंच कर रह टरी को बदि रह 

अपन ेमकान माजलक को मरममत की ककसथ 
भथ िररत की ररपो ड् करे।ं अगर एक छोटी सी 
्रम्त कम  बारम ्म ंआपको पता था और आपकम 
दारा इसकी ररपोट् न ककए िानम कम  कारण वह एक 
बडी स्सा ्म ंबदि गई है, तो आपकी बॉनड की 
रानश को खतरा हो सकता है। 

अपन ेघर की सस स ंस ेअवगत रहे ंरका सववधाओ 
– सु म  ंकक आपक घर ्म ं म  तािम है।हनधचत कर म  अच ं 
नखडककयो ं की िां म  ंयह सु म कम जिए च कर हनधचत करन 
कक वम पूरी तरह सम बं ै।द हो िाती ह ं 

अगर आप अपनथ ककरायदेारी ककसथ और को 
सौ ं  ेहै ं तो मकान माजलक स ेबातपना चाहत 
करे ं – अगर आपको सं पधत को खािी करकम िानम 
की िररत है म , तो आप ककरायदारी को ककसी और 
को सौ ं म का अनु म है ंऔर ्कान पन रोि कर सकत 
्ाजिक उसम अनुधचत रप सम असवीकार नही ं कर 

ही आपक दारी स्झौत सकता (भिम म  ककरायम म ्म ं 
ं पुजिखा है कक असाइन्मट (सु द् करनम की) अनु्मत 

नही ंह)।ै 

्कान ्ाजिक सह्मत कम जिए उधचत शतम 
को शाम्ि कर सकतम है। ्कान ्ाजिको ं कों 
असाइन्मट ्करया क दौरान उधचत खचम की ं म 
वसूिी करनम की अनु ै म म ं्मत दी िाती ह, िककन उनह 
पहिम म ककरायदार को खचम की एक सूचीबद सूची 
्दान करनी चाहहए। 

्कान ्ाजिक भी उधचत शतम पर ककरायमदारी की 
सु ु ् ंपदगी (वाहपस सौपना) को सवीकार कर सकता 
है। 

आपको ककरायम ं मनम म म ्म ंअधिकदारी सौप द  क बार 
हवसतृत िानकारी टमननसी सहवजसि की वबसाइटम म ् 
(tenancy.govt.nz) पर म्ि सकती है। 
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अपने किराये िे मिान/मिानो ं िा सिाधमति 

मकान माजलको ं को चारहए कक व े... 
सं रचना और बाहरी रहसस ेकी देखभाल करे ं 
और सु म  ंकक सपधत हर स्य सभी हनधचत कर ं 
हबश्डं ु ंग, सवास्य और सरषा आव्यकताओ 
को पूरा करती है म, खासकर ककसी भी नवीकरण क 
दौरान। 

पानथ, वबिलथ और गसै सपलाई की ककसथ भथ 
समसा से रनप्े।ं अगर कोई ककरायमदार आपको 
ककसी स्सा कम  बारम ्म ंसूधचत करता है और 
आप इसम हि करनम कम जिए कु छ भी नही ंकरतम है,ं 
तो आप आउटगोइं क म ग (खच) की बढती िागत क 
जिए जिम्म म है, या आपक ककरायम दार हो सकत ं म दार 
कट्बयूनि क ्ाधय् सम दावा करनम का हनण् म म म य ित 
है, तो आपका ककरायम करणीय नुं दार अनु कसान की 
्ां ैग कर सकता ह। 

ककराय े े  रप म ंेरदयेदारी क  गए ककसथ भथ उपकरण 
और फननचर की देखभाल कर ंऔर सु म ं े हनधचत कर 
कक वम सु ।ै िब तक आप हनधचत नही ं हो िातम रजषत ह ं 
कक वम सु ,ै तब तक हबििी क परानम उपकरण रजषत ह ं म  ु
उपिबि न कराएँ, और अगर आपको शक हो तो 
उनकी एक इिम ्ीनशयन सम िा ं ं  या उनहम ंकट च करवाए 
एक नए उपकरण सम बदि दम।ं 

जितना िलदी हो सके मरममत करे।ं 

िां स ू े ं– ्कान च या मलाकात की उशचत सचना द 
्ाजिक िब चाहम ंतब वहा ंनही ंिा सकतम। सवस 
घरो ंकम ्ानको ं का पािन करनम कम जिए ककसी भी 
्रम्त या रखरखाव अथवा िररी का् करनम कम 
जिए वहां िानम सम पहिम आपको अपनम ककरायम ंदारो 
को क् सम क् 24 घं टम की सूचना दमनी चाहहए, या 
उनकी सह्मत िमनी चाहहए। आपको यह का् 
सु म म म म बह 8 बि स शा् 7 बि क बीच ही करना होगा। 

यकद आप ्म ं म जिए िां ैसट करना थ सदरण क च या ट 
चाहतम है, तो आपको क् सम क् 48 घटम कां ं 
नोकटस दम म भी सु म ना चाहहए। इस बह 8 और शा् क 
7 बिम कम  बीच ककया िाना चाहहए। 

अपन ेककराये ंकी शांदारो वत, आराम और 
गोपनथयता का सममान करे ं (इस ेशात आनदं ं 
कहा िाता ह)ै – याद रखम ंकक यह आपकम 
ककरायम ै। हािाकक आपका ककरायदारम दार का घर ह ं 
िां म इनकार नही ंकर सकता, िम च स ककन अगर 
िररत हो तो आपकम ंजिए िचीिा और िाच का 
स्य बदिनम म ैक जिए तयार होना एक अचा 
इरादा हो सकता है म म ं। आपक ककरायदार को िाच 
कम  दौरान उपससत होनम की िररत नही ं है, िमककन 
आप उनसम िरर पूछ िम ंकक कया वम उपससत होना 
चाहतम है।ं 

ताल ेऔर सस ंरका – ्कान ्ाजिको को अपनी 
संपधतयो ं म जिए तािम या सुक रषा उपकरण ्दान 
करनम म चाहहए। ्कान ्ाजिक और ककरायदार 
दसरम पष की सह्मत कम हबना ककसी भी िॉककं ग 
हडवाइस (तािम ं म ) को हटा या बदि नही सकत। 

सं पशत मे ंमामू  ेक ककरायेलथ बदलाव करन े दार 
के अनस ं े ं– अगर बदिाव ्ा्ूिी रोधो का िवाब द 
है ं म  भीतर जिनखत अनु म।, तो 21 कदनो क ्मत द ं 

अगर बदिाव को ्ा्ूिी सम जयादा ्ाना िाता है 
और आपको इसकम  बारम ्म ंसोचनम कम जिए जयादा 
स्य की िररत है म , तो ककरायदार को जिनखत 
सूचना दम ंकक 21 कदनो ंको उधचत स्य तक बढाया 
िाएगा। 
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्कान ्ाजिक सह्मत को नही ंरोक सकत,म 
िम ् म है।ंककन उधचत शतम को हनिाररत कर सकत 
ककरायम ुदार को िागत का भगतान करना होगा 
और ककरायम म  अं म ंसंपधत को काफी हद दारी क त ् 
तक उसी हाित ्म ंवापस करना चाहहए िसैी वो 
्ा्ूिी बदिाव करनम सम पहिम थी, बशतक कक आप 
और ककरायम ंतिा् नही म म दार एक अिग इ  ंकर ित। 

टमनमनसी सहवज्सि वबसाइट ्म म ंएक ्ा्ूिी बदिाव 
कम  रप ्म ंवगनकृ त ककए िानम कम  बारम ्म ं िानकारी 
(tenancy.govt.nz) पर उपिबि है। 

फाइबर बॉ्बै्  की सापना क जलए सहमत ं े 
है ं क ं बशत कक हवनशष छूट िागू न होती हो। ्कान 
्ाजिको ंको अनुरोि ्ाप करनम कम  21 कदनो ंकम 
भीतर ककरायम म  अनु म दार क रोि पर जिनखत रप स 
िवाब दमना चाहहए और उधचत स्य अवधि कम 
भीतर इनसटिम ु म शन (सापना) की सहविा क जिए 
सभी उधचत कद् उठानम चाहहए। 

टमनमनसी सहवस् की वबसाइटम 
(tenancy.govt.nz) पर छूट कम  बारम ्म ंअधिक 
िानकारी दी गई है। 

ककराये ं  ेकरने े  सभथ अनस ंपरदारी सौपन  क रोधो 
ववचार करे ं – ्कान ्ाजिको ं को ककरायम ंदारो 
को सौ ं म म जिए ककरायम ं म  सभी अनु ंपन क दारो क रोिो 
पर हवचार करना चाहहए और उसम ुअनधचत रप 
सम असवीकार नही ं करना चाहहए। ककरायमदारी 
स्झौतम मनम मट (ककरायम , ट नसी असाइन् ं दारी 

पन) को रोक नही । ्कान ्ाजिको सौ ं म  ंसकतम  ंदारा 
असाइन्मट क जिए सह्मत दमतम स्य उधचत शतम ं म 
को शाम्ि ककया िा सकता है जिनहम ंककरायमदार 
को पूरा करना चाहहए। इस्म ंअसाइन्म ं ् म ट खच क 
जिए ककरायम ्दार को चाि करना शाम्ि हो सकता 
है। 

साथ हथ… 
सस े ं कक आपकी सपशत को अची रनशचत कर ं 
तरह स ेगरम ककया िा सकता ह ै– ्कान 
्ाजिको ं को हर क्रम ्म ंहीकटगं ्दान करनम की 
िररत नही ंहै म म ं ्ु म वािम , िककन उनह óय रहन  क्रम 
कम ंजिए एक योगय हीकटग ्दान करना होगा। 
सवस घरो ंकम ्ानको ंकम  तहत, ्कान ्ाजिको ं 
को संपधत ्म ंससर योगयता वािम हीटर ्दान करनम 
की िररत होगी िो सीिम ु म ्óय क्र को क् 
सम क् 18 हडगी सम मिलसयस तक गर् कर सकत 
है, और पूर साि इस ताप्ान को बनाए रखनम ं म 
्म ंसष् है ं ु छ हीटर सवस घरो ं म ्ानको ं। क  क 
की िररतो ं को पूरा नही ं मग। ह्ारी वम करं म बसाइट 
tenancy.govt.nz पर हीकटं ै ्सग सटनडड् 
(गर् करनम कम ्ानक) कम  बारम ्म ंअधिक िानकारी 
उपिबि है म ्ानक 1 िु म  बाद सम । य िाई 2021 क 
नए और नवीकृ त ककरायमदारी स्झौतो ं पर िाग ू
होगं ।म 

अपयाड क्ले ं शन (हवा-सचार) स ेफफं दीप व े ं ू 
और सथलन पै ै ु म दा हो सकतथ ह। सहनधचत करं 
कक आपकी सं पधत को अची तरह सम हवा-सं चार 
कम ु ैसाथ-साथ सरजषत भी रखा िा सकता ह। 
सवस घरो ंकम ्ानको ंकम  तहत, ्कान ्ाजिको ं 
को यह सु महनधचत करन की िररत होगी कक उनकी 
संपधतयो ं ्म ं ्तक रहनम म योगय सान ्म ं नखडककयां 
या दरवािम है ंिो बाहर की ओर खु म है ं ुित । कि 
म्िाकर नखडककयो ं और दरवािो ं का आकार 
उस िगह कम  फश् षम मत का क् स क् 5% होना 
चाहहए। रसोई और बाथर् ्म ंउधचत आकार 
का हनषकर् ं मिहड िगाना भी िररी ण पखा या रं 
होगा जिसकी हवा बाहर की तरफ हनकिती है म। य 
्ानक 1 िु म  बाद सम ृिाई 2021 क  नए और नवीकत 
ककरायम ं ं म दारी स्झौतो पर िागू होग। 
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अपने े े ु किराय ि घर िो सिस और सरकषत 
रखना 

सवस घर गर्, शु म म षक और रहन क जिए 
सुरजषत होतम है। ककरायम म  कानूनो ं ्म ंं दारी क 
सवस घरो ं म ्ानको ंकी शुक रआत का ्तिब 
है कक ्कान ्ाजिको ंऔर ककरायम कम  घरो ं 
्म ंरहनम वािम ककरायदारो ंक जिए अमतररकत म म 
अधिकार और जिम्म  ंहो गई है। अधिकदाररया ं 
हवसतृत िानकारी कम म म ् जिए टननसी सहवजसि की 
वम ंबसाइट (tenancy.govt.nz) पर िाए। 

आरामदायक रनवास के जलए अपन ेघर को 
गरम रखे ं– अची गु िम णवता का इनसु शन गर्ी 
को सकद्यो ं म  दौरान अं ् ं मक दर और गम्यो क दौरान 
उसम बाहर रखनम ्म ं ्दद करता है म क घरो ं। ककराय म 
्म ंअब छत और फश् म  नीचम इनसिमक ु शन अहनवाय् 
हो गया है, िहा ंऐसा करना यथोधचत रप सम 
्ु ं्ककन या सभव हो। 

सवस रहने े जलए अपन ेघर को सू े ं–क खा रख 
एक सूखा और अची तरह सम हवादार घर आपकम 
घर कम जिए खतरम और वहा ंरहनम वािम हर ककसी कम 
जिए खराब सवास्य कम िोनख् को क् कर दमता 
है ं म ्ानको ं नम हीकटं म । सवस घरो क ग (गर् करन), 

ं शन (हवादार बनानम वमकटिम ), इनसिु मशन (ताप को 
रोकनम म), न्ी को दर करन और िि हनकासी, तथा 

ं म को को रोकन) कड्ाफट सटॉहपग (हवा क झो ं म म जिए 
नयूनत् िररतो ं ् ै म ्ानक  को हनिाररत ककया ह। य 
्ाइवम ं म ृट ्कान ्ाजिको क जिए नए और नवीकत 
ककरायम ं ुिाई 2021 क दारी स्झौतो पर 1 ि म  बाद 
सम िागू होगं ।म 

मन की शां े जलए अपन ेघर को सस वत क रजकत 
रखे ं– ्कान ्ाजिको ं को अपनम सभी ककरायम कम 
घरो ं ्म ंका् करनम वािम िुएं कम  अिा्् िगाना 
िररी होता है डै फायर सहव् बसाइट। नयूजीि ं स वम 
सा्ानय रप सम िएु ं  कम  अिा् ्और अमõ सुरषा 
कम  बारम ्म ंउपयोगी िानकारी ्दान करती ह।ै 
सु म  ंकक आपक घर ्म ं म  तािम िगम हैहनधचत कर म  अच ं 
और जिन िोगो ंको आप नही ंिानतम उनहम ंअपनम घर 
कम  अं म मनम ्म ंसाविानी बरतम ंदर ्वश द । 

ससझाव: 

› अगर आपकम ð्ोक हडटमकटर ्म ंगित अिा्् 
बिता है तो ‘हश’ फीचर का उपयोग करना 
सीखम। ऐसा खाना बनानम म िु ँ  सम ् ्म ं  क ए , या अिा् ं 
िूि घु म सम हो सकता हैसन । 

› घर ्म ंन्ी रोकनम कम जिए अपनम कपडो ंको अदरं 
की बिाए बाहर सु ँ म  दरवाजम औरखाए और घर क 
नखडककया ँखोि कम  हवा का आर-पार बहाव 
रखम।ं 

› फफूदी पाउडर िै ै और हö हर रंगं सी होती ह म म 
सम कािम ंग की होती है ै म ं दी िगमर । िस ही फफ ू
उसम पतिा ककए हए घरमिू बिीच सम हटाएं (1 
हहससा बिीच और 3 हहससम पानी को म्िा कर) 
या साइडर जसरकम िै म एक क् घर् स ण किीनर 
का उपयोग करकम । आपकम  सुपर्ाकक ट ्म ंभी 
पया् ु ँ म म वरण को क् नकसान पहचान वाि किीनर 
उपिबि होगं ।म 
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किरायेदारछ ि अं े ंे त म 

यरद ककराये ैदार रहना चाहता ह 

कई ककरायम मदार एक हनधचत अवधि क जिए एक 
स्झौतम पर हसताषर करतम है, िं सै म कक एक 
साि कम म  अं , उसका प÷ाम ंजिए। उस स्य क त ् 
अपनम आप आवधिक ्म ंपररवमतत् हो िाएगा 
िब तक कक कोई ्कान ्ाजिक आवासीय 
ककरायम म ं हनकदष कारणदारी अधिहनय् ् ् 
का उपयोग करकम  नोकटस नही ं मता हैद , एक 
ककरायम म म  अं म क् सम दार ककरायदारी क त स  क् 
28 कदन पहिम ककसी भी कारण सम नोकटस दमता 
है म, या ्कान ्ाजिक और ककरायदार हनधचत 

अवधि की ककरायमदारी का हवसतार, नवीनीकरण 
या अं म म जिए सह्त है।ंत करन क 

यरद के वल ककरायदेारो ंमे ंस ेकोई एक बाहर 
रनकलना चाहता है म , तो अनय ककरायदार 
ककरायम म को अपनम ना् कर सकतम ैदारी स्झौत  ह ं 
बशतक म ्कान ्ाजिक सह्त हो। अगर शर (या 
पीछम  बचा) ककरायम म वािम ककरायम म दार िान दार क 
बॉनड का हहससा अपनम ै ना् करा रहा ह, तो आपको 
टमननसी सहवजसि को ककरायदार ्म म ंबदिाव वािा म ् 
फॉ्् म  ्की एक कॉपी (्मतजिहप) भिना होगा। फा् 
tenancygovt.nz वम ैबसाइट पर उपिबि ह। 

https://tenancygovt.nz
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कया आपका मकान माजलक ककराया बढा 
सकता ह?ै ्कान ्ाजिक ककराया बढानम कम 

ं ककन उनह हकदार है, िम म ं 60 कदनो ंका जिनखत नोकटस 
दमना होगा और हर बारह ्हीनम ्म ंएक बार ककराया 
बढाया िा सकता है। 

ककरायम ु म म दारी शर होन की तारीख क बाद या उस 
तारीख कम  बाद बारह ्हीनम कम  भीतर ककराया नही ं 
बढाया िाना चाहहए, जिस कदन अमंत् वृमद हई 
थी। 

यरद ककरायदेार या मकान माजलक 
ककराये ैदारी को समाप करना चाहता ह 

ककरायम मदारी स्ाप करत स्य ्कान ्ाजिक 
और ककरायम ं म ु म ंदार दोनो क जिए कछ जिम्दाररयो 
को पूरा करना िररी होता है। 

एक रफकस-्मड (रनशचत अवशध) की 
ककराये े ेना – हनधचत दारी क जलए नोक्स द 
अवधि ककरायम म िलदी स्ाप नही ंदारी को स्य स 
ककया िा सकता है िब तक कक ्कान ्ाजिक 
और ककरायम ं ं म दार दोनो सह्त न हो, या ककरायदारी 
नयायाधिकरण दारा इसकम जिए आदमश कदया गया 
हो। जिस तारीख को हनधचत अवधि ककरायमदारी 
स्ाप होती है म म आप, उसी कदन ककरायदारी अपन 
ही स्ाप हई ककरायम म ंदी गई शतम क साथदारी ् म 
आवधिक ककरायम ै म दारी बन िाती ह, जसवाय इसक 
कक: 

› ्कान ्ाजिक और ककरायमदार एक नया 
ककरायम म है, या ्ौिूदा दारी स्झौता करत ं 
ककरायम म म म दारी स्झौत को बढान क जिए सह्त 
होतम ै, या अनयथा सारी पाकटया ंस्झौतम ्मह ं ् ं 
बदिाव कम जिए तै ैयार होती ह ं 

› ककरायम दारी खत् होनम कम  क् सम दार ककरायम 
क् 28 कदन पहिम ककरायम मदारी को खत् करन 
कम जिए जिनखत सूचना दमता ह,ै 

› ्कान ्ाजिक ककरायदारी खत् करनम जिए म  कम 
नोकटस दमता ह। ्कान ्ाजिको म ै  ंको ककरायदारी 
स्ाप करनम मका कारण दना होगा। ्कान 
्ाजिक दारा िररी जिनखत नोकटस का स्य, 
ककरायम म म म दारी को स्ाप करन क उनक कारण 
पर हनभ् ैर करता ह। 

टमननसी सहवजसि वबसाइटम म ् 
(tenancy.govt.nz) पर ककरायमदारी को 
स्ाप करनम कम जिए ्कान ्ाजिक कया 
कारण दम सकतम है ंऔर आव्यक नोकटस 
अवधि कम  बारम ्म ं िानकारी दी गई ह।ै 

पथररयोर्क ्ेननेसथ (आवशधक ककरायदेारी) 
के े म जलए नोक्स दना। ककरायदार को अपनी 
आवधिक ककरायम म म दारी को स्ाप करन क जिए 
क् सम क् 28 कदनो ं का जिनखत नोकटस दमना 
होगा, बशतक कक ्कान ्ाजिक क् स्य कम जिए 
सह्त न हो। ्कान ्ाजिक ककसी कारण कम हबना 
आवधिक ककरायम  ंकर सकतम दारी को स्ाप नही 
है, और वह कारण जिनखत सूचना की कया अवधि ं 
िररी है ् म , यह हनिाररत करगा। 

अगर कोई ्कान ्ाजिक ककरायमदार को 
ककरायम म म म ैदारी स्ाप करन क जिए नोकटस दता ह 
और ककरायम मदार िलद स िलद ्कान छोड कर 
िाना चाहता है म , तो ककरायदार को तो भी ्कान 
्ाजिक को क् सम क् 28 कदनो ं का जिनखत 
नोकटस दमना होगा। 

ह्ारी वमबसाइट tenancy.govt.nz/ 
ending-a-tenancy पर नोकटस कै सम कदया 
िाए, ककरायम म म दारी को स्ाप करन क जिए ्कान 
्ाजिक कया कारण दम सकतम है ंऔर आव्यक 
नोकटस अवधि कम  बारम ्म ं िानकारी दी गई ह।ै 
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ंपाररवाररक रहसा के जलए नोक्स देना 

एक ककरायम म म दार िो ककरायदारी क दौरान 
पाररवाररक हहं ै म म सा का नशकार ह, तो व क् स क् 
दो कदन का नोकटस (और योगय साक) दमकर अपनी 
ककरायम म ् ु ् म दारी स ककसी आमथक ि्ान या ्कान 
्ाजिक सम स्झौतम कम हबना बाहर हनकि सकतम 
है।ं 

शारीररक हमल ेके जलए नोक्स दनाे 

्कान ्ाजिक ककरायम म म दारी को स्ाप करन क 
जिए क् सम क् 14 कदन का नोकटस दम सकता है 
अगर ककरायम मदार न ्कान ्ाजिक, ्ाजिक, ्कान 
्ाजिक या ्ाजिक कम  पररवार कम  सदस, या 
्कान ्ाजिक कम  एिमट पर ह्िा ककया हैं , और 
सबूत पम ै ु म श ककया गया ह कक पजिस दारा ककरायदार 
कम नखिाफ ह्िम कम जिए चाि ्(अधभयोग) दि ्कर 
जिया गया है। 

बॉन् की वापसथ – ककरायमदार और ्कान 
्ाजिक दोनो ं कम जिए यह अचा हवचार है कक वम 
घर पर म्िम ंऔर साथ म्िकर (अपनी संपधत 
हनरीषण ररपोट् का उपयोग करकम ) उसकी िाचँ 
करम। ्कान ्ाजिक अपनम दार को अपनीं  ककरायम 
संपधत या फननचर और उपकरणो ं को सा्ानय 
टूट-फूट का भु म म जिए नही ंकह सकतम,गतान करन क 
िम म उन का्ो ं म जिए िागत ्म ंकटौतीककन व  क 
करनम म  हकदार हो सकतम है ंजिनहम ंककरायमक दार को 
करना चाहहए था, िसै म कक सफाई करना और कूडा 
हटाना। एक बार िब आप सह्त हो िातम है ंकक 
बॉनड को कै सम वाहपस ककया िाएगा, तो ्कान 
्ाजिक और सभी ककरायम ं ंदारो को एक बॉनड ररफड 
फॉ् ्भरना होगा और इसम टमनमनसी सहवजसि को ् 
भम म िना होगा। कभी-कभी ककरायदार एक नई िगह 
पर चिा िाता है और उनकम जिए यह आसान 
होता है कक टमनमनसी सहवज्सज उनकम  बॉनड कम  पसै म 
को उनकम  पु म घर सम म  नए घर ्म ं सानांरान  उनक तररत 
कर दम। आपको इसक ् ंम जिए एक बॉनड टासफर 

फॉ्् म ु म ्कान ्ाजिक,  की िररत होगी, जिस परान 
ककरायमदार और नए ्कान ्ाजिक दारा पूरा करना 
होगा। 

ककराया – सु म  ंकक ककरायम का भुहनधचत कर गतान 
तािा है। 

वबल – हबिो ं को हबना भु म।गतान ककए न छोड ं 
इसका असर ककरायम म म म जसि (सदभम) और दार क रफरं ं 
रम हडट रमकटग पर पड सकता हं ै। 

अं ं े ंऔर सम वतम मथ्र रीर्ग ल वा ्दाता तथा 
्कान ्ाजिक को सूधचत करम।ं 

सफाई करे ं– अपना सा्ान हटाएं , घर को साफ़ 
करम, कोई कूडा-करकट हो तो उसम , सभीं  हटाएं 
चाहबयो ं और एकसम ् ँस काड को िौटाए, और एक 
फॉरवहडिग एड्स (्ि आगम भम म म।म म िन का पता) छोड ं 
अगर ककरायम ं ं ैदार इन सब चीिो को नही करता ह, 
तो ्कान ्ाजिक टमनमनसी सहवजसज स् म बॉनड की 
कुछ या सारी रानश क ं ै।म जिए ्ाग कर सकता ह 
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अगर िु छ मुश्िि होती है 

्कान ्ाजिको ंऔर ककरायम ं म  बीच होनम दारो क 
वािी ककरायम  ंको हि करनम दारी की स्साओ 
्म ं ्दद करनम कम जिए कानूनी ्करयाएं उपिबि 
है, िम म पहिम आपं ककन आपको चाहहए कक सबस 
स्सा कम  बारम ्म ंएक दसरम कम  साथ बात करम ं 
और इसम ं  सु म की कोनशश करम। सवय िझान ं 

बात करन ेस ेपहले 
सु म  ंकक आप अपनी धचताओ ंक बार ्म ंहनधचत कर ं म म 
सपष है। कई बार स्सा को जिख िनम सम दसरम ं म 
वयककत को उसम स्झानम ्म ं ्दद म्ि सकती है। 

स्ािान का सु मनम म जिए तै म।झाव द  क यार रह ं 
स्सा का वण् म म  और उसम न धयान स करं  सही करनम 
कम जिए उधचत ्ाता ्म ंस्य दम।ं 

एक पत जलखे ं– ‘सस  ेकाधार या मरममत करन 
नोक्स’ 
ककरायम ं ुदार और ्कान ्ाजिक दोनो, सिार या ्रम्त 
(िहां म म ं अधिहनय् या ककरायदारी स्झौत का उलिघन 
हआ है म म जिए एक नोकटस िारी कर सकतम ), करन क 
है ंजिस्म ं म  वयककत को स्सा को सु म कादसर िझान 
स्य कदया िाता है। कृ पया याद रखम ंकक िब आप 
ककसी दसरम वयककत को जिनखत रप ्म ंनोकटस भमितम 
है ंतो आपको हडिीवरी कम जिए अमतररकत स्य दमनम 
की िररत होती है। उदाहरण और अधिक िानकारी 
tenancy.govt.nz पर उपिबि है। 

पवतकार (बदल ेका) नोक्स 
अगर कोई ्कान ्ाजिक एक ककरायमदारी को स्ाप 
करनम म म ै ं म मक जिए नोकटस दता ह कयोकक उनक ककरायदार 
नम ्कान ्ाजिक या टमनमनसी सहवजसि को ककसी ् 
स्सा कम  बारम ्म ंबताया था या अपनम अधिकारो ंका 
्योग ककया था, तो इसम सं भवतः एक ्मतकार नोकटस 
्ाना िाएगा। रमजजडनशयि टनम म ं म नसी एकट (आवासीय 
ककरायमदार अधिहनय्) 1986 (अधिहनय्) एक ्कान 
्ाजिक को इस ्कार का नोकटस दनम म सम रोकता है और 
अगर ककरायम ै कक उनहम ं ्मतकार नोकटस दार का ्ानना ह 
कदया गया है म म म , तो व ककरायदारी नयायाधिकरण क पास 
आवम म है। वम दन कर सकत ं ्मतकार नोकटस को रद करनम 
कम जिए आवम म है ंऔर $4,000 तक कदन कर सकत म 
अनुकरणीय हिानम की ्ां म है। कटबयूनि ् ग भी कर सकत ं ् 
यह हनिा् म ै ै ंररत करगा कक नोकटस वि ह या नही। अगर 
इसम ै ै तो नोकटस रद कर कदया गरकानूनी ्ाना िाता ह 
िाएगा। ककरायम म म नोकटस दार को अपन ्कान ्ाजिक स 
्ाप करनम कम  28 काय् कदवसो ं कम  भीतर ककरायमदारी 
नयायाधिकरण कम मपास आवदन करना होगा। 

सै े ू ंलफ-रजॉलयशन (सवय-समाधान) 
सै म ं -स्ािान) का अथ ्है दसरम ्फ-रजॉलयूशन (सवय 
वयककत सम बात करकम  स्साओ ं को हि करना। यह 
ककरायम ं म म दारो और उनक ्कान ्ाजिक क बीच अधिक 
सकारात्क सं बि पदा कर सकता ह। टननसी सहवजसिं ै ै म म ् 
की वम ै म ं म बसाइट पर स्फ-रजॉलयूशन (सवय-स्ािान) क 
बारम ्म ं ्ाग् न: tenancy.govt.nz/disputes/ दश् 
self-resolution/ वम ैबसाइट पर उपिबि ह। 
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फास् ््ैक के चार कदम 
फासट टै्क ररजॉलयूशन ्कान ्ाजिको ं और ककरायमदारो ं 
कम  बीच हए स्झौतो ं की पु महष करन का एक तवररत 
और ससता तरीका है िो दोनो ं पषो ं को अनुसूधचत 
्धयसता कम जिए उपिबि होनम सम ्ु ैकत करता ह उस 
हाित ्म ं िब उनहम ंइसकी िररत नही ंहोती है। अधिक 
िानकारी कम जिए टमननसी सहवम ् मजसज की वबसाइट 
(tenancy.govt.nz) पर िाएं। 

अगर आप अपन ेआप सहमत नहथ ंहो 
सकते ेननसथ सववजसज की मधयसता ड, तो ् े 
से े ंवा क पास आए। 
टमनमनसी सहवज्सि एक ्धयसता सवा ्दान करती हम ै 
िहाँ ्कान ्ाजिक और ककरायम ं म दारो को ्धयस क 
साथ बात करकम ्तभदोम  ंको हि करनम का अवसर ्ाप 
होता है म ुदो। ्धयस का का् आपक ्  ंकी पहचान 
करनम और एक वयावहाररक स्ािान तक पहं म ्म च पान ं 
्दद करना है। ्धयस ककरायदारी कम म ्दोु  ंकम  बारम ्म ं 
बहत कु छ िानतम है ंिककन वम ककसी का पष नही ंितम म म 
और वम म ु ं मआपक जिए कछ भी तय नही करत। यह ्करया 
गोपनीय है। 

े ् नल (ककरायदारी नयायालय) ्ेननसथ क्बयू े 
अगर ककसी हववाद कम  स्ािान को ्धयसता कम 
्ाधय् सम नही ं सु ै म िझाया िा सकता ह, तो ककरायदार 
और ्कान ्ाजिक ककरायम ुदारी नयायािय को सनवाई 
कम जिए कह सकतम है। कटबयूनि नयाय ्ंतािय का ं ् 
हहससा है, और एक एडिहडकु म टर (हनणाय्क) ्तमक 
वयककत की बात सु म है, ककसी गवाह को सु म हैनत ं नत ,ं 
्कान ्ाजिक या ककरायमदार दारा िाए गए ककसी सबूत 
पर धयान दमतम है ंऔर कफर एक हनण् तम है ं ् य िम । यह हनणय 
बाधयकारी है ं ं ै, दोनो पषो को एक ्मत ्ाप होती ह और 
दोनो ंपषो ं कम जिए इसका पािन करना िररी होता ह।ै 

्ेननसथ कमपलायस एन् इनवस्ीगशस ्ीम े ं े े ं 
(ककराये स ंदारी अनपालन और िाच ्ीम) 
जयादातर ्कान ्ाजिक और ककरायम मदार एक दसर 
कम  साथ सही वयवहार करना चाहतम है ंऔर अपनी 
जिम्म  ंको हनभाना चाहतम है। परनतु  ंएकदाररयो ं , िहा 
्कान ्ाजिक अपनम दामयतवो ं को पूरा नही ं करनम का 
चु ै, या अधिहनय् का एक गभीर उलिघननाव करता ह ं ं 
होता है, तो आप ्दम म म ्म ंककरायम पािन ु  क बार दारी अनु 
और िां म ं ्  कर सकतम है।ंच दि स सपक 

टमनमनसी रमगुिमटर (ककरायमदारी हनया्क) कम  रप ्, टी्म ं 
िहां ुकत हो, हनúजिनखत ्वतन उपायो ंउपय ्  का ्योग 
कर सकती है म ु: िागू करन योगय उपर्, सिार नोकटस, 
उलिं ं म म घन नोकटस और हवतीय दड। अधिक िानन क जिए 
tenancy.govt.nz/about-tenancy- 
services/compliance-team वमबसाइट पर 
िाएं और टी् को जिखम।ं 
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MOVERS 

ू ू

‘शॉ ड् ू  गस े श््ग (अची ककराये े  बार मे ं ं जकप गाइ्)’ ककरायम  ंऔरगाइ् ् ् र ं दारी क े  स दारो 
्कान ्ाजिको ं को िररी िानकारी दमनम कम जिए तै ै। ह्ारम पास िो यहाँयार ककया गया ह  
िानकारी दी गई वह ककराए कम  हर पहि को शाम्ि नही ंकरती है और यह काननी सिाह िनम म कम  
बराबर नही ं ै म म म मह। इस सा्ानय िानकारी पर कोई भी का् करन स पहि आपको ह्ारी वबसाइट 
tenancy.govt.nz कम ्ाधय् सम अधिक हवसतृत िानकारी या हवनशष सिाह िमनी चाहहए। 
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